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 ตลอดระยะเวลาการดำาเนิินิงานิกว่า 15 ปีี (ต้�งแต่ปีี พ.ศ. 2548) ในิฐานิะหน่่วยบริิการิริูปแบบพิิเศษ (SDU) 

ภายใต้้การิกำากับดููแลของสำำาน่ักงาน่ ก.พิ.ริ. สำถาบัน่สำ่งเสำริิมการิบริิหาริกิจการิบ้าน่เมืองที่่�ดู่ สำำาน่ักงาน่ ก.พิ.ริ. 

มุ่่่งมุ่้�นิในิวิถีีแห่่งการดำาเนิินิงานิภายใต้ห่ล้กธรรมุ่าภิบาลของการบริห่ารกิจการบ้านิเมุ่ืองที่ี�ดี 10 ห่ล้ก ได้แก่ 

. ห่ล้กการตอบสนิอง (Responsiveness) 

. ห่ล้กปีระสิที่ธิผล (Effectiveness) 

. ห่ล้กปีระสิที่ธิภาพ/คุ้่้มุ่คุ้่า (Efficiency/Value for money)

. ห่ล้กคุ้วามุ่เสมุ่อภาคุ้ (Equity) 

. ห่ล้กมุ่่่งเนิ้นิฉั้นิที่ามุ่ติ (Consensus Orientation) 

. ห่ล้กการตรวจสอบได้/คุ้วามุ่ร้บผิดชอบ (Accountability)

. ห่ล้กเปีิดเผย/โปีร่งใส (Transparency) 

. ห่ล้กการกระจายอำานิาจ (Decentralization) 

. ห่ล้กการมุ่ีส่วนิร่วมุ่ (Participation) 

. ห่ล้กนิิติธรรมุ่ (Rule of Law)  

ส่่วนที่่� 1

ข้้อมููลส่รุุป
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 การให่้บริการที่างวิชาการซึ่่�งเปี็นิการดำาเนิินิการด้านิฝึึกอบรมุ่ วิจ้ย และ ให่้คุ้ำาปีร่กษาเปี็นิการดำาเนิินิงานิภายใต้

ห่ล้กธรรมุ่าภิบาล ที่ำาให่้สถีาบ้นิส่งเสริมุ่การบริห่ารกิจการบ้านิเมุ่ืองที่ี�ดี สำานิ้กงานิ ก.พ.ร. สามุ่ารถีข้บเคุ้ล่อนิองคุ้์กร

ให่้ก้าวห่นิ้า และก่อให่้เกิดกลไก และกฎเกณฑ์์ในิการบริห่ารจ้ดการอย่างเปี็นิระบบ การดำาเนิินิงานิมุ่ีมุ่าตรฐานิ และมุ่ี

คุ้วามุ่คุ้ล่องต้ว ที่้นิต่อสถีานิการณ์ โปีร่งใส และสามุ่ารถีตรวจสอบได้ มุ่่่งสร้างสรรคุ้์ปีระโยชนิ์ส่วนิรวมุ่ มุ่่่งเนิ้นิการ

ดำาเนิินิงานิให่้เปี็นิไปีตามุ่ว้ตถี่ปีระสงคุ้์ เพ่อการส่งเสริมุ่ให่้มุ่ีการพ้ฒนิาการบริห่ารจ้ดการภาคุ้ร้ฐที่ี�ดี ส่งเสริมุ่และดำาเนิินิการ

ให่้มุ่ีการฝึึกอบรมุ่และพ้ฒนิาข้าราชการและเจ้าห่นิ้าที่ี�ของร้ฐ รวมุ่ถี่งส่งเสริมุ่คุ้วามุ่ร่วมุ่มุ่ือระห่ว่างห่นิ่วยงานิภาคุ้ร้ฐก้บ

ห่นิ่วยงานิภาคุ้เอกชนิ และปีระชาชนิ เพ่อเสริมุ่สร้างการบริห่ารกิจการบ้านิเมุ่ืองที่ี�ดี และมุ่่่งมุ่้�นิในิการให่้บริการวิจ้ย 

บริการที่างวิชาการ ห่รือ เปี็นิที่ี�ปีร่กษาสนิ้บสนิ่นิให่้เกิดคุ้วามุ่มุ่้�นิคุ้งด้านิการบริห่ารกิจการบ้านิเมุ่ืองที่ี�ดีของปีระเที่ศชาติ

คุ้วบคุ้่่ก้บการพ้ฒนิาบ่คุ้ลากรของร้ฐและปีระชาชนิ ให่้เกิดคุ้วามุ่ตระห่นิ้กในิการบริห่ารจ้ดการบ้านิเมุ่ืองที่ี�ดี ส่งผลให่้การ

ดำาเนิินิงานิของสถีาบ้นิฯ ได้ร้บการยอมุ่ร้บจากผ่้ใช้บริการด้านิปีระสิที่ธิภาพ และปีระสิที่ธิผลในิฐานิะที่ี�ปีร่กษาไที่ย และ

ได้ดำาเนิินิการข่�นิที่ะเบียนิก้บกระที่รวงการคุ้ล้งอย่างถี่กต้อง ที่ำาให่้สามุ่ารถีบรรล่ว้ตถี่ปีระสงคุ้์ในิการจ้ดต้�งองคุ้์กรได้อย่าง

คุ้รบถี้วนิ สำาห่ร้บการให่้บริการงานิด้านิวิชาการให่้ก้บสำานิ้กงานิ ก.พ.ร.

 

 สถีาบ้นิฯ ได้มุ่ีการเช่อมุ่โยงเปี้าห่มุ่ายของสถีาบ้นิฯ ก้บเปี้าห่มุ่ายของสำานิ้กงานิ ก.พ.ร. ตามุ่ปีระเด็นิย่ที่ธศาสตร์

ในิที่่กมุ่ิติ ได้แก่ มุ่ิติด้านิการพ้ฒนิาองคุ้์กร มุ่ิติด้านิกระบวนิการภายในิ มุ่ิติด้านิคุ้่ณภาพ และมุ่ิติด้านิปีระสิที่ธิผล 

เพ่อให่้สอดคุ้ล้องก้บที่ิศที่างการดำาเนิินิงานิของสำานิ้กงานิ ก.พ.ร. ซึ่่�งจะนิำาไปีส่่ผลล้พธ์ที่ี�สามุ่ารถีแสดงที่ิศที่าง และ

การเช่อมุ่โยงเปี้าห่มุ่ายต่าง ๆ ของสถีาบ้นิในิแต่ละด้านิได้อย่างเปี็นิร่ปีธรรมุ่ รวมุ่ที่้�งถี่ายที่อดกลย่ที่ธ์ไปีส่่บ่คุ้ลากรของ

สถีาบ้นิให่้มุ่ีคุ้วามุ่เข้าใจ และนิำาไปีปีฏิิบ้ติร่วมุ่ก้นิให่้เกิดผลส้มุ่ฤที่ธิ�ได้อย่างแที่้จริง 

สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ริายงานปริะจำาปี 2563 | 3

น่างสำาวอ้อน่ฟ้้า เวชชาช่วะ

เลขาธิิการิ ก.พิ.ริ.
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 การดำาเนิินิงานิในิปีีงบปีระมุ่าณ พ.ศ. 2563 สถีาบ้นิส่งเสริมุ่การบริห่ารกิจการบ้านิเมุ่ืองที่ี�ดี สำานิ้กงานิ ก.พ.ร. 

ได้ให่้บริการฝึึกอบรมุ่วิจ้ย บริการที่างวิชาการ และให่้คุ้ำาปีร่กษาแก่ห่นิ่วยงานิต่าง ๆ ห่ลากห่ลายห่นิ่วยงานิ โดยเฉัพาะ

การให่้บริการแก่สำานิ้กงานิคุ้ณะกรรมุ่การพ้ฒนิาระบบราชการ (สำานิ้กงานิ ก.พ.ร.) ซึ่่�งเปี็นิการให่้บริการห่ล้กในิฐานิะ

เปี็นิส่วนิราชการต้นิส้งก้ด มุ่ีจำานิวนิที่้�งสิ�นิ 14 โคุ้รงการ เช่นิ โคุ้รงการพ้ฒนิานิ้กบริห่ารการเปีลี�ยนิแปีลงร่่นิให่มุ่่ (นิปีร.) 

ร่่นิที่ี� 12-14 โคุ้รงการส่งเสริมุ่การพ้ฒนิาระบบการให่้บริการห่นิ่วยงานิของร้ฐ เพ่อเพิ�มุ่ปีระสิที่ธิภาพการอำานิวย

คุ้วามุ่สะดวกในิการปีระกอบธ่รกิจ ปีระจำาปีีงบปีระมุ่าณ พ.ศ. 2563 โคุ้รงการยกระด้บการพ้ฒนิาการให่้บริการภาคุ้ร้ฐ 

แก่นิิติบ่คุ้คุ้ลแบบเบ็ดเสร็จที่างอิเล็กที่รอนิิกส์ (Central Biz Box) ปีระจำาปีีงบปีระมุ่าณ พ.ศ. 2563 โคุ้รงการพ้ฒนิา

นิว้ตกรรมุ่งานิบริการภาคุ้ร้ฐ ปีระจำาปีีงบปีระมุ่าณ พ.ศ. 2563 โคุ้รงการพ้ฒนิาแนิวที่างการให่้บริการของภาคุ้ร้ฐ 

เพ่อปีระสิที่ธิภาพ และคุ้วามุ่โปีร่งใส โคุ้รงการยกระด้บการให่้บริการภาคุ้ร้ฐ ปีระจำาปีีงบปีระมุ่าณ พ.ศ. 2563 โคุ้รงการ 

พ้ฒนิาระบบบริห่ารจ้ดการของห่นิ่วยงานิภาคุ้ร้ฐส่่ระบบราชการ 4.0 โคุ้รงการยกระด้บการพ้ฒนิาระบบราชการส่่

คุ้วามุ่เปี็นิเลิศ โคุ้รงการข้บเคุ้ล่อนิการบริห่ารราชการแบบปีระชาร้ฐ ที่ี�เนิ้นิปีระชาชนิเปี็นิศ่นิย์กลาง โคุ้รงการปีระเมุ่ินิ

ปีระสิที่ธิภาพการปีฏิิบ้ติราชการ โคุ้รงการพ้ฒนิาปีระสิที่ธิภาพการบริห่ารจ้ดการขององคุ้์การมุ่ห่าชนิ โคุ้รงการส่งเสริมุ่

คุ้วามุ่ร่วมุ่มุ่ือในิการเปีิดระบบราชการ (Open Government  Partnership : OGP)                         

                 

 นิอกจากนิ้�นิ สถีาบ้นิฯ ย้งให่้บริการแก่ห่นิ่วยงานิอ่นิ ๆ  อีกห่ลายห่นิ่วยงานิมุ่ากกว่า 10 โคุ้รงการ เช่นิ โคุ้รงการ

ปีระเมุ่ินิผลคุ้วามุ่พ่งพอใจของผ่้ร้บบริการจากสถีาบ้นิสารสนิเที่ศที่ร้พยากรนิำ�า (องคุ้์การมุ่ห่าชนิ) ปีระจำาปีีงบปีระมุ่าณ 

พ.ศ. 2563 โคุ้รงการพ้ฒนิาปีระสิที่ธิภาพองคุ้์การส่่การเปี็นิองคุ้์การขีดสมุ่รรถีนิะส่งกิจกรรมุ่การจ้าง ศ่กษาวิเคุ้ราะห่์

และจ้ดที่ำาแผนิพ้ฒนิาองคุ้์การให่้สอดล้องก้บย่ที่ธศาสตร์ โคุ้รงการรางว้ลเลิศร้ฐ สาขาการบริห่ารราชการแบบมุ่ีส่วนิร่วมุ่

ปีระเภที่ร่วมุ่ใจแก้จนิ ปีระจำาปีีงบปีระมุ่าณ พ.ศ. 2563 โคุ้รงการจ้างที่ี�ปีร่กษา เพ่อศ่กษาที่บที่วนิกระบวนิงานิ เพ่อเปีลี�ยนิ

ผ่านิ อพที่. ส่่องคุ้์การมุ่ห่าชนิดิจิที่้ล (DASTA’s Digital Transformation Blueprint) โคุ้รงการพ้ฒนิาองคุ้์กรตามุ่

แนิวที่าง PMQA 4.0 โคุ้รงการจ้ดที่ำาการพ้ฒนิากลไกการข้บเคุ้ล่อนิอ่ที่ยานิธรณีในิปีระเที่ศไที่ย โคุ้รงการจ้างที่ี�ปีร่กษา

เพ่อจ้ดที่ำาแนิวที่างการพ้ฒนิากรมุ่อ่ต่นิิยมุ่วิที่ยามุ่่่งส่่องคุ้์กรดิจิที่้ลอย่างย้�งยืนิ โคุ้รงการพ้ฒนิาระบบปีระเมุ่ินิผลการ

ปีฏิิบ้ติงานิ (KPI) และสมุ่รรถีนิะคุ้วามุ่สามุ่ารถี (Competency) เพ่อนิำาไปีส่่แผนิสืบที่อดตำาแห่นิ่ง (Succession Plan) โคุ้รงการ

จ้างที่ี�ปีร่กษาวิเคุ้ราะห่์โคุ้รงสร้าง และการออกแบบโคุ้รงสร้างองคุ้์กร ปีระจำาปีีงบปีระมุ่าณ พ.ศ. 2563 องคุ้์การบริห่ารการ

พ้ฒนิาพื�นิที่ี�พิเศษ เพ่อการที่่องเที่ี�ยวอย่างย้�งยืนิ (องคุ้์การมุ่ห่าชนิ) เปี็นิต้นิ

 ที่้�งนิี� ย้งมุ่ีห่ล้กส่ตรอ่นิ ๆ อีก ซึ่่�งสถีาบ้นิฯ ได้พ้ฒนิาห่ล้กส่ตรข่�นิมุ่าให่มุ่่ ให่้มุ่ีคุ้วามุ่เห่มุ่าะสมุ่ สอดคุ้ล้องก้บ

สภาวการณ์ของปีระเที่ศไที่ยในิปีัจจ่บ้นิ ได้แก่ โคุ้รงการฝึึกอบรมุ่ห่ล้กส่ตร Toolkit พิชิตองคุ้์การสมุ่รรถีนิะส่ง ห่ล้กส่ตร

การออกแบบการบริห่ารราชการแบบมุ่ีส่วนิร่วมุ่ในิย่คุ้ดิจิที่้ล ตามุ่ห่ล้กการบริห่ารกิจการบ้านิเมุ่ืองที่ี�ดี สำาห่ร้บบ่คุ้ลากร

องคุ้์กรปีกคุ้รองส่วนิที่้องถีิ�นิ โคุ้รงการศ่กษาอบรมุ่ห่ล้กส่ตรการพ้ฒนิานิว้ตกรรมุ่การบริการในิย่คุ้ดิจิที่้ล เพ่อข้บเคุ้ล่อนิ

ส่่ อปีที่. 4.0 ห่ล้กส่ตรห่ล้กและข้�นิตอนิการจ้ดที่ำาธรรมุ่าภิบาลข้อมุ่่ล (Data Governance) มุ่่่งส่่องคุ้์กรดิจิที่้ลที่ี�ย้�งยืนิ 

ห่ล้กส่ตรฝึ่าวิกฤติมุ่่่งส่่การพ้ฒนิาองคุ้์กรดิจิที่้ลย่คุ้ให่มุ่่อย่างย้�งยืนิ

 เพ่อเปี็นิการส่งเสริมุ่การบริห่ารกิจการบ้านิเมุ่ืองที่ี�ดีให่้ข้าราชการเจ้าห่นิ้าที่ี�ของร้ฐ เอกชนิ และบ่คุ้คุ้ลที่้�วไปี 

เพ่อให่้เกิดการแลกเปีลี�ยนิเรียนิร่้และเปี็นิเคุ้รือข่ายธรรมุ่าภิบาลของปีระเที่ศ สถีาบ้นิฯ ได้พ้ฒนิาห่ล้กส่ตรการฝึึกอบรมุ่ 

(Public Course) “โคุ้รงการฝึึกอบรมุ่ห่ล้กส่ตรการบริห่ารกิจการบ้านิเมุ่ืองที่ี�ดี เพ่อการพ้ฒนิาอย่างย้�งยืนิ สำาห่ร้บ
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นิ้กบริห่ารระด้บส่ง” ซึ่่�งเปี็นิห่ล้กส่ตรที่ี�มุ่่่งเนิ้นิ และส่งเสริมุ่ให่้ผ้่บริห่ารของห่นิ่วยงานิภาคุ้ร้ฐ ภาคุ้เอกชนิ และปีระชาชนิ

ที่้�วไปี ได้มุ่ีคุ้วามุ่ร่้คุ้วามุ่เข้าใจเกี�ยวก้บการบริห่ารปีระเที่ศ เพ่อปีระโยชนิ์ส่ขของปีระชาชนิ และการกำาก้บด่แลองคุ้์การ

ตามุ่ห่ล้กธรรมุ่าภิบาลของการบริห่ารกิจการบ้านิเมุ่ืองที่ี�ดีเพ่อพ้ฒนิาการที่ำางานิและพ้ฒนิาตนิเองต่อไปี โดยได้ดำาเนิินิการ

มุ่าถี่ง ร่่นิที่ี� 7 และจะเปีิดร้บสมุ่้คุ้รร่่นิที่ี� 8 ในิปีี 2564

 จากการปีระเมุ่ินิคุ้วามุ่พ่งพอใจของห่นิ่วยงานิต้นิส้งก้ดต่อการดำาเนิินิงานิของสถีาบ้นิฯ พบว่า ห่นิ่วยงานิต้นิส้งก้ด 

มุ่ีคุ้วามุ่พ่งพอใจในิระด้บมุ่ากที่ี�ส่ดและระด้บมุ่าก โดยสามุ่ารถีจำาแนิกเปี็นิ 2 กล่่มุ่ คุ้ือ 

 (1) กล่่มุ่ผ่้บริห่ารสำานิ้กงานิ ก.พ.ร. มุ่ีผลปีระเมุ่ินิคุ้วามุ่พ่งพอใจในิด้านิเจ้าห่นิ้าที่ี�ห่รือบ่คุ้ลากรที่ี�ให่้บริการ และ

ด้านิการดำาเนิินิการตามุ่นิโยบาย และการปีฏิิบ้ติงานิด้านิคุ้่ณภาพการบริการ และคุ้วามุ่พ่งพอใจภาพรวมุ่ที่ี�ได้ร้บบริการ

จากสถีาบ้นิฯ อย่่ในิระด้บมุ่ากมุ่ีคุ้ะแนินิ เฉัลี�ย 3.79 , 3.71 และ 3.71 ตามุ่ลำาด้บ

 (2) กล่่มุ่ข้าราชการสำานิ้กงานิ ก.พ.ร. (ผ่้ร้บผิดชอบโคุ้รงการ) พบว่า มุ่ีผลการปีระเมุ่ินิคุ้วามุ่พ่งพอใจในิระด้บมุ่าก 

ที่้�ง 4 ด้านิ ได้แก่ ด้านิกระบวนิการข้�นิตอนิการให่้บริการ ด้านิการอำานิวยคุ้วามุ่สะดวก ด้านิคุ้่ณภาพ การบริการ และด้านิ

เจ้าห่นิ้าที่ี�ห่รือบ่คุ้ลากรที่ี�ให่้บริการ มุ่ีคุ้ะแนินิเฉัลี�ย  4.10, 4.08, 4.00 และ 3.95 ตามุ่ลำาด้บ

 



 นิอกจากนิ้�นิ เมุ่่อปีระเมุ่ินิคุ้วามุ่สามุ่ารถีในิการตอบสนิองต่อว้ตถี่ปีระสงคุ้์ในิการจ้ดต้�งสถีาบ้นิฯ โดยการพิจารณา

จากการดำาเนิินิงานิโคุ้รงการของสถีาบ้นิฯ สามุ่ารถีตอบสนิองต่อว้ตถี่ปีระสงคุ้์การจ้ดต้�ง พบว่า การดำาเนิินิงานิโคุ้รงการ

ของสถีาบ้นิฯ ที่่กโคุ้รงการสามุ่ารถีตอบสนิองโดยตรงต่อว้ตถี่ปีระสงคุ้์การจ้ดต้�งสถีาบ้นิฯ ได้เปี็นิอย่างมุ่ีนิ้ยสำาคุ้้ญ โดยจะ

เห่็นิได้ว่ามุ่ีโคุ้รงการที่ี�ตอบสนิองว้ตถี่ปีระสงคุ้์การจ้ดต้�งข้อ 1 คุ้ือ การส่งเสริมุ่ให่้มุ่ีการพ้ฒนิาการบริห่ารจ้ดการภาคุ้ร้ฐที่ี�ดี 

จำานิวนิ 37 โคุ้รงการ คุ้ิดเปี็นิ 100% โคุ้รงการที่ี�สามุ่ารถีตอบสนิองต่อว้ตถี่ปีระสงคุ้์การจ้ดต้�ง ข้อ 2 คุ้ือ ส่งเสริมุ่ และ

ดำาเนิินิการให่้มุ่ีการฝึึกอบรมุ่ และพ้ฒนิาข้าราชการ และเจ้าห่นิ้าที่ี�ของร้ฐ เพ่อเสริมุ่สร้างการบริห่ารกิจการบ้านิเมุ่ืองที่ี�ดี 

จำานิวนิ 22 โคุ้รงการ คุ้ิดเปี็นิ 59.46% โคุ้รงการที่ี�สามุ่ารถีตอบสนิองต่อว้ตถี่ปีระสงคุ้์การจ้ดต้�ง ข้อ 3 คุ้ือ ส่งเสริมุ่

คุ้วามุ่ร่วมุ่มุ่ือระห่ว่างห่นิ่วยงานิภาคุ้ร้ฐก้บห่นิ่วยงานิภาคุ้เอกชนิ และปีระชาชนิ เพ่อเสริมุ่สร้างการบริห่ารจ้ดการภาคุ้

ร้ฐที่ี�ดี จำานิวนิ 19 โคุ้รงการ คุ้ิดเปี็นิ 51.35% และ โคุ้รงการที่ี�สามุ่ารถีตอบสนิองต่อว้ตถี่ปีระสงคุ้์การจ้ดต้�งข้อ 4 คุ้ือ 

ให่้บริการวิจ้ย บริการที่างวิชาการห่รือเปี็นิที่ี�ปีร่กษา เพ่อเสริมุ่สร้างการบริห่ารจ้ดการภาคุ้ร้ฐที่ี�ดี จำานิวนิ 30 โคุ้รงการ 

คุ้ิดเปี็นิ 81.08%

 อย่างไรก็ดี เพ่อให่้การดำาเนิินิงานิของสถีาบ้นิฯ ได้ปีร้บปีร่งแก้ไขข้อบกพร่องจากการปีระเมุ่ินิผลคุ้วามุ่พ่งพอใจ

เห่็นิคุ้วรปีร้บปีร่งการดำาเนิินิงานิของสถีาบ้นิฯ ในิปีระเด็นิสำาคุ้้ญ คุ้ือ

 1) สถีาบ้นิฯ คุ้วรเนิ้นิพ้ฒนิาศ้กยภาพบ่คุ้ลากรให่้มุ่ีที่้กษะการคุ้ิด วิเคุ้ราะห่์ และการวางแผนิมุ่ากข่�นิ เพ่อให่้

บ่คุ้ลากรสามุ่ารถีให่้ข้อเสนิอแนิะ เพ่อการพ้ฒนิางานิ และวางแผนิการที่ำางานิร่วมุ่ก้นิได้

 2) ปีร้บปีร่งร่ปีแบบการให่้บริการให่้มุ่ีคุ้วามุ่ห่ลากห่ลายสอดคุ้ล้องก้บคุ้วามุ่ต้องการและการเปีลี�ยนิแปีลงของ

บริบที่ที่้�งในิปีระเที่ศ และต่างปีระเที่ศ

 3) สถีาบ้นิฯ คุ้วรจ้ดห่าบ่คุ้ลากรที่ี�สามุ่ารถีให่้คุ้ำาปีร่กษาในิเชิงวิชาการได้มุ่ากกว่านิี� นิอกจากนิี� คุ้วรมุ่ีการจ้ดที่ำา

ฐานิข้อมุ่่ลของที่ี�ปีร่กษา เพ่อใช้ปีระโยชนิ์ในิการดำาเนิินิโคุ้รงการต่อไปี

 4) พ้ฒนิาร่ปีแบบการให่้บริการให่้มุ่ีคุ้วามุ่ยืดห่ย่่นิ และมุ่ีล้กษณะคุ้ล้ายคุ้ล่งก้บเอกชนิมุ่ากยิ�งข่�นิ เช่นิ ลดข้�นิตอนิ 

ห่รือระยะในิการต้ดสินิใจ และดำาเนิินิงานิต่าง ๆ ลดกระบวนิการที่างเอกสาร เปี็นิต้นิ

 5) ปีร้บปีร่งการส่อสารการจ้ดตารางดำาเนิินิงานิและว้นิกำาห่นิดส่งงานิที่ี�แนิ่นิอนิให่้ก้บ นิปีร. ปีร้บให่้เกิดคุ้วามุ่

ช้ดเจนิ และว้นิเวลาที่ี�แนิ่นิอนิมุ่ากยิ�งข่�นิ

 6) เพิ�มุ่วิที่ยากรจากห่ลากห่ลายสถีาบ้นิฯ มุ่ากข่�นิ เพ่อจะได้คุ้วามุ่ร่้ และแนิวคุ้ิดจากห่ลายมุ่่มุ่มุ่อง 

 7) การอบรมุ่ห่ล้กส่ตรของสถีาบ้นิฯ คุ้วรจ้ดการระดมุ่สมุ่อง / กิจกรรมุ่กล่่มุ่เพิ�มุ่มุ่ากข่�นิ

 8) ระยะเวลาการเรียนิ เช่นิ ให่้กิจกรรมุ่สล้บการเรียนิการสอนิเปี็นิช่วง ๆ เพ่อเช่อมุ่คุ้วามุ่ส้มุ่พ้นิธ์ในิร่่นิ

 9) คุ้วรรวบรวมุ่เอกสารทีี่�เกิดจากการอบรมุ่เป็ีนิดิจิท้ี่ลไฟล์ในิแต่ละร่่นิเป็ีนิคุ้ล้งข้อมุ่่ลเพ่อนิำาไปีส่่การเป็ีนิ Big data
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งบปรุะมูาณ

 ผลการดำาเนิินิโคุ้รงการด้งกล่าวข้างต้นิ ปีระจำาปีีงบปีระมุ่าณ พ.ศ. 2563 สถีาบ้นิฯ มุ่ีภาพรวมุ่ในิการดำาเนิินิงานิ

ปีระจำาปีีงบปีระมุ่าณ พ.ศ. 2563 ที่ี�สามุ่ารถีสร่ปีผลข้อมุ่่ลรายได้และคุ้่าใช้จ่ายได้ ด้งนิี�

 1. สถีาบ้นิฯ มุ่ีริายไดู้จากผลการิดูำาเน่ิน่งาน่ ปริะจำาปีงบปริะมาณ พิ.ศ. 2563 ริวมที่ั�งสำิ�น่จำาน่วน่ 143,183,871.63 

บาที่ (ลดลงจากปีีที่ี�แล้ว ซึ่่�งมุ่ีรายได้ 193,863,130.39 บาที่ คุ้ิดเปี็นิร้อยละ 26.14) โดยแห่ล่งที่ี�มุ่าของรายได้ปีระกอบด้วย

รายได้จากการให่้บริการวิชาการ  ซึ่่�งเกิดจากการดำาเนิินิงานิโคุ้รงการพ้ฒนิานิ้กบริห่ารการเปีลี�ยนิแปีลงร่่นิให่มุ่่ (นิปีร.) 

โคุ้รงการฝึึกอบรมุ่โคุ้รงการวิจ้ย และที่ี�ปีร่กษา ซึ่่�งเปี็นิโคุ้รงการที่ี�ดำาเนิินิการต่อเนิ่องจากปีีที่ี�ผ่านิมุ่ารวมุ่ถี่งโคุ้รงการที่ี�ได้

ลงนิามุ่ข้อตกลงการใช้บริการ และการให่้บริการห่รือส้ญญาในิปีีงบปีระมุ่าณ พ.ศ. 2563 รวมุ่ตลอดถี่งดอกเบี�ย และ

รายได้อ่นิ ๆ ด้วย

 2. สถีาบ้นิฯ มีุ่ค่่าใช้จ่ายจากการิดูำาเนิ่น่งาน่ ปริะจำาปีงบปริะมาณ พิ.ศ. 2563 จำาน่วน่ 136,479,973.06 บาที่ 

(ลดลงจากปีีที่ี�แล้วซึ่่�งมุ่ีคุ้่าใช้จ่ายจากการดำาเนิินิงานิ 186,512,124.97 บาที่ คุ้ิดเปี็นิร้อยละ 26.83)

 ด้งน้ิ�นิ สำถาบัน่ฯ จึงม่ริายไดู้สูำงกว่าค่่าใช้จ่ายสุำที่ธิิ ปริะจำาปีงบปริะมาณ พิ.ศ. 2563 ทัี่�งสิำ�น่ 6,703,898.57 บาที่ 

(คุ้ำานิวณจากรายร้บในิข้อ 1 และห่้กด้วยคุ้่าใช้จ่ายในิ ข้อ 2) ข้างต้นิ

สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ริายงานปริะจำาปี 2563 | 7



อยู่่�ของสถาบัันฯ 

เลขที่่� 120 หมู่่� 3 ชั้้�น 4 อาคารร้ฐประศาสนภั้กดี่ 

ศ่นย์์ราชั้การเฉลิมู่พระเก่ย์รติิ 80 พรรษาฯ ถนนแจ้้งวั้ฒนะ

แขวังที่่�งสองห้อง เขติหล้กส่� กร่งเที่พมู่หานคร 10210 

เบัอร์์ติิดติ�อสถาบัันฯ 

โที่ร : 0-2143-7908

Fax : 0-2143-7909

ติิดติามสถาบัันฯ ได้ที่่�…  

http://www.igpthai.org

http://www.facebook.com/igpthai.org

ส่่วนที่่� 2 

ข้้อมููลส่ถาบัันส่่งเส่ริิมูการิบัริิหาริ
กิจการิบ้ัานเมืูองท่ี่�ด่ีส่ำานักงาน ก.พ.ริ.

QR CODE IGP
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1. ลัักษณะการประกอบการ

1.1 ความเป็นมา

 สำานักงานคณะกร์ร์มการ์พััฒนาร์ะบับัร์าชการ์ (สำานักงาน ก.พั.ร์.) ในฐานะเป็นหน่วัย์งานกลางมู่่ บที่บาที่

ในการข้บเคล่อนนโย์บาย์การพ้ฒนาระบบราชั้การ ไดี้จ้้ดีติ้�ง สถาบัันส�งเสร์ิมการ์บัร์ิหาร์กิจการ์บั้านเมืองที่่�ด่

สำานักงาน ก.พั.ร์. (Institute for Good Governance Promotion)

   ซึ่่�งเป็นไปติามู่มู่ติิคณะร้ฐมู่นติร่ เมู่่อวั้นที่่� 20 มู่กราคมู่ 

พ.ศ. 2547 โดีย์มู่่การแปลงสภัาพหน่วัย์งานใน สำาน้กงาน ก.พ.ร. 

มู่าเป็นสถาบ้นส�งเสริมู่การบริหารกิจ้การบ้านเมืู่องที่่�ดี่ 

สำาน้กงาน ก.พ.ร. เมู่่อวั้นที่่� 7 มู่่นาคมู่ 2548 สถาบ้นฯ 

มู่่สถานะเป็นองค์กรร่ปแบบอ่นที่่�มู่ิใชั้�ส�วันราชั้การติามู่

น้ย์มู่าติรา 16 แห�งกฎหมู่าย์ระเบ่ย์บบริหารราชั้การแผ่�นดีิน 

ฉบ้บที่่� 5 พ.ศ. 2545 โดีย์เป็นหน่วัย์บริการร่ปแบบพิเศษ 

(Service Delivery Unit : SDU) ในการกำาก้บด่ีแลของ

สำาน้กงาน ก.พ.ร. โดีย์มู่่หน้าท่ี่�ในการให้บริการที่างวิัชั้าการแก�

สำาน้กงาน ก.พ.ร. เป็นหล้ก และส�วันราชั้การอ่น หน่วัย์

งานของร้ฐและเอกชั้น เพ่อส�งเสริมู่การพ้ฒนาการบริหาร

งานติามู่หล้กการบริหารกิจ้การบ้านเมืู่องท่ี่�ด่ี โดีย์อาศ้ย์การ

สร้างเครือข�าย์ควัามู่ร�วัมู่มืู่อ ของภัาคการศ่กษา หน่วัย์งาน

ของร้ฐและหน่วัย์งานเอกชั้นที่้�งในและติ�างประเที่ศ เพ่อ

นำามู่าพ้ฒนาเป็นองค์ควัามู่ร่้ด้ีานการบริหารกิจ้การบ้าน

เมืู่องท่ี่�ด่ีและการบริหารจ้้ดีการสมู้่ย์ใหมู่�

สถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ร. รายงานประจำาปี 2563 | 9



วัตถุประสงค์การจัดีตั�ง

        วัตถุปริะส่งค์์หลักข้องส่ถาบัันส่่งเส่ริิมูการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมูืองที่่�ดี่ ส่ำานักงาน ก.พ.ริ.  ไดี้แก่

 1. เพื�อส่่งเส่ริิมูให้มู่การิพัฒนาการิบัริิหาริจัดีการิภาค์ริัฐที่่�ดี่

 2. เพื�อส่่งเส่ริิมูและดีำาเนินการิให้มู่การิฝึึกอบัริมูและพัฒนาข้้าริาชการิและเจ้าหน้าท่ี่�ข้องรัิฐเพื�อเส่ริิมูส่ร้ิาง

            การิบัริิหาริจัดีการิภาค์ริัฐที่่�ดี่

 3. เพื�อส่่งเส่ริิมูค์วามูริ่วมูมูือริะหว่างหน่วยงานภาค์ริัฐกับัหน่วยงานภาค์เอกชนและปริะชาชน

            เพื�อเส่ริิมูส่ริ้างการิบัริิหาริจัดีการิภาค์ริัฐที่่�ดี่

 4. ให้บัริิการิวิจัย  บัริิการิที่างวิชาการิ  หรืิอเป็นท่ี่�ปรึิกษา เพื�อเส่ริิมูส่ร้ิางการิบัริิหาริจัดีการิภาค์รัิฐท่ี่�ด่ี

พันธกิจ

 พันธกิจหลักข้องส่ถาบัันส่่งเส่ริิมูการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมูืองที่่�ดี่ ส่ำานักงาน ก.พ.ริ. ไดี้แก่

 1. เป็นผูู้้นำาในเริื�ององค์์ค์วามูริู้ดี้านการิพัฒนาริะบับัริาชการิและการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมูืองที่่�ดี่ 

 2. ที่ำาการิวิจัยดี้านการิพัฒนาริะบับัริาชการิและการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมูืองที่่�ดี ่

 3. พัฒนาค์วามูพริ้อมูข้องบัุค์ลากริ เค์ริื�องมูือ ริะบับั และการิปฏิิบััติที่่�ดี่ (Best Practice) 

            ดี้านการิพัฒนาริะบับัริาชการิและการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมูืองที่่�ดี ่

 4. ถ่ายที่อดีองค์์ค์วามูริู้ดี้านการิพัฒนาริะบับัริาชการิและการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมูืองที่่�ดี่

 5. เป็นแหล่งอ้างอิงเฉพาะดี้านการิพัฒนาริะบับัริาชการิและการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมูืองที่่�ดี่

 6. ส่ริ้างเค์ริือข้่ายดี้านการิพัฒนาริะบับัริาชการิ

วิสัยที่ัศน์

“ เป็นหน่วยบริการรูปแบบพิเศษที่่�ม่ความเป็นเลัิศ 

ดี้านการบริหารจัดีการที่่�ดี่ ที่ำาหน้าที่่�ส่งเสริมหน่วยงานภาครัฐแลัะเอกชน 

เพื�อก่อให้เกิดีประโยชน์สุขแก่ประชาชนในประเที่ศแลัะภูมิภาคอาเซีียน ” 
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* ราย์ได้ีโครงการของสถาบ้นฯ  จ้้ดีที่ำาเอง รวัมู่อย่์�ในราย์ได้ีประเภัที่โครงการฝึึกอบรมู่ จ้ำานวันเงิน 10,258,700.00 บาที่

** ราย์ไดี้อ่นมู่่ที่่�มู่าจ้ากดีอกเบ่�ย์เงินฝึากสถาบ้นการเงิน และราย์ไดี้อ่น ๆ

ติาร์างที่่� 1  แสดีงราย์ไดี้จ้ากการดีำาเนินงานของสถาบ้นฯ ระหวั�างปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2562 – 2563

 แหล�งที่่�มู่าของราย์ไดี้ในการดีำาเนินการและบริหารจ้้ดีการกิจ้การ

ของสถาบ้นส�งเสริมู่การบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ สำานกงาน ก.พ.ร. มู่าจ้าก

การให้บริการที่างวัิชั้าการ ที่้�งดี้านงานวัิจ้้ย์ และพ้ฒนาการให้คำาปร่กษา และ

การจ้้ดีการฝึึกอบรมู่ เพ่อพ้ฒนาที่ร้พย์ากรบ่คคล เพ่อข้บเคล่อนการพ้ฒนา

รายไดี้จากการดีำาเนินงานของสถาบันฯ

 จากติาร์างที่่� 1 แสดีงให้เห็นถ่งราย์ไดี้จ้ากการดีำาเนินงานของสถาบ้นฯ เปร่ย์บเที่่ย์บระหวั�างปีงบประมู่าณ 

พ.ศ. 2562 และปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2563 พบวั�า ปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2563 สถาบ้นฯ มู่่ราย์ไดี ้143.18 ล้านบาที่ 

หรือลดีลงจ้ากปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2562 คิดีเป็นร้อย์ละ 26.14 โดีย์มู่่ราย์ไดี้ลดีลงจ้ากโครงการฝึึกอบรมู่ คิดีเป็น

ร้อย์ละ 52.02 โครงการพ้ฒนาน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่� (นปร.) คิดีเป็นร้อย์ละ 46.06 และโครงการวัิจ้้ย์ 

และที่่�ปร่กษาคิดีเป็นร้อย์ละ 12.03 และมู่่ราย์ไดี้อ่นเพิ�มู่ข่�น คิดีเป็นร้อย์ละ 26.35

เพัิ�มข้�น/ลดลง  

%

ปร์ะเภที่บัร์ิการ์
ปีงบัปร์ะมาณ

พั.ศ. 2562

ปีงบัปร์ะมาณ

พั.ศ. 2563

ร์้อยู่ละร์้อยู่ละ

โครงการพ้ฒนาน้กบริหาร

การเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่� 

(นปร.)

โครงการฝึึกอบรมู่*

โครงการวัิจ้้ย์  

และที่่�ปร่กษา

ราย์ไดี้อ่น**

ร์วม

46,595,692.00

30,175,550.00

115,616,841.50

1,475,046.89

193,863,130.39

24.04

15.57

59.64

0.75

100.00

25,133,184.00

14,479,000.00

101,707,896.31

1,863,791.32

143,183,871.63

17.55

10.11

71.03

1.31

100.00

ลดีลง

46.06

ลดีลง

52.02

ลดีลง

12.03

เพิ�มู่ข่�น

26.35

ลดลง

26.14

1.2 โครงสร้างรายไดี้

ระบบราชั้การ และการส�งเสริมู่การบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ แก�สำาน้กงาน ก.พ.ร และ ส�วันราชั้การอ่น หน่วัย์งาน

ภัาคร้ฐและเอกชั้น โดีย์สำาน้กงาน ก.พ.ร. ในฐานะหน่วัย์งานติ้นส้งก้ดีจ้ะกำาหนดีเป้าหมู่าย์ปริมู่าณงานบริการที่่�ประสงค์

จ้ะไดี้ร้บจ้ากสถาบ้นฯ และแจ้้งให้สถาบ้นฯ ที่ราบล�วังหน้าเป็นประจ้ำาที่่กปีงบประมู่าณ

 ที่ั�งน่� ผลการ์ดำาเนินงานในปีงบัปร์ะมาณ พั.ศ. 2563 ของสถาบัันฯ ม่ผลปร์ะกอบัการ์ด้านการ์เงิน ดังน่�
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 จ้ากติารางที่่� 2  แสดีงถ่งค�าใชั้้จ้�าย์จ้ากการดีำาเนินงานของสถาบ้นฯ ระหวั�างปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2562 – 2563 

พบวั�า ในปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2563 ติ้นที่่นการให้บริการย์้งคงมู่่ส้ดีส�วันส่งส่ดี คือ มู่่ส้ดีส�วันร้อย์ละ 88.97 รองลงมู่า 

ไดี้แก� ค�าใชั้้จ้�าย์บ่คลากร ค�าใชั้้สอย์ ค�าเส่อมู่ราคาและค�าติ้ดีจ้ำาหน่าย์ ค�าวั้สดี่ และค�าสาธารณ่ปโภัค ติามู่ลำาดี้บ

 เม่อพิัจาร์ณาเปร่์ยู่บัเท่ี่ยู่บักับัปีท่ี่�ผ�านมา พับัว�า สถาบัันฯ ม่อัติร์าส�วนร้์อยู่ละท่ี่�เพิั�มข้�นของค�าสาธาร์ณ่ปโภค 

สำาหร์ับัค�าใช้จ�ายู่จากการ์ดำาเนินงานที่่�ม่อัติร์าส�วนร์้อยู่ละที่่�ลดลง ได้แก� ค�าใช้จ�ายู่จากการ์ดำาเนินงานปร์ะเภที่

ติ้นทีุ่นการ์ให้บัร์ิการ์ ค�าใช้จ�ายู่บัุคลากร์ ค�าใช้สอยู่ ค�าวัสดุ ค�าเส่อมร์าคาและค�าติัดจำาหน่ายู่ ค�าใช้จ�ายู่โคร์งการ์

ติามมติิคณะกร์ร์มการ์อำานวยู่การ์ และค�าใช้จ�ายู่อ่น

 เมู่่อเปร่ย์บเที่่ย์บส้ดีส�วันราย์ไดี้จ้ากการดีำาเนินงานของสถาบ้นฯ ปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2563 มู่่ราย์ไดี้ลดีลงจ้าก

ปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2562 ร้อย์ละ 26.14 และเมู่่อเปร่ย์บเที่่ย์บส้ดีส�วันค�าใชั้้จ้�าย์จ้าก การดีำาเนินงานของปีงบประมู่าณ 

พ.ศ. 2563 มู่่ค�าใชั้้จ้�าย์ลดีลงจ้ากปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2562 ร้อย์ละ 26.83

ค่าใช้จ่ายจากการดีำาเนินงานของสถาบันฯ

ติาร์างที่่� 2 แสดีงค�าใชั้้จ้�าย์จ้ากการดีำาเนินงานของสถาบ้นฯ ระหวั�างปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2562 – 2563

เพัิ�มข้�น/ลดลง  

%

หมวด
ปีงบัปร์ะมาณ

พั.ศ. 2562

ปีงบัปร์ะมาณ

พั.ศ. 2563

ร์้อยู่ละร์้อยู่ละ

ติ้นที่่นการให้บริการ

ค�าใชั้้จ้�าย์บ่คลากร

ค�าใชั้้สอย์

ค�าวั้สดี่

ค�าสาธารณ่ปโภัค

ร์วม

88.43

7.04

2.08

0.10

0.05

0.28

2.02

0.00

100.00

88.97

7.90

2.64

0.07

0.07

0.35

0.00

0.00

100.00

ลดลง 26.38

ลดลง 17.85

ลดลง 7.00

ลดลง 46.94

เพัิ�มข้�น 3.89

ลดลง 9.06

ลดลง 100.00

ลดลง 100.00

ลดลง 26.83

121,425,343.77

10,782,029.23

3,605,764.74

96,404.67

92,873.40

477,557.25

0.00

0.00

136,479,973.06

164,933,506.31

13,125,126.06

3,876,997.80

181,688.29

89,395.91

525,125.55

3,774,043.97

6,241.08

186,512,124.97

ค�าใชั้้จ้�าย์โครงการติามู่มู่ติิ

คณะกรรมู่การอำานวัย์การ

ค�าใชั้้จ้�าย์อ่น

ค�าเส่อมู่ราคา

และค�าติ้ดีจ้ำาหน่าย์
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แผนภาพัที่่� 1 แสดีงส้ดีส�วันราย์ไดี้จ้ากการดีำาเนินงานแบ�งติามู่ประเภัที่บริการ

 นอกจ้ากน่� ส้ดีส�วันราย์ไดี้ของสถาบ้นฯ แติ�ละบริการ ระหวั�างเดีือนติ่ลาคมู่ 2558 ถ่งเดีือนก้นย์าย์น 2563 

สามู่ารถสร่ปส้ดีส�วันราย์ไดี้จ้ากการดีำาเนินงานดี้ง ปรากฏในติารางที่่� 4 และ แผ่นภัาพที่่� 1 โดีย์ค�าใชั้้จ้�าย์จ้ากการดีำาเนินงาน

ของสถาบ้นฯ ระหวั�างเดีือนติ่ลาคมู่ 2558 ถ่งเดีือนติ่ลาคมู่ 2563 สามู่ารถสร่ปไดี้ ดี้งปรากฏในติารางที่่� 5

 เมู่่อเปร่ย์บเที่่ย์บราย์ไดี้ระหวั�างปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2562 และปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2563 น้�น ราย์ไดี้รวัมู่

ของสถาบ้นฯ ลดีลงจ้ากปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2562 คิดีเป็นร้อย์ละ 26.14 โดีย์มู่่ราย์ไดี้ที่่�ลดีลงจ้ากปีที่่�ผ่�านมู่า ไดี้แก� 

ราย์ไดี้จ้ากโครงการฝึึกอบรมู่ โครงการพ้ฒนาน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่� (นปร.) และโครงการวัิจ้้ย์ และที่่�ปร่กษา 

ซึ่่�งมู่่ราย์ไดี้ลดีลง ร้อย์ละ 52.02 46.06 และ 12.03 ส�วันราย์ไดี้ที่่�เพิ�มู่ข่�นจ้ากปีที่่�ผ่�านมู่า ไดี้แก� ราย์ไดี้อ่น ซึ่่�งมู่่ราย์ไดี้

เพิ�มู่ข่�นร้อย์ละ 26.35 โดีย์มู่่ราย์ละเอ่ย์ดี ดี้งปรากฏในติารางที่่� 1

 ที่้�งน่� เมู่่อพิจ้ารณาจ้ากแหล�งที่่�มู่าของราย์ไดี้จ้ากการดีำาเนินงานของสถาบ้นฯ สามู่ารถจ้ำาแนกไดี้ เป็น 2 กล่�มู่

ติามู่ประเภัที่ผ่่้ร้บบริการ ไดี้แก� ราย์ไดี้จ้ากการให้บริการหน่วัย์งานติ้นส้งก้ดี คือ สำาน้กงาน ก.พ.ร. และราย์ไดี้จ้าก

การให้บริการหน่วัย์งานอ่น ๆ โดีย์มู่่ราย์ละเอ่ย์ดี ดี้งปรากฏในติารางที่่� 4 และแผ่นภัาพที่่� 2

สัดส�วนร์ายู่ได้สถาบัันฯ ปร์ะจำาปีงบัปร์ะมาณ พั.ศ. 2559 - 2563
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 แหล�งที่่�มู่าของราย์ไดี้จ้ากการดีำาเนินงานของสถาบ้นฯ ประจ้ำาปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2563 ไดี้มู่าจ้ากการให้บริการ

แก�สำาน้กงาน ก.พ.ร. คิดีเป็นร้อย์ละ 57.62 และราย์ไดี้จ้ากการให้บริการแก�หน่วัย์งานอ่น ๆ คิดีเป็นร้อย์ละ 42.38 

โดีย์พบวั�า ส้ดีส�วันราย์ไดี้จ้ากการให้บริการแก�สำาน้กงาน ก.พ.ร. ลดีลงจ้ากปีที่่�ผ่�านมู่า ที่่กประเภัที่โครงการ ไดี้แก� 

โครงการพ้ฒนาน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่� (นปร.) และโครงการวัิจ้้ย์และที่่�ปร่กษา ซึ่่�งส้ดีส�วันราย์ไดี้จ้ากการ

ให้บริการแก�หน่วัย์งานอ่น ๆ ในประเภัที่โครงการฝึึกอบรมู่มู่่ส้ดีส�วันท่ี่�เพิ�มู่ข่�นจ้ากปีท่ี่�ผ่�านมู่า ส�วันประเภัที่โครงการวิัจ้้ย์

และที่่�ปร่กษามู่่ส้ดีส�วันที่่�เพิ�มู่ข่�นจ้ากปีที่่�ผ่�านมู่า

แผนภาพัที่่� 2 แสดีงส้ดีส�วันราย์ไดี้จ้ากการดีำาเนินงานแบ�งติามู่ประเภัที่

แหล�งที่่�มู่าประจ้ำาปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2563
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 สถาบัันส�งเสร์ิมการ์บัร์ิหาร์กิจการ์บั้านเมืองที่่�ด่ สำานักงาน ก.พั.ร์. มู่่เป้าหมู่าย์

การดีำาเนินงานที่่�มู่่�งหวั้งใน ที่่�จ้ะปร้บติ้วัไปส่�การเป็น Excellent Center เพ่อส�งเสริมู่ให้

ประเที่ศไที่ย์มู่่หน่วัย์งานท่ี่�มู่่ล้กษณะเป็น Good Governance Excellent Center ท่ี่�จ้ะส�งเสริมู่

ให้การพ้ฒนาระบบราชั้การไที่ย์มู่่การนำาหล้กการบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ และหล้กธรรมู่าภัิบาล

มู่าใชั้้ในการบริหารจ้้ดีการองค์กร ซึ่่�งเป็นหล้กการที่่�สำาค้ญของที่่กองค์กรที่่�จ้ะที่ำาให้การบริหาร

จ้้ดีการองค์กรมู่่กลไกและกฎเกณฑ์์ในการบริหารจ้้ดีการที่่�ดี่ มู่่ระบบ มู่่ควัามู่โปร�งใส มู่่มู่าติรฐาน 

ในการปฏิบ้ติิงาน มู่่ควัามู่คล�องติ้วั สถาบ้นฯ จ้่งไดี้วัางเป้าหมู่าย์การดีำาเนินงาน ดี้งน่�

1.3 เป้าหมายการดีำาเนินงาน

 1) สถาบัันฯ ม่คุณสมบััติิที่่�จะเป็น Good Governance Excellent Center ของประเที่ศไที่ย์ไดี้ และติ้องพ้ฒนา 

การหาราย์ไดี้ให้ครอบคล่มู่ค�าใชั้้จ้�าย์ในการบริหารจ้้ดีการ เพ่อเป็น Center of Excellence  ดี้าน Good Governance 

ของประเที่ศไที่ย์ และเป็น SDU แบบในการให้บริการด้ีาน Good Governance ท่ี่�จ้ะชั้�วัย์ส�งเสริมู่และดีำาเนินการให้เกิดี

ควัามู่ร�วัมู่มู่ือระหวั�างหน่วัย์งานภัาคร้ฐก้บหน่วัย์งานภัาคเอกชั้นและประชั้าชั้น เพ่อพ้ฒนาเร่อง Good Governance 

ในแติ�ละภัาคส�วันให้ดี่ข่�น

 2) สถาบัันฯ ได้วางเป้าหมายู่ที่่�จะติ้องม่การ์พััฒนานวัติกร์ร์ม เพิ�มู่ประสิที่ธิภัาพและร่ปแบบการบริการให้เป็น

ศ่นย์์ควัามู่เป็นเลิศดี้านการบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ของประเที่ศและอาเซึ่่ย์น เพ่อให้ประเที่ศไที่ย์มู่่การพ้ฒนาอย์�าง

ย์้�งย์ืน โดีย์การพ้ฒนาผ่ลิติภั้ณฑ์์ กระบวันงาน โครงสร้าง และบ่คลากรให้พร้อมู่รองร้บการเป็นศ่นย์์ควัามู่เป็นเลิศใน

ดี้านการบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ชั้้�นนำาของประเที่ศไที่ย์

 3) วิจัยู่และพััฒนาองค์ความร์่้ด้านการ์พััฒนาร์ะบับัร์าชการ์ และการ์บัร์ิหาร์กิจการ์บั้านเมืองที่่�ด ่เพ่อนำาเสนอ

ติ�อสำาน้กงาน ก.พ.ร. และหน่วัย์งานภัาคร้ฐอ่น ๆ  เพ่อจ้้ดีติ้�งเป็นโครงการในอนาคติ พ้ฒนาบ่คลากร ดี้านวัิชั้าการให้เป็น

ผ่่้เชั้่�ย์วัชั้าญสหสาขาวัิชั้า จ้้ดีที่ำาฐานข้อมู่่ล และการปฏิบ้ติิที่่�ดี่ (Best Practice) ดี้านการพ้ฒนาระบบราชั้การสร้าง

เครือข�าย์ก้บที่่�ปร่กษาและน้กวัิจ้้ย์พ้นธมู่ิติร พ้ฒนาองค์ควัามู่ร่้ดี้านการบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ เพ่อถ�าย์ที่อดีให้ก้บ

หน่วัย์งานวัิจ้้ย์พ้ฒนาจ้ากกล่�มู่น้กวัิจ้้ย์ที่่�เป็น Expert Team ภัาย์นอกในเบื�องติ้น

 4) การ์พััฒนาด้านปร์ะชาสัมพัันธ์ของสถาบัันฯ เพั่อส�งเสร์ิมให้เป็นที่่�ร์่้จักในทีุ่กภาคส�วน เพ่อสน้บสน่น 

การเป็นผ้่่ร้บผิ่ดีชั้อบหล้กด้ีานการบริหารกิจ้การบ้านเมืู่องท่ี่�ด่ีของประเที่ศ โดีย์การพ้ฒนาระบบฐานข้อมู่่ล E–library และ

เว็ับไซึ่ต์ิ Best Practices เผ่ย์แพร�ผ่ลงานด้ีานการบริหารกิจ้การบ้านเมืู่องท่ี่�ด่ีของสถาบ้นฯ ให้เป็นท่ี่�ร้่จ้้กสร้างภัาพล้กษณ์

องค์กรสถาบ้นฯ ให้กล่�มู่ล่กค้าเป้าหมู่าย์ และหน่วัย์งานภัาย์นอกไดี้ร้บร่้วั�าเป็นศ่นย์์ควัามู่เป็นเลิศดี้าน การบริหารกิจ้การ

บ้านเมู่ืองที่่�ดี่ชั้้�นนำาของประเที่ศไที่ย์ และเพิ�มู่ชั้�องที่างการประชั้าส้มู่พ้นธ์หน่วัย์งาน

 5) ปร์ับัปร์ุงร์ะบับัการ์บัร์ิหาร์จัดการ์ของสถาบัันฯ ให้เกิดการ์บั่ร์ณาการ์เพั่อเพัิ�มปร์ะสิที่ธิภาพัติ�อการ์ให้บัร์ิการ์ 

เพ่อร้กษาผ่่้ปฏิบ้ติิงานที่่�มู่่อย์่�และดี่งดี่ดีกล่�มู่น้กวัิจ้้ย์ที่่�เป็นพ้นธมู่ิติรก้บสถาบ้นฯ และดีำาเนินการปร้บปร่งระเบ่ย์บ และ

ข้อปฏิบ้ติิในการที่ำางาน พ้ฒนาโครงสร้างองค์กร ค�าติอบแที่น และเติร่ย์มู่พร้อมู่บ่คลากรให้มู่่ควัามู่คล�องติ้วัในการที่ำางาน 

เพ่อรองร้บศ่นย์์ควัามู่เป็นเลิศ พ้ฒนาควัามู่คล�องติ้วัในการที่ำางานให้มู่ากข่�น แก้ปัญหาระเบ่ย์บดี้านการเงิน การวัิจ้้ย์

พ้ฒนาองค์ควัามู่ร่้ดี้านการบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ และการพ้ฒนาผ่ลิติภั้ณฑ์์และบริการดี้านการบริหารกิจ้การบ้านเมู่ือง

ที่่�ดี่ใหมู่�ๆ ในอนาคติติ�อไปจ้ะติ้องมู่่การพ้ฒนานวั้ติกรรมู่เพิ�มู่ประสิที่ธิภัาพ และร่ปแบบการบริการให้เป็นศ่นย์ค์วัามู่เป็นเลิศ

ดี้านการบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ของประเที่ศและอาเซึ่่ย์น เพ่อให้ประเที่ศไที่ย์มู่่การพ้ฒนาอย์�างย์้�งย์ืน โดีย์การพ้ฒนา

ผ่ลิติภั้ณฑ์์ กระบวันงาน โครงสร้าง และบ่คลากร ให้พร้อมู่รองร้บการเป็นศ่นย์์ควัามู่เป็นเลิศในดี้านการบริหารกิจ้การ

บ้านเมู่ืองที่่�ดี่ชั้้�นนำาของประเที่ศไที่ย์
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สถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ร. รายงานประจำาปี 2563 | 19

 การปฏิร่ประบบราชั้การขนาดีใหญ�ในปี พ.ศ. 2545 เริ�มู่ติ้น

จ้ากการปร้บเปล่�ย์นกระบวันการบริหารงานภัาคร้ฐและการปร้บปร่ง

โครงสร้างส�วันราชั้การ ที่ำาให้มู่่การปร้บปร่งแก้ไขกฎหมู่าย์วั�าดี้วัย์

ระเบ่ย์บบริหารราชั้การแผ่�นดีินและกฎหมู่าย์วั�าดี้วัย์การปร้บปร่ง

กระที่รวัง ที่บวัง กรมู่ ซึ่่�งมู่่ผ่ลบ้งค้บใชั้้มู่าติ้�งแติ�วั้นที่่� 3 ติ่ลาคมู่

พ.ศ. 2545 เป็นติ้นมู่าโดีย์เฉพาะการนำาหล้กการบริหารกิจ้การ

บ้านเมู่ืองที่่�ดี่หรือธรรมู่าภัิบาล (Good Governance) และ

การบริหารงานภัาคร้ฐแนวัใหมู่� (New Public Management)

เข้ามู่าประย์่กติ์ใชั้้ในระบบราชั้การไที่ย์ ดี้งเจ้ตินารมู่ณ์ปรากฏ

ในมู่าติรา 3/1ของพระราชั้บ้ญญ้ติิระเบ่ย์บบริหารราชั้การแผ่�นดีิน (ฉบ้บที่่� 5) พ.ศ. 2545 

โดีย์มู่่หล้กการสำาค้ญคือ การบริหารราชั้การแผ่�นดีินติ้องเป็นไปเพ่อประโย์ชั้น์ส่ขของประชั้าชั้น 

เกิดีผ่ลส้มู่ฤที่ธิ�ติ�อภัารกิจ้ของร้ฐมู่่ประสิที่ธิภัาพมู่่การบริหารจ้้ดีการติามู่หล้กการบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ โดีย์เฉพาะ

อย์�างย์ิ�งให้คำาน่งถ่งควัามู่ร้บผ่ิดีชั้อบของผ่่้ปฏิบ้ติิงานการมู่่ส�วันร�วัมู่ของประชั้าชั้นการเปิดีเผ่ย์ข้อมู่่ลการติิดีติามู่ ติรวัจ้สอบ

และประเมู่ินผ่ลการปฏิบ้ติิงานเพ่อประโย์ชั้น์ในการดีำาเนินการให้เป็นไปติามู่เจ้ตินารมู่ณ์ดี้งกล�าวั จ้่งไดี้มู่่การประกาศใชั้้

พระราชั้กฤษฎ่กาวั�าดี้วัย์หล้กเกณฑ์์และวัิธ่การบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ พ.ศ. 2546 เพ่อให้ส�วันราชั้การและข้าราชั้การ

ย์่ดีถือเป็นแนวัที่างปฏิบ้ติิ และพระราชั้บ้ญญ้ติิระเบ่ย์บบริหารราชั้การแผ่�นดีิน (ฉบ้บที่่� 7) พ.ศ. 2550 มู่าติรา 40/1 

ในการปฏิบ้ติิราชั้การของส�วันราชั้การภัาย์ในกรมู่ถ้าการปฏิบ้ติิราชั้การใดีของส�วันราชั้การน้�นมู่่ล้กษณะเป็นงานการให้

บริการหรือมู่่การให้บริการเก่�ย์วัเน่องอย่์�ดี้วัย์และหากแย์กการบริหารออกเป็นหน่วัย์บริการร่ปแบบพิเศษจ้ะบรรล่เป้าหมู่าย์

ติามู่มู่าติรา 3/1 ย์ิ�งข่�น ส�วันราชั้การดี้งกล�าวั โดีย์ควัามู่เห็นชั้อบของคณะร้ฐมู่นติร่จ้ะแย์กการปฏิบ้ติิราชั้การในเร่องน้�น 

ไปจ้้ดีติ้�งเป็นหน่วัย์บริการร่ปแบบพิเศษ ซึ่่�งมู่ิใชั้�เป็นส�วันราชั้การหรือร้ฐวัิสาหกิจ้แติ�อย์่�ในกำาก้บของส�วันราชั้การดี้งกล�าวั

ก็ไดี้ ที่้�งน่� ให้เป็นไปติามู่ระเบ่ย์บสำาน้กนาย์กร้ฐมู่นติร่ ให้หน่วัย์บริการร่ปแบบพิเศษมู่่หน้าที่่�ปฏิบ้ติิงานให้ก้บส�วันราชั้การ

ติามู่ภัารกิจ้ที่่�จ้้ดีติ้�งหน่วัย์บริการร่ปแบบพิเศษน้�นเป็นหล้ก และ สน้บสน่นภัารกิจ้อ่นของส�วันราชั้การดี้งกล�าวัติามู่ที่่�

ไดี้ร้บมู่อบหมู่าย์ และอาจ้ให้บริการแก�ส�วันราชั้การอ่น หน่วัย์งานของร้ฐหรือเอกชั้น แติ�ติ้องไมู่�กระที่บกระเที่ือนติ�อภัารกิจ้

อ้นเป็นวั้ติถ่ประสงค์แห�งการจ้้ดีติ้�ง ซึ่่ �งการจ้้ดีติ้�งหน่วัย์บริการร่ปแบบพิเศษแติ�เดีิมู่อาศ้ย์อำานาจ้นาย์กร้ฐมู่นติร่

ติามู่มู่าติรา 11(8) แห�งพระราชั้บ้ญญ้ติิระเบ่ย์บบริหารราชั้การแผ่�นดีิน พ.ศ. 2534 

 การวัางระเบ่ย์บสำาน้กนาย์กร้ฐมู่นติร่วั�าดี้วัย์การบริหารงานของหน่วัย์บริการร่ปแบบพิเศษ พ.ศ. 2548 ติ�อมู่า

เพ่อให้หน่วัย์บริการร่ปแบบพิเศษเป็นหน่วัย์งานที่่�จ้้ดีติ้�งข่�นติามู่กฎหมู่าย์ พระราชั้บ้ญญ้ติิระเบ่ย์บบริหารราชั้การแผ่�นดีิน 

(ฉบ้บที่่� 7) พ.ศ. 2550 จ้่งไดี้บ้ญญ้ติิเก่�ย์วัก้บการจ้้ดีติ้�งหน่วัย์บริการร่ปแบบพิเศษไวั้ในมู่าติรา 40/1 โดีย์ให้ส�วันราชั้การ

ภัาย์ในกรมู่ที่่�มู่่ล้กษณะเป็นงานให้บริการ หรือมู่่การให้บริการเก่�ย์วัเน่องอย์่�ดี้วัย์ และหากแย์กงานบริหารออกเป็น

หน่วัย์บริการร่ปแบบพิเศษแล้วั จ้ะชั้�วัย์ให้บรรล่เป้าหมู่าย์ติามู่หล้กเกณฑ์์และวัิธ่การบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ย์ิ�งข่�น 

ส�วันราชั้การดี้งกล�าวัโดีย์ควัามู่เห็นชั้อบของคณะร้ฐมู่นติร่ จ้ะแย์กการปฏิบ้ติิราชั้การในเร่องน้�นไปจ้้ดีติ้�งเป็นหน่วัย์บริการ

ร่ปแบบพิเศษ ซึ่่�งมู่ิใชั้�เป็นส�วันราชั้การหรือร้ฐวัิสาหกิจ้แติ�อย์่�ในกำาก้บของส�วันราชั้การก็ไดี ้

1.4 ความเช่�อมโยงเป้าหมายของสถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ี่�ด่ี 

สำานักงาน ก.พ.ร.



 ประกาศ ก.พ.ร. เร่องการแปลงสภัาพของสถาบ้นส�งเสริมู่การบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ สำาน้กงาน ก.พ.ร. 

เป็นหน่วัย์บริการร่ปแบบพิเศษเมู่่อวั้นที่่� 7 มู่่นาคมู่ 2547 ติามมติิคณะร์ัฐมนติร์่ในการ์ปร์ะชุมเม่อวันที่่� 20 มกร์าคม 2547 

ได้ม่การ์พัิจาร์ณาม่มติิเห็นชอบัในหลักการ์และแนวที่างจัดโคร์งสร์้างองค์กร์ร์่ปแบับัที่่�ไม�ใช� ส�วนร์าชการ์ : หน่วยู่บัร์ิการ์

ร์่ปแบับัพัิเศษ โดยู่การ์ดำาเนินงานของสถาบัันส�งเสร์ิมการ์บัร์ิหาร์กิจการ์บั้านเมืองที่่�ด่ สำานักงาน ก.พั.ร์. ม่ภาร์กิจ

เก่�ยู่วกับัการ์ให้บัร์ิการ์สำานักงาน ก.พั.ร์. เป็นหลัก ซึ่้�งจะเป็นปร์ะโยู่ชน์ แก�การ์ให้บัร์ิการ์สาธาร์ณะได้อยู่�างกว้างขวาง 

ก�อให้เกิดความคล�องติัว คุ้มค�า และสามาร์ถลดค�าใช้จ�ายู่ภาคร์ัฐลงได้ ติลอดจนส�งเสร์ิมให้ม่การ์พััฒนาการ์บัร์ิหาร์

จัดการ์ภาคร์ัฐพััฒนาความร์�วมมือร์ะหว�างหน่วยู่งานภาคร์ัฐกับัภาคเอกชนและปร์ะชาชน เพั่อเสร์ิมสร์้างการ์บัร์ิหาร์

จัดการ์ภาคร์ัฐที่่�ด่ หลักการ์บัร์ิหาร์กิจการ์บั้านเมืองที่่�ด่และบัที่บัาที่ของสถาบัันฯ พระราชั้กฤษฎ่กาวั�าดี้วัย์หล้กเกณฑ์์ 

และวัิธ่การบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ พ.ศ. 2546 กำาหนดีหล้กเกณฑ์์การบริหารราชั้การให้มู่่เป้าหมู่าย์หล้ก 7 ประการ 

ไดี้แก� (1) เกิดีประโย์ชั้น์ส่ขของประชั้าชั้น (2) เกิดีผ่ลส้มู่ฤที่ธิ�ติ�อภัารกิจ้ของร้ฐ (3) มู่่ประสิที่ธิภัาพและเกิดีควัามู่ค่้มู่ค�า

ในเชั้ิงภัารกิจ้ของร้ฐ (4) ไมู่�มู่่ข้�นติอนการปฏิบ้ติิงานเกินควัามู่จ้ำาเป็น (5) มู่่การปร้บปร่งภัารกิจ้ของส�วันราชั้การให้ที่้น

ติ�อสถานการณ์ (6) ประชั้าชั้นได้ีร้บควัามู่สะดีวัก ติอบสนองควัามู่ติ้องการ และ (7) มู่่การประเมู่ินผ่ลการปฏิบ้ติิราชั้การ

อย์�างสมู่ำ�าเสมู่อ

 ในการผ่ล้กดี้นนโย์บาย์การพ้ฒนาระบบราชั้การติามู่หล้กการบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ สำาน้กงาน ก.พ.ร. 

มู่่ควัามู่จ้ำาเป็นท่ี่�จ้ะต้ิองมู่่หน่วัย์งานท่ี่�ที่ำาหน้าท่ี่�สน้บสน่นที่างวิัชั้าการ เพ่อให้ส�วันราชั้การติ�าง ๆ  มู่่การพ้ฒนาระบบการบริหาร

จ้้ดีการ และบ่คลากรที่่�สอดีคล้องก้บหล้กการบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ ที่้�งในดี้านองค์ควัามู่ร่้ในการบริหารงานภัาคร้ฐ 

การบริหารงานบ่คคล การพ้ฒนาน้กบริหารท่ี่�มู่่ข่ดีสมู่รรถนะพิเศษในการเป็นผ้่่นำาการเปล่�ย์นแปลงเพ่อข้บเคล่อนการพ้ฒนา

ระบบราชั้การ การให้คำาปร่กษา วัิจ้้ย์และพ้ฒนาร่ปแบบ มู่าติรการ และเคร่องมู่ือการบริหารติามู่หล้กการบริหารกิจ้การ

บ้านเมืู่องท่ี่�ด่ี รวัมู่ถ่งการพ้ฒนาเครือข�าย์การแลกเปล่�ย์นเร่ย์นร้่ในการเสริมู่สร้างการบริหารกิจ้การบ้านเมืู่องท่ี่�ด่ี ซ่ึ่�งสถาบ้น

ส�งเสริมู่การบริหารกิจ้การบ้านเมืู่องท่ี่�ด่ี สำาน้กงาน ก.พ.ร.  มู่่บที่บาที่ในการสน้บสน่นติ�อภัารกิจ้ของสำาน้กงาน ก.พ.ร. ด้ีงกล�าวั

มู่าโดีย์ติลอดีระย์ะเวัลา 10 ปีท่ี่�ผ่�านมู่า

 • ยูุ่ที่ธศาสติร์์ชาติิ (พั.ศ.2561-2580) ม่ 6 ยูุ่ที่ธศาสติร์์ 

 1. ยูุ่ที่ธศาสติร์์ชาติิด้านความมั�นคง มู่่เป้าหมู่าย์การพ้ฒนาที่่�สำาค้ญ คือ ประเที่ศชั้าติิมู่้�นคง ประชั้าชั้นมู่่

ควัามู่ส่ข เน้นการบริหารจ้้ดีการสภัาวัะแวัดีล้อมู่ของประเที่ศให้มู่่ควัามู่มู่้�นคง ปลอดีภั้ย์ เอกราชั้ อธิปไติย์ และมู่่

ควัามู่สงบเร่ย์บร้อย์ในที่่กระดี้บติ้�งแติ�ระดี้บชั้าติิ ส้งคมู่ ชั้่มู่ชั้น มู่่�งเน้นการพ้ฒนาคน เคร่องมู่ือ เที่คโนโลย์่ และระบบ

ฐานข้อมู่่ลขนาดีใหญ� ให้มู่่ควัามู่พร้อมู่สามู่ารถร้บมู่ือก้บภั้ย์ค่กคามู่และภั้ย์พิบ้ติิไดี้ที่่กร่ปแบบ และที่่กระดี้บควัามู่ร่นแรง 

ควับค่�ไปก้บการป้องก้นและแก้ไขปัญหาดี้านควัามู่มู่้�นคงที่่�มู่่อย์่�ในปัจ้จ้่บ้น และที่่�อาจ้จ้ะเกิดีข่�นในอนาคติ ใชั้้กลไก

การแก้ไขปัญหาแบบบ่รณาการที่้�งก้บส�วันราชั้การ ภัาคเอกชั้นประชั้าส้งคมู่ และองค์กรที่่�ไมู่�ใชั้�ร้ฐ รวัมู่ถ่งประเที่ศเพ่อนบ้าน

และมู่ิติรประเที่ศที่้�วัโลกบนพื�นฐานของหล้กธรรมู่าภัิบาลเพ่อเอื�ออำานวัย์ประโย์ชั้น์ ติ�อการดีำาเนินการของย์่ที่ธศาสติร์

ชั้าติิดี้านอ่น ๆ ให้สามู่ารถข้บเคล่อนไปไดี้ติามู่ที่ิศที่างและเป้าหมู่าย์ที่่�กำาหนดี

แผนแม�บัที่ภายู่ใติ้ยูุ่ที่ธศาสติร์์ชาติิ 

 1. การร้กษาควัามู่สงบภัาย์ในประเที่ศ

 2. การป้องก้นและแก้ไขปัญหาที่่�มู่่ผ่ลกระที่บติ�อควัามู่มู่้�นคง

 3. การพ้ฒนาศ้กย์ภัาพของประเที่ศให้พร้อมู่เผ่ชั้ิญภั้ย์ค่กคามู่ที่่�กระที่บติ�อควัามู่มู่้�นคงของชั้าติิ

 4. การบ่รณาการควัามู่ร�วัมู่มู่ือดี้านควัามู่มู่้�นคงก้บอาเซึ่่ย์นและนานาชั้าติิ รวัมู่ถ่งองค์กรภัาคร้ฐและมู่ิใชั้้ภัาคร้ฐ

 5. การพ้ฒนากลไกการบริหารจ้้ดีการควัามู่มู่้�นคงแบบองค์รวัมู่
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 2. ยูุ่ที่ธศาสติร์์ชาติิด้านการ์สร์้างความสามาร์ถในการ์แข�งขัน มู่่เป้าหมู่าย์การพ้ฒนาที่่�มู่่�งเน้นการย์กระดี้บ

ศ้กย์ภัาพของประเที่ศในหลากหลาย์มู่ิติิ บนพื�นฐานแนวัคิดี 3 ประการ ไดี้แก� 

 1) “ติ�อย์อดีอดี่ติ” โดีย์มู่องกล้บไปที่่�รากเหง้าที่างเศรษฐกิจ้ อ้ติล้กษณ์ วั้ฒนธรรมู่ ประเพณ่ วัิถ่ชั้่วัิติ และ

จ้่ดีเดี�นที่างที่ร้พย์ากรธรรมู่ชั้าติิที่่�หลากหลาย์ รวัมู่ที่้�งควัามู่ไดี้เปร่ย์บเชั้ิงเปร่ย์บเที่่ย์บของประเที่ศในดี้านอ่น ๆ นำามู่า

ประย์่กติ์ผ่สมู่ผ่สานก้บเที่คโนโลย์่และนวั้ติกรรมู่เพ่อให้สอดีร้บก้บบริบที่ของเศรษฐกิจ้และส้งคมู่โลกสมู่้ย์ใหมู่�

 2) “ปร้บปัจ้จ้่บ้น” เพ่อป่ที่างส่�อนาคติ ผ่�านการพ้ฒนาโครงสร้างพื�นฐานของประเที่ศในมู่ิติิติ�าง ๆ  ที่้�ง โครงข�าย์

ระบบคมู่นาคมู่และขนส�ง โครงสร้างพื�นฐานวัิที่ย์าศาสติร์ เที่คโนโลย์่และดีิจ้ิที่้ล และการปร้บสภัาพแวัดีล้อมู่ให้เอื�อติ�อ

การพ้ฒนาอ่ติสาหกรรมู่และบริการอนาคติ

 3) “สร้างค่ณค�าใหมู่�ในอนาคติ” ดี้วัย์การเพิ�มู่ศ้กย์ภัาพของผ่่้ประกอบการ พ้ฒนาคนร่�นใหมู่� รวัมู่ถ่งปร้บร่ปแบบ

ธ่รกิจ้ เพ่อติอบสนองติ�อควัามู่ติ้องการของติลาดี ผ่สมู่ผ่สานก้บย์่ที่ธศาสติร์ที่่�รองร้บอนาคติบนพื�นฐานของการติ�อย์อดี

อดี่ติและปร้บปัจ้จ้่บ้น พร้อมู่ที่้�งการส�งเสริมู่และสน้บสน่นจ้ากภัาคร้ฐ ให้ประเที่ศไที่ย์สามู่ารถสร้างฐานราย์ไดี้และการจ้้างงาน

ใหมู่� ขย์าย์โอกาสที่างการค้าและการลงที่่นในเวัที่่โลก ควับค่�ไปก้บการย์กระดี้บราย์ไดี้และการกินดี่อย์่�ดี่ รวัมู่ถ่งการเพิ�มู่ข่�น

ของคนชั้้�นกลางและลดีควัามู่เหล่อมู่ลำ�าของคนในประเที่ศไดี้ในคราวัเดี่ย์วัก้น

แผนแม�บัที่ภายู่ใติ้ยูุ่ที่ธศาสติร์์ชาติิ

 6. การเกษติรสร้างมู่่ลค�า

 7. อ่ติสาหกรรมู่และบริการแห�งอนาคติ

 8. สร้างควัามู่หลากหลาย์ดี้านการที่�องเที่่�ย์วั

 9. โครงสร้างพื�นฐาน เชั้่อมู่ไที่ย์ เชั้่อมู่โย์ง

 10. พ้ฒนาเศรษฐกิจ้บนพื�นฐานผ่่้ประกอบการย์่คใหมู่�

 3. ยูุ่ที่ธศาสติร์์ชาติิด้านการ์พััฒนาและเสร์ิมสร์้างศักยู่ภาพัที่ร์ัพัยู่ากร์มนุษยู่์ มู่่เป้าหมู่าย์การพ้ฒนา 

ที่่�สำาค้ญเพ่อพ้ฒนาคนในที่่กมู่ิติิและในที่่กชั้�วังวั้ย์ให้เป็นคนดี่ เก�ง และมู่่ค่ณภัาพ โดีย์คนไที่ย์มู่่ควัามู่พร้อมู่ที่้�ง กาย์ ใจ้ 

สติิปัญญา มู่่พ้ฒนาการที่่�ดี่รอบดี้านและมู่่ส่ขภัาวัะที่่�ดี่ในที่่กชั้�วังวั้ย์ มู่่จ้ิติสาธารณะ ร้บผ่ิดีชั้อบติ�อส้งคมู่และผ่่้อ่น 

มู่ธ้ย์้สถ์ อดีออมู่ โอบอ้อมู่อาร่ มู่่วัิน้ย์ ร้กษาศ่ลธรรมู่และเป็นพลเมู่ืองดี่ของชั้าติิ มู่่หล้กคิดีที่่�ถ่กติ้องมู่่ที่้กษะที่่�จ้ำาเป็น

ในศติวัรรษท่ี่� 21 มู่่ท้ี่กษะส่อสารภัาษาอ้งกฤษและภัาษาท่ี่� 3 และอน่ร้กษ์ภัาษาท้ี่องถิ�น มู่่นิส้ย์ร้กการเร่ย์นร้่และการพ้ฒนา 

ตินเองอย์�างติ�อเน่องติลอดีชั้่วัิติ ส่�การเป็น คนไที่ย์ที่่�มู่่ที่้กษะส่ง เป็นนวั้ติกร น้กคิดี ผ่่้ประกอบการ เกษติรกรย์่คใหมู่�

และอ่น ๆ โดีย์มู่่ส้มู่มู่าชั้่พติามู่ควัามู่ถน้ดีของตินเอง

แผนแม�บัที่ภายู่ใติ้ยูุ่ที่ธศาสติร์์ชาติิ

 11. การปร้บเปล่�ย์นค�านิย์มู่และวั้ฒนธรรมู่

 12. การพ้ฒนาศ้กย์ภัาพคนติลอดีชั้�วังชั้่วัิติ

 13. ปฏิร่ปการเร่ย์นร่้ที่่�ติอบสนองติ�อการเปล่�ย์นแปลงในศติวัรรษที่่� 21

 14. การติระหน้กถ่งพห่ปัญหาของมู่น่ษย์์ที่่�หลากหลาย์

 15. การเสริมู่สร้างให้คนไที่ย์มู่่ส่ขภัาวัะที่่�ดี่

 16. การสร้างสภัาพแวัดีล้อมู่ที่่�เอื�อติ�อการพ้ฒนาและเสริมู่สร้างศ้กย์ภัาพที่ร้พย์ากรมู่น่ษย์์

 17. การเสริมู่สร้างศ้กย์ภัาพการก่ฬาในการสร้างมู่่ลค�าที่างส้งคมู่และพ้ฒนาประเที่ศ

สถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ร. รายงานประจำาปี 2563 | 21



 4. ยูุ่ที่ธศาสติร์์ชาติิด้านการ์สร์้างโอกาสและความเสมอภาคที่างสังคม มู่่เป้าหมู่าย์การพ้ฒนาที่่�สำาค้ญที่่�ให้

ควัามู่สำาค้ญการดี่งเอาพล้งของภัาคส�วันติ�าง ๆ ที่้�งภัาคเอกชั้น ประชั้าส้งคมู่ ชั้่มู่ชั้น ที่้องถิ�น มู่าร�วัมู่ข้บเคล่อน โดีย์

การสน้บสน่นการรวัมู่ติ้วัของประชั้าชั้น ในการร�วัมู่คิดีร�วัมู่ที่ำาเพ่อส�วันรวัมู่ การกระจ้าย์อำานาจ้ และควัามู่ร้บผ่ิดีชั้อบ

ไปส่�กลไกบริหารราชั้การแผ่�นดีินในระดี้บที่้องถิ�น การเสริมู่สร้าง ควัามู่เข้มู่แข็งของชั้่มู่ชั้นในการจ้้ดีการตินเอง และ

การเติร่ย์มู่ควัามู่พร้อมู่ของประชั้ากรไที่ย์ ที่้�งในมู่ิติิ ส่ขภัาพ เศรษฐกิจ้ ส้งคมู่ และสภัาพแวัดีล้อมู่ให้เป็นประชั้ากร 

ที่่�มู่่ค่ณภัาพ สามู่ารถพ่�งตินเองและที่ำาประโย์ชั้น์แก�ครอบคร้วั ชั้่มู่ชั้น และส้งคมู่ให้นานที่่�ส่ดี โดีย์ร้ฐให้หล้กประก้น

การเข้าถ่งบริการและสวั้สดีิการที่่�มู่่ค่ณภัาพอย์�างเป็นธรรมู่และที่้�วัถ่ง

แผนแม�บัที่ภายู่ใติ้ยูุ่ที่ธศาสติร์์ชาติิ

 18. การปร้บโครงสร้างเศรษฐกิจ้ฐานราก

 19. การปฏิร่ประบบภัาษ่และการค่้มู่ครองผ่่้บริโภัค

 20. การสร้างหล้กประก้นส้งคมู่ (รวัมู่ประเดี็นแรงงาน การศ่กษา และสาธารณส่ข)

 21. เร่องกระบวันการย์่ติิธรรมู่

 22. การกระจ้าย์ศ่นย์์กลางควัามู่เจ้ริญที่างเศรษฐกิจ้ ส้งคมู่ และเที่คโนโลย์่

 23. การเสริมู่สร้างพล้งที่างส้งคมู่

 24. การเพิ�มู่ข่ดีควัามู่สามู่ารถของชั้่มู่ชั้นที่้องถิ�นในการพ้ฒนาตินเองและจ้้ดีการตินเอง

 5. ยุู่ที่ธศาสติร์์ชาติิด้านการ์สร้์างการ์เติิบัโติบันคุณภาพัช่วิติท่ี่�เป็นมิติร์กับัสิ�งแวดล้อม มู่่เป้าหมู่าย์การพ้ฒนา 

ที่่�สำาค้ญเพ่อนำาไปส่�การบรรล่เป้าหมู่าย์การพ้ฒนาที่่�ย์้�งย์ืนในที่่กมู่ิติิ ที่้�งมู่ิติิดี้าน ส้งคมู่ เศรษฐกิจ้ สิ�งแวัดีล้อมู่ ธรรมู่าภัิบาล 

และควัามู่เป็นห่้นส�วันควัามู่ร�วัมู่มู่ือระหวั�างก้นที่้�งภัาย์ใน และ ภัาย์นอกประเที่ศอย์�างบ่รณาการ ใชั้้พื�นที่่�เป็นติ้วัติ้�งใน

การกำาหนดีกลย์่ที่ธ์และแผ่นงาน และการให้ที่่กฝึ่าย์ที่่�เก่�ย์วัข้องไดี้เข้ามู่ามู่่ส�วันร�วัมู่ในแบบที่างติรงให้มู่ากที่่�ส่ดี เที่�าที่่�

จ้ะเป็นไปไดี้โดีย์เป็นการดีำาเนินการบนพื�นฐานการเติิบโติร�วัมู่ก้น ไมู่�วั�าจ้ะเป็นที่างเศรษฐกิจ้ สิ�งแวัดีล้อมู่ และค่ณภัาพชั้่วัิติ 

โดีย์ให้ควัามู่สำาค้ญก้บการสร้างสมู่ดี่ลที่้�ง 3 ดี้าน อ้นจ้ะนำาไปส่�ควัามู่ย์้�งย์ืนเพ่อคนร่�นติ�อไปอย์�างแที่้จ้ริง

แผนแม�บัที่ภายู่ใติ้ยูุ่ที่ธศาสติร์์ชาติิ

 25. สร้างการเติิบโติอย์�างย์้�งย์ืนบนส้งคมู่เศรษฐกิจ้ส่เข่ย์วั

 26. สร้างการเติิบโติอย์�างย์้�งย์ืนบนส้งคมู่เศรษฐกิจ้ภัาคที่ะเล

 27. สร้างการเติิบโติอย์�างย์้�งย์ืนบนส้งคมู่ที่่�เป็นมู่ิติรติ�อสภัาพภั่มู่ิอากาศ

 28. พ้ฒนาพื�นที่่�เมู่ือง ชั้นบที่ เกษติรกรรมู่และอ่ติสาหกรรมู่เชั้ิงนิเวัศ มู่่�งเน้นควัามู่เป็นเมู่ืองที่่�เติิบโติอย์�างย์้�งย์ืน

 29. พ้ฒนาควัามู่มู่้�นคงที่างนำ�า พล้งงาน และเกษติรที่่�เป็นมู่ิติรติ�อสิ�งแวัดีล้อมู่

 30. ย์กระดี้บกระบวันที่้ศน์เพ่อกำาหนดีอนาคติประเที่ศ

 6. ยูุ่ที่ธศาสติร์์ชาติิด้านการ์ปร์ับัสมดุลและพััฒนาร์ะบับัการ์บัร์ิหาร์จัดการ์ภาคร์ัฐ มู่่เป้าหมู่าย์การพ้ฒนา

ที่่�สำาค้ญเพ่อปร้บเปล่�ย์นภัาคร้ฐที่่�ย์่ดีหล้ก “ภาคร์ัฐของปร์ะชาชนเพั่อปร์ะชาชน และปร์ะโยู่ชน์ส�วนร์วม” โดีย์ภัาคร้ฐ

ติ้องมู่่ขนาดีที่่�เหมู่าะสมู่ก้บบที่บาที่ภัารกิจ้ แย์กแย์ะบที่บาที่หน่วัย์งานของร้ฐที่่�ที่ำาหน้าที่่�ในการกำาก้บหรือในการใหบ้ริการ

ในระบบเศรษฐกิจ้ที่่�มู่่การแข�งข้นมู่่ข่ดีสมู่รรถนะส่ง ย์่ดีหล้กธรรมู่าภัิบาล ปร้บวั้ฒนธรรมู่การที่ำางานให้มู่่�งผ่ลส้มู่ฤที่ธิ�และ

ผ่ลประโย์ชั้น์ส�วันรวัมู่มู่่ควัามู่ที่้นสมู่้ย์และพร้อมู่ที่่�จ้ะปร้บติ้วัให้ที่้นติ�อการเปล่�ย์นแปลงของโลกอย์่�ติลอดีเวัลา โดีย์เฉพาะ

อย์�างย์ิ�งการนำานวั้ติกรรมู่ เที่คโนโลย์่ข้อมู่่ลขนาดีใหญ� ระบบการที่ำางานที่่�เป็นดีิจ้ิที่้ลเข้ามู่าประย์่กติ์ใชั้้อย์�างค่้มู่ค�า และ
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ปฏิบ้ติิงานเที่่ย์บไดี้ก้บมู่าติรฐานสากล รวัมู่ที่้�งมู่่ล้กษณะเปิดีกวั้าง เชั้่อมู่โย์งถ่งก้นและเปิดีโอกาสให้ที่่กภัาคส�วันเข้ามู่ามู่่

ส�วันร�วัมู่ เพ่อติอบสนองควัามู่ติ้องการของประชั้าชั้นไดี้อย์�างสะดีวัก รวัดีเร็วั และโปร�งใส โดีย์ที่่กภัาคส�วันในส้งคมู่

ติ้องร�วัมู่ก้นปล่กฝึังค�านิย์มู่ควัามู่ซึ่่อส้ติย์์ส่จ้ริติ ควัามู่มู่้ธย์้สถ์ และ สร้างจ้ิติสำาน่ก ในการปฏิเสธไมู่�ย์อมู่ร้บการที่่จ้ริติ

ประพฤติิมู่ิชั้อบอย์�างสิ�นเชั้ิง นอกจ้ากน้�น กฎหมู่าย์ติ้องมู่่ควัามู่ชั้้ดีเจ้น มู่่เพ่ย์งเที่�าที่่�จ้ำาเป็นมู่่ควัามู่ที่้นสมู่้ย์ มู่่ควัามู่เป็นสากล 

มู่่ประสิที่ธิภัาพ และนำาไปส่�การลดีควัามู่เหล่อมู่ลำ�า และเอื�อติ�อการพ้ฒนา โดีย์กระบวันการย์่ติิธรรมู่มู่่การบริหารที่่�มู่่

ประสิที่ธิภัาพ เป็นธรรมู่ไมู่�เลือกปฏิบ้ติิและการอำานวัย์ควัามู่ย์่ติิธรรมู่ติามู่หล้กนิติิธรรมู่

แผนแม�บัที่ภายู่ใติ้ยูุ่ที่ธศาสติร์์ชาติิ    

 31. การพ้ฒนาระบบบริการประชั้าชั้น

 32. การปร้บสมู่ดี่ลภัาคร้ฐ

 33. การพ้ฒนาระบบบริหารงานภัาคร้ฐ

 34. การพ้ฒนาบ่คลากรภัาคร้ฐ

 35. การติ�อติ้านการที่่จ้ริติประพฤติิมู่ิชั้อบ

 36. การแก้ไขกฎหมู่าย์

 37. การปร้บปร่งกระบวันการย์่ติิธรรมู่

 สถาบ้นฯ ได้ีดีำาเนินการติามู่ย่์ที่ธศาสติร์ท่ี่�กำาหนดีไว้ั เพ่อให้สอดีคล้องก้บทิี่ศที่างการดีำาเนินงานของสำาน้กงาน ก.พ.ร. 

เพ่อนำาไปส่�ผ่ลล้พธ์ท่ี่�ต้ิองการท่ี่�จ้ะแสดีงทิี่ศที่างและการเช่ั้อมู่โย์งเป้าหมู่าย์ติ�าง ๆ ของสถาบ้นฯ ในแติ�ละด้ีานได้ีอย์�าง

เป็นร่ปธรรมู่ และถ�าย์ที่อดีกลย์่ที่ธ์ไปส่�บ่คลากรของสถาบ้นให้มู่่ควัามู่เข้าใจ้ไดี้อย์�างชั้้ดีเจ้น ที่่�จ้ะที่ำาให้ที่้�งผ่่้บริหาร และ

บ่คลากรสามู่ารถนำาย์่ที่ธศาสติร์ไปปฏิบ้ติิ ให้เกิดีผ่ลไดี้อย์�างแที่้จ้ริง ดี้งน่�

 1. โคร์งการ์ส�งเสร์ิมการ์พััฒนาร์ะบับัการ์ให้บัร์ิการ์หน่วยู่งานของร์ัฐ เพั่อเพัิ�มปร์ะสิที่ธิภาพัการ์อำานวยู่

ความสะดวกในการ์ปร์ะกอบัธุร์กิจ ปร์ะจำาปีงบัปร์ะมาณ พั.ศ. 2563 มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อส�งเสริมู่ให้หน่วัย์งานของร้ฐ

พ้ฒนาระบบการให้บริการ เพ่ออำานวัย์ควัามู่สะดีวักในการประกอบธ่รกิจ้ รวัมู่ที่้�งเพ่อเพิ�มู่ศ้กย์ภัาพการแข�งข้นใน

การประกอบธ่รกิจ้ของประเที่ศไที่ย์ และอ้นดี้บของประเที่ศไที่ย์ในราย์งาน Doing Business ของธนาคารโลกดี่ข่�น

มู่่ความสอดคล้องในการให้บริการของหน่วัย์งานของร้ฐที่่�มู่่ประสิที่ธิภัาพในการอำานวัย์ควัามู่สะดีวักในการประกอบธ่รกิจ้ 

สอดีคล้องก้บเป้าหมู่าย์ของย์่ที่ธศาสติร์ชั้าติิดี้านการปร้บสมู่ดี่ล และพ้ฒนาระบบการบริหารจ้้ดีการภัาคร้ฐ ซึ่่�งมู่่�งหมู่าย์

ให้หน่วัย์งานภัาคร้ฐมู่่ระบบการบริหารราชั้การที่่�มู่่ประสิที่ธิภัาพและประสิที่ธิผ่ล เกิดีควัามู่ค่้มู่ค�า สามู่ารถบ่รณาการ

การที่ำางาน ติอบสนองควัามู่ติ้องการของประชั้าชั้นไดี้อย์�างสะดีวัก รวัดีเร็วั และสามู่ารถติอบสนองควัามู่ติ้องการ

ของผ่่้ร้บบริการที่้�งประชั้าชั้นและน้กธ่รกิจ้เอกชั้น ติลอดีจ้นสร้างการร้บร่้ ควัามู่เข้าใจ้ให้แก�ภัาคเอกชั้น ภัาคประชั้าชั้น 

และผ่่้ประกอบการเก่�ย์วัก้บการพ้ฒนาระบบการให้บริการของหน่วัย์งานของร้ฐ เพ่ออำานวัย์ควัามู่สะดีวักในการประกอบ

ธ่รกิจ้

 2. โคร์งการ์ยู่กร์ะดับัการ์พััฒนาการ์ให้บัร์ิการ์ภาคร์ัฐแก�นิติิบัุคคลแบับัเบั็ดเสร์็จที่างอิเล็กที่ร์อนิกส์ (Central 

Biz Box) ปร์ะจำาปีงบัปร์ะมาณ พั.ศ. 2563 มู่่วั้ติถ่ประสงค์ เพ่อย์กระดี้บสมู่รรถนะการให้บริการของระบบการให้บริการ

ดี้านการออกหน้งสือร้บรอง ใบอน่ญาติ หรือเอกสารติ�าง ๆ แบบเบ็ดีเสร็จ้ที่างอิเล็กที่รอนิกส์ ให้เป็นแพลติฟอร์มู่กลาง

ในการขออน่มู่้ติิ อน่ญาติแบบเบ็ดีเสร็จ้ที่างอิเล็กที่รอนิกส์ของหน่วัย์งานที่่�มู่่ควัามู่สะดีวัก ง�าย์ และเชั้่อถือไดี้ และ 

เพ่อออกแบบสถาปัติย์กรรมู่ (System Architecture) และพ้ฒนาระบบติ้นแบบแพลติฟอร์มู่กลางในการขออน่มู่้ติิ 



อน่ญาติแบบเบ็ดีเสร็จ้ที่างอิเล็กที่รอนิกส์ของหน่วัย์งานที่่�สามู่ารถให้บริการดี้านการออกหน้งสือร้บรอง ใบอน่ญาติ หรือ

เอกสารติ�าง ๆ แบบเบ็ดีเสร็จ้ที่างอิเล็กที่รอนิกส์ และสามู่ารถเชั้่อมู่โย์งเข้าก้บแพลติฟอร์มู่กลางติ�าง ๆ ของภัาคร้ฐหรือ

ภัาคเอกชั้น เชั้�น ระบบการพิส่จ้น์และย์ืนย์้นติ้วัติน ระบบร้บชั้ำาระเงิน และระบบอ่น ๆ ที่่�เก่�ย์วัข้อง รวัมู่ถ่งเพ่อส�งเสริมู่ 

สน้บสน่นและแก้ไขปัญหาอ่ปสรรคในการดีำาเนินการของหน่วัย์งานที่่�เก่�ย์วัข้องในการให้บริการผ่�านระบบติ้นแบบ

แพลติฟอร์มู่กลางในการขออน่มู่้ติิ อน่ญาติแบบเบ็ดีเสร็จ้ที่างอิเล็กที่รอนิกส์ของหน่วัย์งาน ติลอดีจ้นเพ่อสร้างการร้บร่้

และควัามู่เข้าใจ้แก�เจ้้าหน้าที่่� ประชั้าชั้น และผ่่้ประกอบการ เก่�ย์วัก้บการให้บริการของระบบติ้นแบบแพลติฟอร์มู่กลาง

ในการขออน่มู่้ติิ อน่ญาติแบบเบ็ดีเสร็จ้ที่างอิเล็กที่รอนิกส์ของหน่วัย์งาน มู่่ควัามู่สอดีคล้องก้บพระราชั้บ้ญญ้ติิการอำานวัย์

ควัามู่สะดีวัก ในการพิจ้ารณาอน่ญาติของที่างราชั้การ พ.ศ. 2558 ย่์ที่ธศาสติร์ชั้าติิ (พ.ศ. 2561–2580) ประเด็ีนย่์ที่ธศาสติร์ท่ี่� 6 

ดี้านการปร้บสมู่ดี่ลและพ้ฒนาระบบการบริหารจ้้ดีการภัาคร้ฐ แผ่นแมู่�บที่ภัาย์ใติ้ย์่ที่ธศาสติร์ชั้าติิ (พ.ศ. 2561-2580) 

ประเดี็นการบริการประชั้าชั้น และประสิที่ธิภัาพภัาคร้ฐ แผ่นการปฏิร่ปประเที่ศดี้านการบริหารราชั้การแผ่�นดีิน 

(พ.ศ. 2561-2565) ประเดี็นปฏิร่ปที่่� 1 บริการภัาคร้ฐสะดีวัก รวัดีเร็วัและติอบโจ้ที่ย์์ชั้่วิัติประชั้าชั้น กลย์่ที่ธ์ที่่� 3 ย์กระดี้บ

การให้บริการประชั้าชั้นส่�บริการที่่�เร็วัข่�น ง�าย์ข่�น และถ่กลง แผ่นพ้ฒนาเศรษฐกิจ้และส้งคมู่แห�งชั้าติิ ฉบ้บที่่� 12 

(พ.ศ. 2560-2564) ย์่ที่ธศาสติร์ที่่� 6 การบริหารจ้้ดีการในภัาคร้ฐ การป้องก้นการที่่จ้ริติประพฤติิมู่ิชั้อบและธรรมู่าภัิบาล

ในส้งคมู่ไที่ย์

 เป้าหมายู่ที่่� 1 ลดสัดส�วนค�าใช้จ�ายู่ด้านบัุคลากร์ และเพิ�มู่ประสิที่ธิภัาพการบริหารจ้้ดีการและ การให้บริการ

ของภัาคร้ฐ และประสิที่ธิภัาพการประกอบธ่รกิจ้ของประเที่ศ ติ้วัชั้่�วั้ดีที่่� 1.2 อ้นดี้บควัามู่ย์ากง�าย์ในการดีำาเนินธ่รกิจ้ 

จ้้ดีที่ำาโดีย์ธนาคารโลก แนวัที่างการบริหารราชั้การแผ่�นดีินติามู่คำาแถลงนโย์บาย์ของคณะร้ฐมู่นติร่ พลเอก ประย์่ที่ธ์ 

จ้้นที่ร์โอชั้า นาย์กร้ฐมู่นติร่ แถลงติ�อร้ฐสภัา นโย์บาย์หล้กดี้านที่่� 11 การปฏิร่ปการบริหารจ้้ดีการภัาคร้ฐ และนโย์บาย์

เร�งดี�วันเร่องที่่� 10 การพ้ฒนาระบบการให้บริการประชั้าชั้น

 3. โคร์งการ์พััฒนานวัติกร์ร์มงานบัร์ิการ์ภาคร์ัฐ ปร์ะจำาปีงบัปร์ะมาณ พั.ศ. 2563 มู่่วั้ติถ่ประสงค์ เพ่อสร้าง 

และปร้บเปล่�ย์นกระบวันที่้ศน์ (Mindset) การที่ำางานของข้าราชั้การในการพ้ฒนางานบริการ โดีย์ย์่ดีประชั้าชั้นเป็น

ศ่นย์์กลาง และเพ่อสร้างวั้ฒนธรรมู่การที่ำางานร�วัมู่ก้นระหวั�างภัาคร้ฐ ภัาคเอกชั้น และภัาคประชั้าชั้น ในการพ้ฒนา

งานบริการ รวัมู่ที่้�งเพ่อให้หน่วัย์งานภัาคร้ฐติระหน้กถ่งควัามู่จ้ำาเป็นของการสร้างนวั้ติกรรมู่เพ่อนำามู่าพ้ฒนางานบริการ

ที่่�ร้บผ่ิดีชั้อบ ติลอดีจ้นเพ่อพ้ฒนาส่อการเร่ย์นร่้แบบอิเล็กที่รอนิกส์ ให้เกิดีควัามู่ร่้ในการสร้างพ้ฒนางานบริการ 

ดี้วัย์นวั้ติกรรมู่ มู่่ควัามู่สอดีคล้อง 10.1 ร้ฐธรรมู่น่ญแห�งราชั้อาณาจ้้กรไที่ย์ พ่ที่ธศ้กราชั้ 2560 หมู่วัดี 16 การปฏิร่ป

ประเที่ศ มู่าติรา 258 ข. ดี้านการบริหารราชั้การแผ่�นดีิน 10.2 ย์่ที่ธศาสติร์ชั้าติิ (พ.ศ. 2561–2580) ประเดี็นย์่ที่ธศาสติร์

ดี้านการปร้บสมู่ดี่ลและพ้ฒนาระบบการบริหารจ้้ดีการภัาคร้ฐ ข้อ 4.4.4 พ้ฒนาและปร้บระบบวัิธ่การปฏิบ้ติิราชั้การให้

ที่้นสมู่้ย์

 4. โคร์งการ์พััฒนาแนวที่างการ์ให้บัร์ิการ์ของภาคร์ัฐเพั่อปร์ะสิที่ธิภาพัและความโปร์�งใส  มู่่วั้ติถ่ประสงค์

เพ่อส�งเสริมู่การดีำาเนินงานของหน่วัย์งานภัาคร้ฐในการปร้บปร่งการให้บริการให้มู่่ประสิที่ธิภัาพเพ่ออำานวัย์ควัามู่สะดีวัก 

ให้แก�ประชั้าชั้นและภัาคเอกชั้น ลดีการใชั้้ดี่ลย์พินิจ้ สร้างควัามู่โปร�งใสในการให้บริการ ติามู่เจ้ตินารมู่ณ์ของพระราชั้

บ้ญญ้ติิการอำานวัย์ควัามู่สะดีวัก ในการพิจ้ารณาอน่ญาติของที่างราชั้การ พ.ศ. 2558 และมู่ติิคณะร้ฐมู่นติร่ ที่่�เก่�ย์วัข้อง 

รวัมู่ที่้�งเพ่อย์กระดี้บการให้บริการและการให้ข้อมู่่ลภัาคร้ฐที่่�ครบถ้วัน ถ่กติ้อง ที่้นสมู่้ย์ พร้อมู่ที่้�งนำาระบบดีิจ้ิที่้ล

มู่าประย์่กติ์ใชั้้ ก�อให้เกิดีควัามู่สะดีวักแก�ประชั้าชั้นและภัาคเอกชั้น และเพ่อร้บที่ราบควัามู่คิดีเห็นของประชั้าชั้น

และภัาคเอกชั้น เก่�ย์วัก้บควัามู่ติ้องการในการร้บบริการ รวัมู่ถ่งควัามู่พ่งพอใจ้ติ�อการให้บริการของหน่วัย์งานของร้ฐ 

โครงการน่�สอดีคล้องก้บหล้กการและเจ้ตินารมู่ณ์ติามู่พระราชั้บ้ญญ้ติิการอำานวัย์ควัามู่สะดีวัก ในการพิจ้ารณา
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อน่ญาติของที่างราชั้การ พ.ศ. 2558 พระราชั้กฤษฎ่กาวั�าดี้วัย์หล้กเกณฑ์์และวัิธ่การบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี ่

พ.ศ. 2546 และที่่�แก้ไขเพิ�มู่เติิมู่ นโย์บาย์ของคณะร้ฐมู่นติร่ ย์่ที่ธศาสติร์ชั้าติิ (พ.ศ. 2561–2580) แผ่นพ้ฒนาเศรษฐกิจ้

และส้งคมู่แห�งชั้าติิฉบ้บที่่� 12 (พ.ศ. 2560–2564) และแผ่นย์่ที่ธศาสติร์ชั้าติิวั�าดี้วัย์การป้องก้นและปราบปรามู่

การที่่จ้ริติ ระย์ะที่่� 3 (พ.ศ.2560–2564)

 5. โคร์งการ์ยู่กร์ะดับัการ์ให้บัร์ิการ์ภาคร์ัฐ ปร์ะจำาปีงบัปร์ะมาณ พั.ศ. 2563 มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อส�งเสริมู่

และเผ่ย์แพร�ผ่ลงานของหน่วัย์งานของร้ฐที่่�พ้ฒนาระบบการให้บริการประชั้าชั้นได้ีอย์�างมู่่ประสิที่ธิภัาพและค่ณภัาพ

รวัมู่ที่้�ง เพ่อสน้บสน่นให้หน่วัย์งานของร้ฐไดี้ร้บรางวั้ลในระดี้บสากล โครงการน่�มู่่ควัามู่สอดีคล้องก้บพระราชั้บ้ญญ้ติิ

ระเบ่ย์บ บริหารราชั้การแผ่�นดีิน (ฉบ้บที่่� 5) พ.ศ. 2545 หล้กการและเจ้ตินารมู่ณ์ติามู่พระราชั้กฤษฎ่กาวั�าดี้วัย์หล้กเกณฑ์์ 

และวัิธ่การบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ พ.ศ. 2546 และย์่ที่ธศาสติร์ชั้าติิ (พ.ศ. 2561–2580) ประเดี็นย์่ที่ธศาสติร์ดี้าน

การปร้บสมู่ดี่ลและพ้ฒนาระบบการบริหารจ้้ดีการภัาคร้ฐที่่� 4.1.1 การให้บริการสาธารณะของภัาคร้ฐไดี้มู่าติรฐานสากล

และเป็นระดี้บแนวัหน้าของภั่มู่ิภัาค

 6. โคร์งการ์พััฒนาร์ะบับับัร์ิหาร์จัดการ์ของหน่วยู่งานภาคร์ัฐส่�ร์ะบับัร์าชการ์ 4.0 มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อส�งเสริมู่ 

และสน้บสน่นให้หน่วัย์งานภัาคร้ฐย์กระดี้บ และพ้ฒนาองค์การส่�ระบบราชั้การ 4.0 รวัมู่ถ่งเพ่อติรวัจ้ประเมู่ินสถานะ

ในการเป็นระบบราชั้การ 4.0 ให้แก�หน่วัย์งานภัาคร้ฐไดี้นำาข้อเสนอแนะจ้ากการติรวัจ้ประเมู่ินไปใชั้้ในการปร้บปร่งและ

พ้ฒนาองค์การติ�อไป ติลอดีจ้นเพ่อพ้ฒนาเครือข�าย์การเป็นระบบราชั้การ 4.0 ให้มู่่ควัามู่เข้มู่แข็ง มู่่ควัามู่ร่้เที่�าที่้นติ�อ

สถานการณ์ที่่�เปล่�ย์นไป และสามู่ารถถ�าย์ที่อดีแนวัที่างการดีำาเนินงานส่�การเป็นระบบราชั้การ 4.0 ให้แก�หน่วัย์งานตินเอง 

รวัมู่ถ่งหน่วัย์งานอ่นๆ ที่่�เก่�ย์วัข้องติ�อไปไดี้ ควัามู่สอดีคล้อง ที่ิศที่างแผ่นพ้ฒนาเศรษฐกิจ้และส้งคมู่แห�งชั้าติิ ฉบ้บที่่� 12 

(พ.ศ. 2560-2564) แนวัที่างการพ้ฒนาที่่� 6 การบริหารราชั้การแผ่�นดีินที่่�มู่่ประสิที่ธิภัาพ แถลงนโย์บาย์ของคณะ

รฐ้มู่นติร่ พลเอก ประย์่ที่ธ์ จ้้นที่ร์โอชั้า นาย์กร้ฐมู่นติร่นโย์บาย์ที่่� 10 : การส�งเสริมู่การบริหารราชั้การแผ่�นดีินที่่�มู่่ธรรมู่าภัิบาล

และ การป้องก้นปราบปรามู่การที่่จ้ริติและประพฤติิมู่ิชั้อบในภัาคร้ฐ นโย์บาย์ร้ฐบาลในการข้บเคล่อนประเที่ศไที่ย์ดี้วัย์

ย์่ที่ธศาสติร์ประเที่ศไที่ย์ 4.0 มู่ติิคณะร้ฐมู่นติร่ในคราวัประชั้่มู่เมู่่อวั้นที่่� 1 พฤษภัาคมู่ 2561

 7. โคร์งการ์ยู่กร์ะดับัการ์พััฒนาร์ะบับัร์าชการ์ส่�ความเป็นเลิศ มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อส�งเสริมู่และสน้บสน่นให้

ส�วันราชั้การย์กระดี้บและพ้ฒนาส่�องค์การที่่�เป็นเลิศสามู่ารถติอบสนองควัามู่ติ้องการของประชั้าชั้นได้ีอย์�างมู่่ค่ณภัาพ

และประสิที่ธิภัาพ รวัมู่ที่้�งเพ่อส�งเสริมู่และสน้บสน่นส�วันราชั้การในการสมู่้ครขอร้บรางวั้ลเลิศร้ฐ ประจ้ำาปี พ.ศ. 2563 

และ เพ่อติรวัจ้ประเมู่ินและมู่อบรางวั้ลเลิศร้ฐ ประจ้ำาปี พ.ศ. 2563 ซึ่่�งเป็นการย์กย์�องเชั้ิดีชั้่ส�วันราชั้การที่่�มู่่�งมู่้�น

ย์กระดี้บและพ้ฒนาองค์การให้มู่่ประสิที่ธิภัาพ รวัมู่ที่้�งเป็นภัาพล้กษณ์ที่่�ดี่ของระบบราชั้การ โครงการน่�มู่่ควัามู่สอดีคล้อง

ก้บพระราชั้บ้ญญ้ติิระเบ่ย์บบริหารราชั้การแผ่�นดีิน (ฉบ้บที่่� 5) พ.ศ. 2545 หล้กการและเจ้ตินารมู่ณ์ติามู่พระราชั้กฤษฎ่กา

วั�าดี้วัย์หล้กเกณฑ์์และวัิธ่การบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ (ฉบ้บที่่� 2) พ.ศ. 2562 รวัมู่ที่้�งสอดีคล้องก้บย์่ที่ธศาสติร์ชั้าติิ 

(พ.ศ. 2561-2580) ย์่ที่ธศาสติร์ที่่� 6 ดี้านการปร้บสมู่ดี่ลและพ้ฒนาระบบบริหารจ้้ดีการภัาคร้ฐ เพ่อให้หน่วัย์งานภัาคร้ฐ

มู่่ขนาดีเหมู่าะสมู่ก้บบที่บาที่ภัารกิจ้ มู่่สมู่รรถนะส่ง มู่่ประสิที่ธิภัาพและประสิที่ธิผ่ล มู่่ธรรมู่าภัิบาล และแผ่นพ้ฒนา

เศรษฐกิจ้และส้งคมู่แห�งชั้าติิ ฉบ้บที่่� 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ย์่ที่ธศาสติร์ที่่� 6 การบริหารจ้้ดีการในภัาคร้ฐ การป้องก้น

การที่่จ้ริติประพฤติิมู่ิชั้อบ และธรรมู่าภัิบาลในส้งคมู่ไที่ย์

 8. โคร์งการ์ขับัเคล่อนการ์บัร์ิหาร์ร์าชการ์แบับัปร์ะชาร์ัฐที่่�เน้นปร์ะชาชนเป็นศ่นยู่์กลาง  มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อ

เปิดีโอกาสให้ภัาคประชั้าส้งคมู่ ประชั้าชั้น หรือภัาคส�วันอ่นที่่�เก่�ย์วัข้องเข้ามู่ามู่่ส�วันร�วัมู่ในการบริหารราชั้การ ติามู่หล้ก

การบริหารราชั้การแบบมู่่ส�วันร�วัมู่ ซึ่่�งมู่่ร่ปแบบการข้บเคล่อนในล้กษณะแบบประชั้าร้ฐที่่�เน้นประชั้าชั้นเป็นศ่นย์์กลางส่�

การปฏิบ้ติิให้เกิดีผ่ลอย์�างเป็นร่ปธรรมู่ และเพ่อร้บฟังควัามู่คิดีเห็นของภัาคประชั้าส้งคมู่ ประชั้าชั้น หรือภัาคส�วันอ่น

ที่่�เก่�ย์วัข้องในการพ้ฒนาบริการสาธารณะอย์�างเหมู่าะสมู่ ติลอดีจ้นเพ่อส�งเสริมู่ให้หน่วัย์งานของร้ฐเห็นควัามู่สำาค้ญ
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ถ่งการเปิดีโอกาสให้มู่่ควัามู่ร�วัมู่มู่ือก้นระหวั�างร้ฐ เอกชั้น ประชั้าชั้น และประชั้าส้งคมู่ในล้กษณะแบบประชั้าร้ฐ 

โครงการน่�สอดีคล้องก้บหล้กการและเจ้ตินารมู่ณ์ติามู่พระราชั้บ้ญญ้ติิระเบ่ย์บบริหารราชั้การแผ่�นดีิน (ฉบ้บที่่� 5) พ.ศ. 2545 

พระราชั้กฤษฎ่กาวั�าดี้วัย์หล้กเกณฑ์์และวัิธ่การบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ พ.ศ. 2546 ย์่ที่ธศาสติร์ชั้าติิ (พ.ศ. 2561–2580) 

แผ่นพ้ฒนาเศรษฐกิจ้และส้งคมู่แห�งชั้าติิ ฉบ้บที่่� 12 (พ.ศ. 2560–2564) และนโย์บาย์ของคณะร้ฐมู่นติร่

 9. โคร์งการ์ปร์ะเมินปร์ะสิที่ธิภาพัการ์ปฏิิบััติิร์าชการ์ มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อสน้บสน่นกลไกการประเมู่ินประสิที่ธิภัาพ

การปฏิบ้ติิราชั้การของหน่วัย์งานของร้ฐ ซึ่่�งไดี้แก�ส�วันราชั้การและจ้้งหวั้ดี ให้สามู่ารถดีำาเนินงานไดี้อย์�างคล�องติ้วั มู่่ค่ณภัาพ

และเป็นมู่าติรฐานเดี่ย์วัก้นและเพ่อพ้ฒนาระบบการดีำาเนินงานของหน่วัย์งานของร้ฐ ในการข้บเคล่อนภัารกิจ้สำาค้ญของ

ร้ฐบาล การแก้ไขปัญหาและการอำานวัย์ควัามู่สะดีวักแก�ประชั้าชั้น เพ่อเพิ�มู่ศ้กย์ภัาพของหน่วัย์งาน ในการสน้บสน่น

การพ้ฒนาประเที่ศควัามู่สอดีคล้องโครงการฯ น่� สน้บสน่นการดีำาเนินการติามู่พระราชั้บ้ญญ้ติิระเบ่ย์บบริหารราชั้การ

แผ่�นดีิน (ฉบ้บที่่� 5) พ.ศ. 2545 ซึ่่�งกำาหนดีให้การบริหารราชั้การแนวัใหมู่�ติ้องมู่่การกำาหนดีนโย์บาย์ เป้าหมู่าย์ และ

แผ่นการปฏิบ้ติิงาน เพ่อให้สามู่ารถประเมู่ินผ่ลการปฏิบ้ติิราชั้การในแติ�ละระดี้บไดี้อย์�างชั้้ดีเจ้น การปฏิบ้ติิหน้าที่่�ของ

ส�วันราชั้การติ้องมู่่การติิดีติามู่ ติรวัจ้สอบ และประเมู่ินผ่ลการปฏิบ้ติิงาน

 10. โคร์งการ์พััฒนาปร์ะสิที่ธิภาพัการ์บัร์ิหาร์จัดการ์ขององค์การ์มหาชน มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อส�งเสริมู่ และ

พ้ฒนาประสิที่ธิภัาพการบริหารงาน และการปฏิบ้ติิภัารกิจ้ขององค์การมู่หาชั้นให้เป็นไปติามู่เจ้ตินารมู่ณ์ของพระราชั้

บ้ญญ้ติิองค์การมู่หาชั้น พ.ศ. 2542 และที่่�แก้ไขเพิ�มู่เติิมู่โครงการน่�สอดีคล้องก้บพระราชั้บ้ญญ้ติิองค์การมู่หาชั้น 

พ.ศ. 2542 และที่่�แก้ไขเพิ�มู่เติิมู่ และย์่ที่ธศาสติร์ชั้าติิ (พ.ศ. 2561 - 2580) ในย์่ที่ธศาสติร์ดี้านการปร้บสมู่ดี่ลและ

พ้ฒนาระบบการบริหารจ้้ดีการภัาคร้ฐที่่�สามู่ารถติอบสนองติ�อเจ้ตินารมู่ณ์ของพระราชั้บ้ญญ้ติิดี้งกล�าวั ในการส�งเสริมู่

และพ้ฒนาประสิที่ธิภัาพการบริหารงานขององค์การมู่หาชั้นให้เป็นไปติามู่หล้กเกณฑ์์และวัิธ่การบริหารกิจ้การบ้านเมู่ือง

ที่่�ดี่ และติอบสนองก้บควัามู่ติ้องการของประชั้าชั้น

 11. โคร์งการ์ส�งเสร์ิมความร์�วมมือในการ์เปิดร์ะบับัร์าชการ์ (Open Government Partnership: OGP) 

มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อเสริมู่สร้างควัามู่เข้มู่แข็ง และย์กระดี้บประสิที่ธิภัาพในการดีำาเนินการดี้านการเปิดีระบบราชั้การ

ของประเที่ศไที่ย์ไปส่�ระดี้บสากล ที่้�งย์้งเพ่อส�งเสริมู่ให้ประเที่ศไที่ย์เข้าร�วัมู่เป็นสมู่าชั้ิก OGP ติลอดีจ้นเพ่อสร้าง

ภัาพล้กษณ์ที่่�ดี่ของประเที่ศไที่ย์ติ�อองค์การระหวั�างประเที่ศที่่�มู่่ติ�อการดีำาเนินงานของร้ฐบาลในดี้านการเปิดีระบบ

ราชั้การ โครงการน่�มู่่ควัามู่สอดีคล้องก้บพระราชั้บ้ญญ้ติิระเบ่ย์บบริหารราชั้การแผ่�นดีิน (ฉบ้บที่่� 5) พ.ศ. 2545 หล้กการ

และเจ้ตินารมู่ณ์ติามู่พระราชั้กฤษฎ่กาวั�าดี้วัย์หล้กเกณฑ์์และวัิธ่การบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ (ฉบ้บที่่� 2) พ.ศ. 2562 

รวัมู่ที่้�งสอดีคล้องก้บย์่ที่ธศาสติร์ชั้าติิ (พ.ศ. 2561-2580) ย์่ที่ธศาสติร์ที่่� 6 ดี้านการปร้บสมู่ดี่ลและพ้ฒนาระบบบริหาร

จ้้ดีการภัาคร้ฐ เพ่อให้หน่วัย์งานภัาคร้ฐมู่่ขนาดีเหมู่าะสมู่ก้บบที่บาที่ภัารกิจ้ มู่่สมู่รรถนะส่ง มู่่ประสิที่ธิภัาพและประสิที่ธิผ่ล 

มู่่ธรรมู่าภัิบาล และแผ่นพ้ฒนาเศรษฐกิจ้และส้งคมู่แห�งชั้าติิ ฉบ้บที่่� 12 (พ.ศ. 2560-2564) ย์่ที่ธศาสติร์ที่่� 6 การบริหาร

จ้้ดีการในภัาคร้ฐ การป้องก้นการที่่จ้ริติประพฤติิมู่ิชั้อบ และธรรมู่าภัิบาลในส้งคมู่ไที่ย์

 สำาน้กงาน ก.พ.ร ไดี้กำาหนดีเป้าหมู่าย์ปริมู่าณงานบริการที่่�ประสงค์จ้ะไดี้ร้บจ้ากสถาบ้นฯ และแจ้้งให้สถาบ้นฯ 

ที่ราบล�วังหน้าเป็นประจ้ำาท่ี่กปีงบประมู่าณ ซ่ึ่�งในชั้�วังเวัลาท่ี่�ผ่�านมู่าต้ิ�งแติ�เดืีอนต่ิลาคมู่ พ.ศ. 2562 ถ่งเดืีอนก้นย์าย์น 2563 
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1.5 ข้อตกลังการดีำาเนินงานระหว่างหน่วยงานกับหน่วยงานต้นสังกัดี

โดีย์ผ่่้ที่่�ผ่�านโครงการจ้ะเป็นน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่�ที่่�มู่่ควัามู่ร่้ ควัามู่สามู่ารถ และมู่่สมู่รรถนะส่ง เน่องจ้าก

ผ่�านการพ้ฒนาอย์�างเป็นระบบที่้�งการถ�าย์ที่อดีควัามู่ร่้จ้ากวัิที่ย์ากรที่่�มู่ากดี้วัย์ประสบการณ์ รวัมู่ถ่งการปฏิบ้ติิราชั้การ

ในหน่วัย์งานติ�าง ๆ โดีย์การสอนงานของผ่่้บริหารระดี้บส่งที่้�งจ้ากภัาคร้ฐและเอกชั้น เพ่อพ้ฒนาให้ นปร. เป็นผ่่้นำา

การเปล่�ย์นแปลงในหน่วัย์งานภัาคร้ฐที่่�มู่่ควัามู่สามู่ารถ เป็นที่้�งน้กคิดีที่่�มู่่วัิส้ย์ที่้ศน์ (Visionary Thinker) น้กพ้ฒนา

และวัางแผ่น (Developer & Planner) และน้กปฏิบ้ติิ (Operator) ไดี้อย์�างสมู่ดี่ลมู่่ควัามู่สามู่ารถเป็นผ่่้นำาการเปล่�ย์นแปลง 

ที่้�งในดี้านควัามู่คิดี ดี้านวัิชั้าการ และการบริหารจ้้ดีการองค์การ โดีย์มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อเป็นชั้�องที่างใหมู่�ในการดี่งดี่ดี

บ่คคล ที่่�มู่่ควัามู่ร่้ควัามู่สามู่ารถส่งเข้าส่�ระบบราชั้การ เพ่อพ้ฒนาผ่่้เข้าร�วัมู่โครงการฯ ให้เป็นข้าราชั้การที่่�เก�ง และดี่

และเป็นน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่�ที่่�มู่่สมู่รรถนะครบคร้น รวัมู่ที่้�งมู่่ควัามู่พร้อมู่ในการริเริ�มู่ และข้บเคล่อน

การเปล่�ย์นแปลงเชั้ิงย์่ที่ธศาสติร์ในการบริหารภัาคร้ฐติ�อไป

  โคร์งการ์พััฒนานักบัร์ิหาร์การ์เปล่�ยู่นแปลงร์ุ�นใหม� เป็นโครงการสำาค้ญที่่�สถาบ้นฯ ไดี้ร้บมู่อบหมู่าย์จ้าก

สำาน้กงาน ก.พ.ร. ให้ดีำาเนินการมู่าอย์�างติ�อเน่องติ้�งแติ� ปี พ.ศ. 2548 จ้นถ่งปัจ้จ้่บ้น ซึ่่�งเป็นโครงการที่่�ดีำาเนินการติามู่

มู่ติิคณะร้ฐมู่นติร่ โดีย์คณะร้ฐมู่นติร่ ในการประชั้่มู่เมู่่อวั้นที่่� 27 กรกฎาคมู่ 2547 และเมู่่อวั้นที่่� 10 พฤษภัาคมู่ 2548 

มู่่มู่ติิเห็นชั้อบในหล้กการที่่�สำาน้กงาน ก.พ.ร. เสนอให้มู่่การดีำาเนินโครงการพ้ฒนาน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่� 

เพ่อสรรหาและค้ดีเลือกบ่คคลที่่�มู่่ควัามู่ร่้ ควัามู่สามู่ารถและสมู่รรถนะส่ง เข้าร้บราชั้การและพ้ฒนาให้เป็นน้กบริหาร

การเปล่�ย์นแปลงในหน่วัย์งานภัาคร้ฐ มู่่ควัามู่สามู่ารถในการเป็นที่้�งน้กคิดีที่่�มู่่วัิส้ย์ที่้ศน์ (Visionary Thinker) น้กพ้ฒนา/

วัางแผ่น (Developer & Planner) และน้กปฏิบ้ติิ (Operator) ไดี้อย์�างสมู่ดี่ลมู่่ควัามู่สามู่ารถเป็นผ่่้นำาการบริหาร

การเปล่�ย์นแปลง ที่้�งในดี้านควัามู่คิดี ดี้านวัิชั้าการ และการบริหารจ้้ดีการองค์การ 

 เมู่่อดีำาเนินการไปไดี้ 2 ร่�นแล้วั ไดี้ที่ำาการประเมู่ินผ่ล และเสนอคณะร้ฐมู่นติร่พิจ้ารณาโดีย์คณะร้ฐมู่นติร่ใน

การประชั้่มู่เมู่่อวั้นที่่� 8 เมู่ษาย์น 2551 มู่่มู่ติิอน่มู่้ติิในหล้กการให้สำาน้กงาน ก.พ.ร. เป็นผ่่้ร้บผ่ิดีชั้อบดีำาเนินการโครงการ

พ้ฒนาน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่�ติ�อไปให้เกิดีควัามู่ติ�อเน่อง และบ้งเกิดีผ่ลติ�อการเปล่�ย์นแปลงในระบบราชั้การ

ปีละ 1 ร่�น ร่�นละประมู่าณ 60 คน เริ�มู่ติ้�งแติ�ปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2552 เป็นติ้นไป

 โดีย์ให้เริ�มู่ดีำาเนินการที่้นที่่เมู่่อคณะร้ฐมู่นติร่มู่่มู่ติิอน่มู่้ติิ โดีย์ให้สำาน้กงาน ก.พ.ร. ที่ำาควัามู่ติกลงก้บสำาน้ก

งบประมู่าณในเร่องงบประมู่าณดีำาเนินการโครงการฯ และคณะร้ฐมู่นติร่ ในการประชั้่มู่เมู่่อวั้นที่่� 1 ติ่ลาคมู่ 2562 

มู่่มู่ติิเห็นชั้อบเร่องข้อเสนอ การปร้บปร่งโครงการน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่� โดีย์การปร้บปร่งแนวัที่างการพ้ฒนา

สำาน้กงาน ก.พ.ร. และสถาบ้นฯ ไดี้ลงนามู่ในข้อติกลง

การใชั้้บริการและการให้บริการ จ้ำานวัน 14 โครงการ 

ดี้งน่�

 . โคร์งการ์พััฒนานักบัร์ิหาร์การ์เปล่�ยู่นแปลงร์ุ�นใหม� 

โครงการพ้ฒนาน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่� เร่ย์กชั้่อย์�อวั�า โคร์งการ์ นปร์. ม่ช่อ

ภาษาอังกฤษว�า Public Service Executive Development Program หร์ือ PSED 



น้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่� (นปร.) ที่้�งในดี้านวัิชั้าการ และการฝึึกปฏิบ้ติิราชั้การโดีย์ควัรจ้ะติ้องสอดีคล้อง

และติรงติามู่ควัามู่ติ้องการของแติ�ละส�วันราชั้การซึ่่�งมู่่บที่บาที่และภัารกิจ้ที่่�แติกติ�างก้นมู่ากย์ิ�งข่�น และขย์าย์กรอบ

อ้ติรากำาล้งของ นปร. เป็นจ้ำานวัน 150 อ้ติรา และไดี้มู่่การปร้บมู่่วั้ติถ่ประสงค์ของโครงการเป็นเพ่อพ้ฒนาผ่่้เข้าร�วัมู่ 

โครงการฯ ให้เป็นข้าราชั้การท่ี่�มู่่ควัามู่สามู่ารถส่ง มู่่ค่ณธรรมู่ จ้ริย์ธรรมู่เป็นผ้่่ข้บเคล่อนการเปล่�ย์นแปลง (Change Agent)  

ที่่�มู่่วัิส้ย์ที่้ศน์และสมู่รรถนะครบคร้นในการปฏิบ้ติิงาน สามู่ารถริเริ�มู่ ปร้บติ้วั และข้บเคล่อนการเปล่�ย์นแปลงเชั้ิง

ย์่ที่ธศาสติร์ของระบบราชั้การ โดีย์คำาน่งถ่งประโย์ชั้น์ส่ขของประชั้าชั้น ส้งคมู่ และประเที่ศชั้าติิ

 ในโครงการน่�จ้้ดีให้มู่่เวัที่่ในการรวับรวัมู่ ถ�าย์ที่อดีองค์ควัามู่ร่้ และประสบการณ์ เก่�ย์วัก้บการบริหารภัาคร้ฐ

ระหวั�างผ่่้บริหาร วัิที่ย์ากรผ่่้ที่รงค่ณวั่ฒิ และน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่� เพ่อให้ มู่่การบริหารองค์ควัามู่ร่้ และ 

การแลกเปล่�ย์นเร่ย์นร่้ ที่้�งควัามู่ร่้ที่่�ส้�งสมู่ไวั้ในติ้วั (Tacit Knowledge) และควัามู่ร่้ที่่�เปิดีเผ่ย์ (Explicit Knowledge) 

เพ่อเสริมู่สร้างข่ดีสมู่รรถนะในการบริหารภัาคร้ฐของไที่ย์

 กล่�มู่เป้าหมู่าย์ของผ่่้เข้าร�วัมู่โครงการ ไดี้แก� บ่คคลที่่�มู่่ค่ณสมู่บ้ติิเหมู่าะสมู่ในการพ้ฒนา เพ่อเป็นข้าราชั้การ

ที่่�มู่่ค่ณสมู่บ้ติิเป็นน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่� ที่่�สามู่ารถเป็นน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงในหน่วัย์งานภัาคร้ฐ 

จ้่งไดี้แบ�งและกำาหนดีค่ณสมู่บ้ติิเฉพาะของผ่่้เข้าร�วัมู่โครงการฯ เป็น 4 กล่�มู่ ไดี้แก� (1) เป็นกล่�มู่บ่คคลผ่่้เพิ�งสำาเร็จ้ 

การศ่กษา และไมู่�มู่่ประสบการณ์ในการที่ำางาน  (2) เป็นกล่�มู่ข้าราชั้การ (3) เป็นกล่�มู่เจ้้าหน้าที่่�ของร้ฐประเภัที่ติ�าง ๆ 

เชั้�น พน้กงานราชั้การ หรือล่กจ้้างหน่วัย์งานของร้ฐ เป็นติ้น (4) เป็นกล่�มู่บ่คคลที่ำางานในบริษ้ที่เอกชั้น หน่วัย์งานหรือ

องค์การระหวั�างประเที่ศ ซ่ึ่�งต้ิองเป็นผ้่่สำาเร็จ้การศ่กษาต้ิ�งแติ�ระด้ีบปริญญาโที่ข่�นไปในสาขาวิัชั้าใดี ๆ จ้ากสถาบ้นการศ่กษา

ในประเที่ศ หรือติ�างประเที่ศที่่�ไดี้ร้บการร้บรอง อาย์่ไมู่�เกิน 30 ปีบริบ่รณ์ ในวั้นปิดีร้บสมู่้คร สำาหร้บผ่่้ที่่�จ้บปริญญาโที่ 

และหากสำาเร็จ้การศ่กษาระดี้บปริญญาเอก ติ้องมู่่อาย์่ไมู่�เกิน 35 ปี บริบ่รณ์ ในวั้นปิดีร้บสมู่้คร  

 ผ่่้เข้าร�วัมู่โครงการ จ้ะไดี้ร้บการบรรจ้่เป็นข้าราชั้การ ส้งก้ดีสำาน้กงาน ก.พ.ร. และพ้ฒนาเป็นระย์ะเวัลา 22 เดีือน 

โดีย์จ้ะไดี้ร้บการพ้ฒนาควัามู่ร่้ ควัามู่สามู่ารถ และศ้กย์ภัาพ จ้ากการเร่ย์นร่้ภัาควัิชั้าการ  สล้บก้บการฝึึกปฏิบ้ติิราชั้การ

ภัาย์ใติ้การดี่แลของคร่ฝึึกสอนงานที่่�เป็นห้วัหน้าหน่วัย์งานภัาคร้ฐที่้�งในส�วันกลางส�วันภั่มู่ิภัาค และติ�างประเที่ศ ซึ่่�งไดี้แก� 

ปล้ดีกระที่รวัง อธิบดี่ ผ่่้วั�าราชั้การจ้้งหวั้ดี และเอกอ้ครราชั้ที่่ติ และฝึึกปฏิบ้ติิราชั้การก้บผ่่้บริหารของหน่วัย์งานภัาค

เอกชั้น ซึ่่�งโครงการน่�จ้ะเน้นการฝึึกปฏิบ้ติิราชั้การมู่ากกวั�าการเร่ย์นร่้ที่างวัิชั้าการ จ้่งเป็นหล้กส่ติรที่่�เปิดีโอกาสให้ไดี้ร้บ

ประสบการณ์ติรง ติ้�งแติ�ระดี้บพื�นที่่� จ้นกระที่้�งระดี้บนานาชั้าติิและย์้งมู่่โอกาสแลกเปล่�ย์นแนวัคิดี และประสบการณ์

ระหวั�างผ่่้เข้าร�วัมู่โครงการดี้วัย์ก้น และก้บวัิที่ย์ากรผ่่้ที่รงค่ณวั่ฒิ ที่้�งน่�เมู่่อผ่�านโครงการแล้วั จ้ะไดี้ร้บการจ้้ดีสรรไปปฏิบ้ติิ

ราชั้การในหน่วัย์งานที่่�มู่่ควัามู่สำาค้ญเชั้ิงย์่ที่ธศาสติร์ติ�อไป  

 เมู่่อผ่่้เข้าร�วัมู่โครงการ หรือน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่�ที่่�สำาเร็จ้การศ่กษาจ้ากโครงการ จ้ะมู่่ไปปฏิบ้ติิงาน

ในหน่วัย์งานติ�าง ๆ  แล้วั การติิดีติามู่และประเมิู่นผ่ลโดีย์จ้ะมู่่การติิดีติามู่ 1 คร้�ง คือ เมู่่อน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่� 

ท่ี่�ผ่�านการพ้ฒนาติามู่หล้กส่ติรเข้าปฏิบ้ติิงานในส�วันราชั้การท่ี่�มู่่ควัามู่สำาค้ญเชิั้งย่์ที่ธศาสติร์ 12 เดืีอนแล้วั โดีย์มู่่ว้ัติถ่ประสงค์ 

เพ่อประเมู่ินประสิที่ธิภัาพในการบริหารการเปล่�ย์นแปลงของข้าราชั้การในโครงการฯ ติลอดีจ้นติิดีติามู่การสน้บสน่นของ

ผ่่้บริหารส�วันราชั้การในการเปิดีโอกาสให้ข้าราชั้การได้ีแสดีงควัามู่สามู่ารถในการปฏิบ้ติิงานให้เป็นไปติามู่วั้ติถ่ประสงค์

ของโครงการ ดี้งแผ่นภัาพที่่� 2 
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แผนภาพัที่่� 3 การดีำาเนินโครงการพ้ฒนาน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่� ร่�นที่่� 13

แผนการ์ดำาเนินการ์โคร์งการ์พััฒนานักบัร์ิหาร์การ์เปล่�ยู่นแปลงร์ุ�นใหม� ร์ุ�นที่่� 13 (ปีงบัปร์ะมาณ พั.ศ. 2562 - 2564)

แผนภาพัที่่� 4 การดีำาเนินโครงการพ้ฒนาน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่� ร่�นที่่� 14

แผนการ์ดำาเนินการ์โคร์งการ์พััฒนานักบัร์ิหาร์การ์เปล่�ยู่นแปลงร์ุ�นใหม� ร์ุ�นที่่� 14 (ปีงบัปร์ะมาณ พั.ศ. 2563 - 2565)

สถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ร. รายงานประจำาปี 2563 | 29



 ปัจ้จ้่บ้นสถาบ้นส�งเสริมู่การบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ สำาน้กงาน ก.พ.ร. ไดี้ดีำาเนินโครงการพ้ฒนา น้กบริหาร

การเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่�มู่าที่้�งสิ�น 14 ร่�น มู่่ นปร. ผ่�านโครงการแล้วัปฏิบ้ติิราชั้การในหน่วัย์งานหน่วัย์งานที่่�มู่่ควัามู่สำาค้ญ

เชั้ิงย์่ที่ธศาสติร์ จ้ำานวัน 12 ร่�น รวัมู่ 423 คน และอย์่�ระหวั�างเข้าร�วัมู่โครงการอ่ก 2 ร่�น จ้ำานวัน 69 คน สำาหร้บ

ปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2563 สถาบ้นฯ ไดี้ลงนามู่ในข้อติกลงการใชั้้บริการ และ การให้บริการในโครงการพ้ฒนาน้กบริหาร

การเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่� จ้ำานวัน 3 โครงการ ดี้งน่�

 1) – 3) โคร์งการ์พััฒนานักบัร์ิหาร์การ์เปล่�ยู่นแปลงร์ุ�น

ใหม� ร์ุ�นที่่� 11 ร์ุ�นที่่� 12 และ ร์ุ�นที่่� 13 โดีย์มู่่วั้ติถ่ประสงค์ เพ่อ

เป็นชั้�องที่างใหมู่�ในการดี่งดี่ดีบ่คคลผ่่้มู่่ควัามู่ร่้ ควัามู่สามู่ารถเข้าส่�

ระบบราชั้การ เพ่อพ้ฒนาผ่่้เข้าร�วัมู่โครงการฯ ให้เป็นข้าราชั้การ ที่่�

เก�งและด่ี และเป็นน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่� ท่ี่�มู่่สมู่รรถนะ

ครบคร้น ที่้�งในดี้านเป็นน้กคิดีที่่�มู่่วัิส้ย์ที่้ศน์ (Visionary Thinker) 

น้กพ้ฒนาและวัางแผ่น (Developer & Planner) และน้กปฏิบ้ติ ิ

(Operator) อย์�างสมู่ดี่ล และโครงการพ้ฒนาน้กบริหารการ

เปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่� ร่�นท่ี่� 14 โดีย์มู่่ว้ัติถ่ประสงค์ เพ่อพ้ฒนาผ้่่เข้าร�วัมู่

โครงการฯ ให้เป็นข้าราชั้การที่่�มู่่ควัามู่สามู่ารถส่ง มู่่ค่ณธรรมู่ 
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จ้ริย์ธรรมู่ เป็นผ่่้ข้บเคล่อนการเปล่�ย์นแปลง (Change Agent) ที่่�มู่่วัิส้ย์ที่้ศน์ และสมู่รรถนะครบคร้นในการปฏิบ้ติิงาน 

สามู่ารถริเริ�มู่ ปร้บติ้วั และข้บเคล่อนการเปล่�ย์นแปลงเชั้ิงย์่ที่ธศาสติร์ของระบบราชั้การ โดีย์คำาน่งถ่งประโย์ชั้น์ส่ขของ

ประชั้าชั้น ส้งคมู่ และประเที่ศชั้าติิ รวัมู่ที่้�งมู่่ควัามู่พร้อมู่ในการริเริ�มู่ และข้บเคล่อนการเปล่�ย์นแปลงย์่ที่ธศาสติร์

ในการบริหารภัาคร้ฐติ�อไป และเพ่อให้มู่่เวัที่่ในการรวับรวัมู่ และถ�าย์ที่อดีองค์ควัามู่ร่้ และประสบการณ์เก่�ย์วัก้บ

การบริหารภัาคร้ฐในระหวั�างผ้่่บริหาร วิัที่ย์ากรผ้่่ที่รงค่ณว่ัฒิ และน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่� เพ่อให้มู่่การบริหาร

องค์ควัามู่ร่้และการแลกเปล่�ย์นเร่ย์นร่้ ที่้�งควัามู่ร่้ที่่�ส้�งสมู่ไวั้ก้บติ้วั (Tacit Knowledge) และควัามู่ร่้ที่่�เปิดีเผ่ย์ 

(Explicit Knowledge) เพ่อเสริมู่สร้างข่ดีสมู่รรถนะในการบริหารร้ฐของไที่ย์
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แผนภาพัที่่� 5 แผ่นการดีำาเนินโครงการพ้ฒนาน้กบริหารการเปล่�ย์นแปลงร่�นใหมู่� ร่�นที่่� 13 และร่�นที่่� 14  

แผนการ์ดำาเนินการ์โคร์งการ์พััฒนานักบัร์ิการ์การ์เปล่�ยู่นปลงร์ุ�นใหม�  ร์ุ�นที่่� 13

แผนการ์ดำาเนินการ์โคร์งการ์พััฒนานักบัร์ิการ์การ์เปล่�ยู่นปลงร์ุ�นใหม�  ร์ุ�นที่่� 14



 นอกจ้ากน้�น สถาบ้นฯ ได้ีลงนามู่ในข้อติกลงการใช้ั้บริการและการให้บริการในโครงการอ่น ๆ  อ่ก จ้ำานวัน 11 โครงการ 

ด้ีงน่�

 4. โคร์งการ์ส�งเสร์ิมการ์พััฒนาร์ะบับัการ์ให้บัร์ิการ์หน่วยู่งานของร์ัฐเพั่อเพัิ�มปร์ะสิที่ธิภาพัการ์อำานวยู่

ความสะดวกในการ์ปร์ะกอบัธุร์กิจ ปร์ะจำาปีงบัปร์ะมาณ พั.ศ. 2563

 มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อส�งเสริมู่ให้หน่วัย์งานของร้ฐพ้ฒนาระบบการให้บริการ เพ่ออำานวัย์ควัามู่สะดีวักในการประกอบ

ธ่รกิจ้ รวัมู่ที่้�งเพ่อเพิ�มู่ศ้กย์ภัาพการแข�งข้นในการ์ประกอบธ่รกิจ้ของประเที่ศไที่ย์ และอ้นดี้บของประเที่ศไที่ย์ในราย์งาน 

Doing Business ของธนาคารโลกดี่ข่�น

 5. โคร์งการ์ยู่กร์ะดับัการ์พััฒนาการ์ให้บัร์ิการ์ภาคร์ัฐแก�นิติิบัุคคลแบับัเบั็ดเสร์็จที่างอิเล็กที่ร์อนิกส์ (Central 

Biz Box) ปร์ะจำาปีงบัปร์ะมาณ พั.ศ. 2563 

 มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อย์กระดี้บสมู่รรถนะการให้บริการของระบบการให้บริการดี้านการออกหน้งสือร้บรอง ใบอน่ญาติ 

หรือเอกสารติ�าง ๆ แบบเบ็ดีเสร็จ้ที่างอิเล็กที่รอนิกส์ให้เป็นแพลติฟอร์มู่กลางในการขออน่มู่้ติิ อน่ญาติแบบเบ็ดีเสร็จ้

ที่างอิเล็กที่รอนิกส์ของหน่วัย์งานที่่�มู่่ควัามู่สะดีวัก ง�าย์ และเชั้่อถือไดี้ และเพ่อออกแบบสถาปัติย์กรรมู่ (System 

Architecture) และพ้ฒนาระบบติ้นแบบแพลติฟอร์มู่กลางในการขออน่มู่้ติิ อน่ญาติแบบเบ็ดีเสร็จ้ที่างอิเล็กที่รอนิกส์

ของหน่วัย์งานที่่�สามู่ารถให้บริการดี้านการออกหน้งสือร้บรอง ใบอน่ญาติ หรือเอกสารติ�าง ๆ  แบบเบ็ดีเสร็จ้ที่างอิเล็กที่รอนิกส์ 

และสามู่ารถเช่ั้อมู่โย์งเข้าก้บแพลติฟอร์มู่กลางติ�าง ๆ ของภัาคร้ฐหรือภัาคเอกชั้น เชั้�น ระบบการพิส่จ้น์และยื์นย้์นต้ิวัติน 

ระบบร้บชั้ำาระเงิน และระบบอ่น ๆ ท่ี่�เก่�ย์วัข้อง รวัมู่ถ่งเพ่อส�งเสริมู่ สน้บสน่นและแก้ไขปัญหาอ่ปสรรคในการดีำาเนินการ

ของหน่วัย์งานที่่�เก่�ย์วัข้องในการให้บริการผ่�านระบบติ้นแบบแพลติฟอร์มู่กลางในการขออน่มู่้ติิ อน่ญาติแบบเบ็ดีเสร็จ้

ที่างอิเล็กที่รอนิกส์ของหน่วัย์งาน ติลอดีจ้นเพ่อสร้างการร้บร้่และควัามู่เข้าใจ้แก�เจ้้าหน้าท่ี่� ประชั้าชั้น และผ้่่ประกอบการ 

เก่�ย์วัก้บการให้บริการของระบบต้ินแบบแพลติฟอร์มู่กลางในการขออน่มู้่ติิ อน่ญาติแบบเบ็ดีเสร็จ้ที่างอิเล็กที่รอนิกส์ของ

หน่วัย์งาน

 6. โคร์งการ์พััฒนานวัติกร์ร์มงานบัร์ิการ์ภาคร์ัฐ ปร์ะจำาปีงบัปร์ะมาณ พั.ศ. 2563 

 มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อสร้างและปร้บเปล่�ย์นกระบวันที่้ศน์ (Mindset) การที่ำางานของข้าราชั้การในการพ้ฒนา

งานบริการ โดีย์ย์่ดีประชั้าชั้นเป็นศ่นย์์กลาง และเพ่อสร้างวั้ฒนธรรมู่การที่ำางานร�วัมู่ก้นระหวั�างภัาคร้ฐ ภัาคเอกชั้น

และภัาคประชั้าชั้นในการพ้ฒนางานบริการรวัมู่ท้ี่�งเพ่อให้หน่วัย์งานภัาคร้ฐติระหน้กถ่งควัามู่จ้ำาเป็นของการสร้างนว้ัติกรรมู่

เพ่อนำามู่าพ้ฒนางานบริการ ที่่�ร้บผ่ิดีชั้อบ ติลอดีจ้นเพ่อพ้ฒนาส่อการเร่ย์นร่้แบบอิเล็กที่รอนิกส์ให้เกิดีควัามู่ร่้ในการสร้าง

พ้ฒนางานบริการด้ีวัย์นว้ัติกรรมู่

 7. โคร์งการ์พััฒนาแนวที่างการ์ให้บัร์ิการ์ของภาคร์ัฐเพั่อปร์ะสิที่ธิภาพัและความโปร์�งใส

 มู่่ว้ัติถ่ประสงค์เพ่อส�งเสริมู่การดีำาเนินงานของหน่วัย์งานภัาคร้ฐในการปร้บปร่งการให้บริการให้มู่่ประสิที่ธิภัาพ 

เพ่ออำานวัย์ควัามู่สะดีวักให้แก�ประชั้าชั้นและภัาคเอกชั้น ลดีการใชั้้ดี่ลย์พินิจ้ สร้างควัามู่โปร�งใสในการให้บริการ ติามู่

เจ้ตินารมู่ณ์ของพระราชั้บ้ญญ้ติิการอำานวัย์ควัามู่สะดีวักในการพิจ้ารณาอน่ญาติของที่างราชั้การ พ.ศ. 2558 และมู่ติิ

คณะร้ฐมู่นติร่ที่่�เก่�ย์วัข้อง รวัมู่ที่้�งเพ่อย์กระดี้บการให้บริการและการให้ข้อมู่่ลภัาคร้ฐที่่�ครบถ้วัน ถ่กติ้อง ที่้นสมู่้ย์ พร้อมู่

ที่้�งนำาระบบดีิจ้ิที่้ลมู่าประย์่กติ์ใชั้้ ก�อให้เกิดีควัามู่สะดีวักแก�ประชั้าชั้นและภัาคเอกชั้น และเพ่อร้บที่ราบควัามู่คิดีเห็น

ของประชั้าชั้น และภัาคเอกชั้น เก่�ย์วัก้บควัามู่ติ้องการในการร้บบริการ รวัมู่ถ่งควัามู่พ่งพอใจ้ติ�อการให้บริการของ

หน่วัย์งานของร้ฐ
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 8. โคร์งการ์ยู่กร์ะดับัการ์ให้บัร์ิการ์ภาคร์ัฐ ปร์ะจำาปีงบัปร์ะมาณ พั.ศ. 2563 

 มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อส�งเสริมู่และเผ่ย์แพร�ผ่ลงานของหน่วัย์งานของร้ฐที่่�พ้ฒนาระบบการให้บริการประชั้าชั้น

ไดี้อย์�างมู่ป่ระสิที่ธิภัาพและคณ่ภัาพรวัมู่ที่้�งเพ่อสน้บสน่นให้หน่วัย์งานของร้ฐไดี้ร้บรางวั้ลในระดี้บสากล 

 9. โคร์งการ์พััฒนาร์ะบับับัร์ิหาร์จัดการ์ของหน่วยู่งานภาคร์ัฐส่�ร์ะบับัร์าชการ์ 4.0 

 มู่่วั้ติถ่ประสงค์ เพ่อส�งเสริมู่และสน้บสน่นให้หน่วัย์งานภัาคร้ฐย์กระดี้บและพ้ฒนาองค์การส่�ระบบราชั้การ 4.0 

รวัมู่ถ่งเพ่อติรวัจ้ประเมู่ินสถานะในการเป็นระบบราชั้การ 4.0 ให้แก�หน่วัย์งานภัาคร้ฐไดี้นำาข้อเสนอแนะจ้ากการติรวัจ้

ประเมู่ินไปใชั้้ในการปร้บปร่ง และพ้ฒนาองค์การติ�อไป ติลอดีจ้นเพ่อพ้ฒนาเครือข�าย์การเป็นระบบราชั้การ 4.0 ให้มู่่

ควัามู่เข้มู่แข็ง มู่่ควัามู่ร่้ เที่�าที่้นติ�อสถานการณ์ที่่�เปล่�ย์นไป และสามู่ารถถ�าย์ที่อดีแนวัที่างการดีำาเนินงานส่�การเป็น

ระบบราชั้การ 4.0 ให้แก�หน่วัย์งานตินเอง รวัมู่ถ่งหน่วัย์งานอ่นๆ ที่่�เก่�ย์วัข้องติ�อไปไดี้

 10. โคร์งการ์ยู่กร์ะดับัการ์พััฒนาร์ะบับัร์าชการ์ส่�ความเป็นเลิศ 

 มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อส�งเสริมู่และสน้บสน่นให้ส�วันราชั้การย์กระดี้บและพ้ฒนาส่�องค์การที่่�เป็นเลิศสามู่ารถ

ติอบสนองควัามู่ติ้องการของประชั้าชั้นไดี้อย์�างมู่่ค่ณภัาพ และประสิที่ธิภัาพ รวัมู่ที่้�งเพ่อส�งเสริมู่และสน้บสน่นส�วัน

ราชั้การในการสมู่้ครขอร้บรางวั้ลเลิศร้ฐ ประจ้ำาปี พ.ศ. 2563 และเพ่อติรวัจ้ประเมู่ินและมู่อบรางวั้ลเลิศร้ฐ ประจ้ำาปี 

พ.ศ. 2563 ซึ่่�งเป็นการย์กย์�องเชั้ิดีชั้่ส�วันราชั้การที่่�มู่่�งมู่้�นย์กระดี้บและพ้ฒนาองค์การให้มู่่ประสิที่ธิภัาพ รวัมู่ที่้�งเป็น

ภัาพล้กษณ์ที่่�ดี่ของระบบราชั้การ

 11. โคร์งการ์ขับัเคล่อนการ์บัร์ิหาร์ร์าชการ์แบับัปร์ะชาร์ัฐที่่�เน้นปร์ะชาชนเป็นศ่นยู่์กลาง 

 มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อเปิดีโอกาสให้ภัาคประชั้าส้งคมู่ ประชั้าชั้น หรือภัาคส�วันอ่นที่่�เก่�ย์วัข้องเข้ามู่ามู่่ส�วันร�วัมู่

ในการบริหารราชั้การติามู่หล้กการบริหารราชั้การแบบมู่่ส�วันร�วัมู่ ซึ่่�งมู่่ร่ปแบบการข้บเคล่อนในล้กษณะแบบประชั้าร้ฐ

ที่่�เน้นประชั้าชั้นเป็นศ่นย์์กลางส่�การปฏิบ้ติิให้เกิดีผ่ลอย์�างเป็นร่ปธรรมู่ และเพ่อร้บฟังควัามู่คิดีเห็นของภัาคประชั้าส้งคมู่ 

ประชั้าชั้น หรือภัาคส�วันอ่นที่่�เก่�ย์วัข้องในการพ้ฒนาบริการสาธารณะอย์�างเหมู่าะสมู่ ติลอดีจ้นเพ่อส�งเสริมู่ให้หน่วัย์งาน

ของร้ฐเห็นควัามู่สำาค้ญถ่งการเปิดีโอกาสให้มู่่ควัามู่ร�วัมู่มู่ือก้นระหวั�างร้ฐ เอกชั้น ประชั้าชั้น และประชั้าส้งคมู่ในล้กษณะ

แบบประชั้าร้ฐ

 12. โคร์งการ์ปร์ะเมินปร์ะสิที่ธิภาพัการ์ปฏิิบััติิร์าชการ์ 

 มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อสน้บสน่นกลไกการประเมู่ินประสิที่ธิภัาพการปฏิบ้ติิราชั้การของหน่วัย์งานของร้ฐ ซึ่่�งไดี้แก�

ส�วันราชั้การและจ้้งหวั้ดี ให้สามู่ารถดีำาเนินงานไดี้อย์�างคล�องติ้วั มู่่ค่ณภัาพและเป็นมู่าติรฐานเดี่ย์วัก้น และเพ่อพ้ฒนา

ระบบการดีำาเนินงานของหน่วัย์งานของร้ฐในการข้บเคล่อนภัารกิจ้สำาค้ญของร้ฐบาล การแก้ไขปัญหา และการอำานวัย์

ควัามู่สะดีวักแก�ประชั้าชั้น เพ่อเพิ�มู่ศ้กย์ภัาพของหน่วัย์งานในการสน้บสน่นการพ้ฒนาประเที่ศ

 13. โคร์งการ์พััฒนาปร์ะสิที่ธิภาพัการ์บัร์ิหาร์จัดการ์ขององค์การ์มหาชน 

 มู่่ว้ัติถ่ประสงค์เพ่อส�งเสริมู่และพ้ฒนาประสิที่ธิภัาพการบริหารงานและการปฏิบ้ติิภัารกิจ้ขององค์การมู่หาชั้น

ให้เป็นไปเป็นไปติามู่เจ้ตินารมู่ณ์ของพระราชั้บ้ญญ้ติิองค์การมู่หาชั้น พ.ศ. 2542 และที่่�แก้ไขเพิ�มู่เติิมู่

 14. โคร์งการ์ส�งเสร์ิมความร์�วมมือในการ์เปิดร์ะบับัร์าชการ์ (Open Government Partnership : OGP) 

 มู่่ว้ัติถ่ประสงค์เพ่อเสริมู่สร้างควัามู่เข้มู่แข็ง และย์กระด้ีบประสิที่ธิภัาพในการดีำาเนินการด้ีานการเปิดีระบบราชั้การ

ของประเที่ศไที่ย์ไปส่�ระดี้บสากล ที่้�งย์้งเพ่อส�งเสริมู่ให้ประเที่ศไที่ย์เข้าร�วัมู่เป็นสมู่าชั้ิก OGP ติลอดีจ้นเพ่อสร้าง

ภัาพล้กษณ์ที่่�ดี่ของประเที่ศไที่ย์ติ�อองค์การระหวั�างประเที่ศที่่�มู่่ติ�อการดีำาเนินงานของร้ฐบาลในดี้านการเปิดีระบบ

ราชั้การ
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 สถาบ้นฯ มู่่สถานะเป็นองค์กรร่ปแบบอ่นที่่�มู่ิใชั้�ส�วันราชั้การติามู่

น้ย์มู่าติรา 16 แห�งกฎหมู่าย์ระเบ่ย์บบริหารราชั้การแผ่�นดีิน พ.ศ. 2545 

โดีย์เป็นหน่วัย์บริการร่ปแบบพิเศษ (Service Delivery Unit: SDU)              

ในการกำาก้บดี่แลของสำาน้กงาน ก.พ.ร. มู่่หน้าที่่�ในการให้บริการที่างวัิชั้าการ

แก�สำาน้กงาน ก.พ.ร. เป็นหล้ก และหากมู่่กำาล้งการผ่ลิติส�วันเกินจ้่งจ้ะให้

บริการหน่วัย์งานอ่นและประชั้าชั้นไดี้โดีย์การให้บริการแก�ประชั้าชั้น ติ้องไมู่�เป็น 

การแข�งข้นก้บเอกชั้น ที่้�งน่� เพ่อส�งเสริมู่การพ้ฒนาการบริหารงานติามู่หล้ก

การบริหารกิจ้การบ้านเมู่ืองที่่�ดี่ ซึ่่�งในปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2563 สถาบ้นฯ 

ไดี้ให้บริการที่างวัิชั้าการก้บหน่วัย์งานอ่น โดีย์ไดี้ดีำาเนินโครงการจ้ำานวัน 

16 โครงการ ดี้งน่�

1.6 สัญญาการจ้างดีำาเนินงานระหว่างสถาบันฯ กับหน่วยงานอื�น ๆ

 1. โคร์งการ์ฝึึกอบัร์ม “หลักส่ติร์ บัร์ร์ษัที่ภิบัาลสำาหร์ับัผ่้ปร์ะกอบัการ์ขนาดกลางและขนาดยู่�อม”  

เป็นโคร์งการ์ที่่�สถาบัันฯ ได้ร์�วมกับับัร์ร์ษัที่ปร์ะกันสินเช่ออุติสาหกร์ร์มขนาดยู่�อม (บัสยู่.) เพ่อร�วัมู่มู่ือที่างวัิชั้าการ

โดีย์มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อพ้ฒนาผ่่้ประกอบการ SMEs ให้ไดี้ร้บควัามู่ร่้พื�นฐานในหล้กบรรษ้ที่ภัิบาลในการดีำาเนินธ่รกิจ้

เพ่อให้ผ่่้ประกอบการมู่่มู่าติรฐานการดีำาเนินธ่รกิจ้ติามู่หล้กธรรมู่าภัิบาลที่่�ดี่ และเพ่อให้ผ่่้ประกอบการสามู่ารถนำาองค์

ควัามู่ร่้พื�นฐานในหล้กบรรษ้ที่ภัิบาลไปประย์่กติ์ใชั้้ในการประกอบธ่รกิจ้ในการสร้างข่ดีควัามู่สามู่ารถที่างการแข�งข้น 

เพ่อเข้าส่�ประชั้าคมู่อาเซ่ึ่ย์นและเพ่อเป็นการร้บรองวั�าผ่่้ประกอบการที่่�ได้ีผ่�านการอบรมู่น้�นสามู่ารถย์่นเอกสาร

ประกอบการ ขอสินเชั้่อจ้ากสถาบ้นการเงินในกรณ่ที่่�ติ้องการใชั้้บริการ คำ�าประก้นโครงการผ่่้ประกอบการราย์ใหมู่�

ของบรรษ้ที่ประก้นสินเชั้่ออ่ติสาหกรรมู่ขนาดีย์�อมู่ (บสย์.) ไดี้ 

 2. โคร์งการ์วิจัยู่มุ�งเป้า (Flagship) ปี 2563: แผนงาน สามแยู่กนำ�าใจ ถนนมาร์ยู่าที่ด่ จากสำานักงาน

การ์วิจัยู่แห�งชาติิ มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อศ่กษาและพ้ฒนาชั้่ดีควัามู่ร่้ในการกำาหนดีแนวัที่างการเสริมู่สร้างประสิที่ธิภัาพ

ของระบบจ้้ดีควัามู่ปลอดีภั้ย์ที่างถนนในประเที่ศไที่ย์ในการลดีอ่บ้ติิเหติ่ที่างถนนติามู่กรอบแห�งระบบที่่�ปลอดีภั้ย์  

(Safe System Approach) การจ้้ดีที่ำาระบบจ้้ดีการควัามู่ปลอดีภั้ย์ที่างถนนในประเที่ศไที่ย์ ประกอบดี้วัย์ ระบบบริหาร

ส�วันราชั้การดี้านควัามู่ปลอดีภั้ย์ที่างถนน การพ้ฒนากลไกการบริหารจ้้ดีการควัามู่ปลอดีภั้ย์ที่างถนนระดี้บพื�นที่่�เป็นฐาน 

รวัมู่ถ่งระบบสารสนเที่ศเพ่อการจ้้ดีการฐานข้อมู่่ล วัิเคราะห์ และประเมู่ินผ่ลถนนปลอดีภั้ย์ที่่�มู่่ประสิที่ธิภัาพเพ่อสน้บสน่น

ฝึ่าย์วัิเคราะห์ และฝึ่าย์บริหาร เพ่อการติ้ดีสินใจ้เชั้ิงนโย์บาย์ เชั้ิงการจ้้ดีการ และเชั้ิงปฏิบ้ติิการ พร้อมู่ที่้�งการนำาข้อมู่่ล

จ้ากการวัิเคราะห์ไปใชั้้สร้างควัามู่รอบร่้ที่างส่ขภัาพควัามู่ปลอดีภั้ย์ที่างถนนให้ก้บส้งคมู่โดีย์มู่่�งหวั้งให้เกิดีการลดี

การกระที่ำาผ่ิดี การลดีควัามู่ข้ดีแย์้ง และการสร้างควัามู่สมู่านฉ้นที่์ในชั้่มู่ชั้น/ส้งคมู่

 3. โคร์งการ์จัดที่ำาข้อม่ลเพั่อพััฒนากลไกการ์ขับัเคล่อนอุที่ยู่านธร์ณ่ในปร์ะเที่ศไที่ยู่ จากกร์มที่ร์ัพัยู่ากร์ธร์ณ่ 

มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อรวับรวัมู่ข้อมู่่ลเพ่อพ้ฒนากลไกการข้บเคล่อนอ่ที่ย์านธรณ่โลกของย์่เนสโกในประเที่ศไที่ย์ และจ้้ดีที่ำา

ข้อเสนอแนะกลไกการข้บเคล่อนอ่ที่ย์านธรณ่โลกของย์่เนสโกในประเที่ศไที่ย์ จ้ำานวัน 2 เร่อง

 4. โคร์งการ์จัดที่ำาหลักฐานการ์ปร์ะเมินสถานภาพัอุที่ยู่านธร์ณ่โลกสติ่ล เพั่อเสนอติ�อยู่่เนสโก จากกร์ม

ที่ร์ัพัยู่ากร์ธร์ณ่ มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อ รวับรวัมู่ วัิเคราะห์ และประมู่วัลผ่ล ประเดี็นข้อเสนอแนะของสภัาอ่ที่ย์านธรณ่

โลกของย์่เนสโกของอ่ที่ย์านธรณ่โลกสติ่ล ภัาย์หล้งการไดี้ร้บพิจ้ารณาให้เป็นอ่ที่ย์านธรณ่โลก แนวัที่างการดีำาเนินงาน

และพ้ฒนาการของอ่ที่ย์านธรณ่ติามู่แบบประเมู่ินตินเอง และแนวัการประเมู่ินติามู่เกณฑ์์มู่าติรฐานของการรองร้บ
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สถานภัาพการเป็นอ่ที่ย์านธรณ่โลกของย์่เนสโก รวัมู่ถ่งจ้้ดีเติร่ย์มู่ข้อมู่่ลผ่ลการดีำาเนินงานของอ่ที่ย์านธรณ่โลกสติ่ล

ภัาย์หล้งการไดี้เป็นอ่ที่ย์านธรณ่โลกของย์่เนสโกและการประเมู่ินตินเองติามู่แบบฟอร์มู่ที่่�ย์่เนสโกกำาหนดี ครอบคล่มู่

ที่่กประเดี็น เพ่อเป็นหล้กฐานในการนำาเสนอย์่เนสโกอย์�างเป็นที่างการติ�อไป

 5. โคร์งการ์จ้างที่่�ปร์้กษาเพั่อจัดที่ำาแนวที่างการ์พััฒนากร์มอุติุนิยู่มวิที่ยู่ามุ�งส่�องค์กร์ดิจิที่ัลอยู่�างยู่ั�งยู่ืน 

สถาบ้นฯ ไดี้ดีำาเนินโครงการดี้งกล�าวัให้ก้บกรมู่อ่ติ่นิย์มู่วัิที่ย์า ระย์ะเวัลาดีำาเนินงาน 60 วั้นน้บถ้ดีจ้ากวั้นที่่�ลงนามู่ใน

ส้ญญา วังเงินงบประมู่าณ 1,870,000 บาที่ (หน่�งล้านแปดีแสนเจ้็ดีหมู่่นบาที่ถ้วัน) จ้ำานวันผ่่้เข้าอบรมู่ 200 คน 

มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อเป็นการส�งเสริมู่องค์ควัามู่ร่้ให้ก้บบ่คลากรของกรมู่อ่ติ่นิย์มู่วัิที่ย์า โดีย์มู่่�งเน้นการเร่ย์นจ้ริง ร่้จ้ริง 

เก่�ย์วัก้บเคร่องมู่ือการบริหารจ้้ดีการย์่คใหมู่�แก�ผ่่้บริหารและบ่คลากรในกรมู่อ่ติ่นิย์มู่วัิที่ย์าให้มู่่ควัามู่ร่้ ควัามู่เข้าใจ้เคร่องมู่ือ

ติ�าง ๆ ในเชั้ิงล่ก สามู่ารถนำาไปปร้บใชั้้ไดี้ในกรมู่อ่ติ่นิย์มู่วัิที่ย์าไดี้อย์�างเหมู่าะสมู่ อ้นจ้ะส�งผ่ลให้กรมู่อ่ติ่นิย์มู่วัิที่ย์าก้าวัส่�

การเป็นองค์กรสมู่้ย์ใหมู่� สามู่ารถฝึ่าวัิกฤติิติ�าง ๆ ไดี้ รวัมู่ถ่งการเป็นระบบราชั้การ 4.0 ไดี้อย์�างเป็นร่ปธรรมู่โดีย์เร็วั 

 6. โคร์งการ์ร์างวัลเลิศรั์ฐ สาขาการ์บัริ์หาร์ร์าชการ์แบับัม่ส�วนร์�วม ปร์ะเภที่ร์�วมใจแก้จน ปร์ะจำาปีงบัปร์ะมาณ 

พั.ศ. 2563 สำาน้กงานข้บเคล่อนการปฏิร่ปประเที่ศ ย์่ที่ธศาสติร์ชั้าติิ และการสร้างควัามู่สามู่้คค่ปรองดีอง (สำาน้กงาน ป.ย์.ป.) 

ไดี้เชั้ิญชั้วันให้สถาบ้นฯ ย์่นข้อเสนอโดีย์วัิธ่เฉพาะเจ้าะจ้ง มู่่ระย์ะเวัลาดีำาเนินการ 150 วั้น น้บถ้ดีจ้ากวั้นลงนามู่ในส้ญญาจ้้าง 

วังเงินงบประมู่าณโครงการ 1,389,300 บาที่ (หน่�งล้านสามู่แสนแปดีหมู่่นเก้าพ้นสามู่ร้อย์บาที่ถ้วัน) มู่่วั้ติถ่ประสงค์

เพ่อส�งเสริมู่และสน้บสน่นให้หน่วัย์งานติ�าง ๆ  ที่่�มู่่ศ้กย์ภัาพมู่่ส�วันร�วัมู่ในการแก้ไขปัญหาควัามู่ย์ากจ้นในพื�นที่่�ไดี้อย์�างย์้�งย์ืน 

สามู่ารถติอบสนองควัามู่ติ้องการของประชั้าชั้นไดี้อย์�างมู่่ค่ณภัาพ และประสิที่ธิภัาพ ส้งเคราะห์ติ้นแบบ (Protype) 

ในการแก้ไขปัญหาควัามู่ย์ากจ้น และสามู่ารถประย์่กติ์ใชั้้ก้บพื�นที่่�อ่นไดี้ และติรวัจ้ประเมู่ินและมู่อบรางวั้ลเลิศร้ฐ สาขา

การบริหารราชั้การแบบมู่่ส�วันร�วัมู่ ประเภัที่ร�วัมู่ใจ้แก้จ้น ประจ้ำาปีงบประมู่าณ พ.ศ. 2563 ซ่ึ่�งเป็นการย์กย์�องเชั้ิดีชั้่

หน่วัย์งานที่่�มู่่�งมู่้�นในการแก้ไขปัญหาควัามู่ย์ากจ้นอย์�างจ้ริงจ้้ง โดีย์ใชั้้การบ่รณาการควัามู่ร�วัมู่มู่ือจ้ากที่่กภัาคส�วัน

ในการที่ำางาน เพ่อให้ไดี้ผ่ลล้พธ์ที่่�เป็นร่ปธรรมู่อย์�างย์้�งย์ืน

 7. โคร์งการ์ปร์ะเมินความพั้งพัอใจของผ่้ร์ับับัร์ิการ์จากสถาบัันสาร์สนเที่ศที่ร์ัพัยู่ากร์นำ�า (องค์การ์มหาชน) 

สถาบ้นฯ ไดี้ดีำาเนินโครงการดี้งกล�าวัให้ก้บสถาบ้นสารสนเที่ศที่ร้พย์ากรนำ�า (องค์การมู่หาชั้น) ระย์ะเวัลาดีำาเนินการ 

3 มู่่นาคมู่ - 29 สิงหาคมู่ 2563 งบประมู่าณจ้ำานวัน 180,000 บาที่ (หน่�งแสนแปดีหมู่่นบาที่ถ้วัน) โดีย์มู่่วั้ติถ่ประสงค์

เพ่อประเมู่ินผ่ลการดีำาเนินงานดี้านค่ณภัาพการให้บริการของ สสน. ในการติอบสนองติ�อควัามู่คาดีหวั้ง และ

ควัามู่ติ้องการของผ่่้มู่่ส�วันไดี้ส�วันเส่ย์ เชั้�น ร้ฐบาล ภัาคเอกชั้น ประชั้าชั้น ผ่่้ใชั้้บริการติามู่หล้กเกณฑ์์การประเมู่ิน

ควัามู่พ่งพอใจ้ของผ่่้ร้บบริการที่่�สำาน้กงาน ก.พ.ร. กำาหนดี รวัมู่ถ่ง เพ่อวัิเคราะห์ให้ไดี้ข้อเสนอแนะแนวัที่างใน

การปร้บปร่งค่ณภัาพการบริการ

 8. โคร์งการ์การ์พััฒนาองค์กร์ติามแนวที่าง PMQA 4.0 ภายู่ใติ้งานสนับัสนุนและวางแผนองค์กร์ ปี 2563 

สำานักงานส�งเสร์ิมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยู่�อม ระย์ะเวัลาดีำาเนินการ 28 พฤษภัาคมู่-30 ก้นย์าย์น 2563 

งบประมู่าณจ้ำานวัน 495,000 บาที่ (ส่�แสนเก้าหมู่่นห้าพ้นบาที่ถ้วัน) สถาบ้นฯ ไดี้ดีำาเนินโครงการดี้งกล�าวัให้ก้บ

สำาน้กงานส�งเสริมู่วัิสาหกิจ้ขนาดีกลางและขนาดีย์�อมู่ สสวั. โดีย์มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อย์กระดี้บองค์กรให้มู่่การดีำาเนินงาน

ติามู่เกณฑ์์ค่ณภัาพการบริหารจ้้ดีการภัาคร้ฐ (PMQA 4.0) ในหมู่วัดีที่่� 1 การนำาองค์กร และหมู่วัดี 3 ผ่่้มู่่ส�วันไดี้

ส�วันเส่ย์ และเพ่อจ้้ดีที่ำานโย์บาย์การกำาก้บดี่แลองค์กรที่่�ดี่และจ้้ดีที่ำามู่าติรการจ้้ดีการผ่ลกระที่บเชั้ิงลบที่่�อาจ้เกิดีข่�น

จ้ากการดีำาเนินงานของ สสวั. และเสนอแนะโครงการที่่�สำาค้ญ (เบ่�องติ้น) ที่่�เป็นไปติามู่เกณฑ์์ค่ณภัาพการบริหารจ้้ดีการ

ภัาคร้ฐ (PMQA 4.0) 



 9. โคร์งการ์พััฒนาปร์ะสิที่ธิภาพัองค์การ์ส่�การ์เป็นองค์การ์ข่ดสมร์ร์ถนะส่ง สำานักงานที่ร์ัพัยู่ากร์นำ�าแห�งชาติิ 

ปีงบัปร์ะมาณ พั.ศ. 2563 ระย์ะเวัลาดีำาเนินการ 13 พฤษภัาคมู่ – 9 ก้นย์าย์น 2563 งบประมู่าณจ้ำานวัน 400,000 บาที่ 

(ส่�แสนบาที่ถ้วัน) สถาบ้นฯ ไดี้ดีำาเนินโครงการดี้งกล�าวัให้ก้บสำาน้กงานที่ร้พย์ากรนำ�าแห�งชั้าติิ โดีย์มู่่วั้ติถ่ประสงค์

เพ่อพ้ฒนาระบบการบริหารจ้้ดีการของสำาน้กงานที่ร้พย์ากรนำ�าแห�งชั้าติิให้มู่่ค่ณภัาพมู่าติรฐาน สามู่ารถใชั้้เป็นเคร่องมู่ือ

ในการผ่ล้กดี้นการปฏิบ้ติิงานให้บรรล่เป้าหมู่าย์อย์�างมู่่ประสิที่ธิภัาพ และเพ่อให้สำาน้กงานที่ร้พย์ากรนำ�าแห�งชั้าติิมู่่

การพ้ฒนาองค์การสอดีคล้องก้บหน้าที่่� อำานาจ้ และย์่ที่ธศาสติร์ของสำาน้กงานที่ร้พย์ากรนำ�าแห�งชั้าติิ รวัมู่ที่้�งกฎ 

ระเบ่ย์บที่่�เก่�ย์วัข้องติามู่เกณฑ์์ค่ณภัาพการบริหารจ้้ดีการภัาคร้ฐ และแนวัที่างการพ้ฒนาระบบราชั้การ 4.0

 10. โคร์งการ์จ้างที่่�ปร์้กษาสำาร์วจความพั้งพัอใจและพััฒนาการ์ให้บัร์ิการ์ e-Timestamping ระย์ะเวัลาดีำาเนิน

การ 15 กรกฎาคมู่ -12 ติ่ลาคมู่ 2563 งบประมู่าณจ้ำานวัน 298,800 บาที่ (สองแสนเก้าหมู่่นแปดีพ้นแปดีร้อย์บาที่ถ้วัน) 

สถาบ้นฯ ไดี้ดีำาเนินโครงการดี้งกล�าวัให้ก้บสำาน้กงานพ้ฒนาธ่รกรรมู่ที่างอิเล็กที่รอนิกส์ โดีย์มู่่วั้ติถ่ประสงค์ เพ่อสำารวัจ้

ควัามู่พ่งพอใจ้และพ้ฒนาการให้บริการ e-Timestamping โดีย์ภัาพรวัมู่ผ่�านกิจ้กรรมู่ติ�าง ๆ และ เพ่อนำาข้อมู่่ล และ

ข้อเสนอแนะที่่�ไดี้ร้บจ้ากการสำารวัจ้หรือการวัิเคราะห์ของที่่�ปร่กษา มู่าศ่กษาและนำามู่าปร้บปร่ง เพ่อพ้ฒนาการให้บริการ 

e-Timestamping ให้มู่่ประสิที่ธิภัาพย์ิ�งข่�นติ�อไป

 11. โคร์งการ์จ้างที่่�ปร์้กษาเพั่อบัร์ิหาร์และพััฒนาร์ะบับัการ์เงินและการ์บััญช่ สำานักงานบัร์ิหาร์กองทีุ่น

เพั่อส�งเสร์ิมการ์อนุร์ักษ์พัลังงาน ระย์ะเวัลาดีำาเนินการ 1 กรกฎาคมู่ 2563- 30 มู่ิถ่นาย์น 2564 งบประมู่าณที่้�งสิ�น 

11,360,000 บาที่ (สิบเอ็ดีล้านสามู่แสนหกหมู่่นบาที่ถ้วัน) สถาบ้นฯ ไดี้ดีำาเนินโครงการดี้งกล�าวัให้ก้บสำาน้กงาน

บริหารกองที่่นเพ่อส�งเสริมู่การอน่ร้กษ์พล้งงาน โดีย์มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อจ้้ดีที่ำาแนวัที่างในการบริหารดี้านงบประมู่าณ 

การเงิน การบ้ญชั้่ และพ้สดี่ ของสำาน้กงานบริหารกองที่่นเพ่อส�งเสริมู่การอน่ร้กษ์พล้งงาน (ส.กที่อ.) จ้้ดีที่ำาแนวัที่าง

การร้บจ้�าย์เงินกองที่่น เพ่อจ้้ดีให้มู่่การติรวัจ้สอบ ติิดีติามู่ การใชั้้จ้�าย์เงินกองที่่นฯ ในภัาพรวัมู่ และจ้้ดีที่ำางบการเงิน

ของกองที่่นฯ ให้ถ่กติ้องอย์�างมู่่ประสิที่ธิภัาพ ติลอดีจ้นมู่่เคร่องมู่ือจ้้ดีการดี้านการเงินและบ้ญชั้่ดี้วัย์ระบบอ้ติโนมู่้ติิ

 12. โคร์งการ์จ้างที่่�ปร์้กษาเพั่อศ้กษาที่บัที่วนกร์ะบัวนงานเพั่อเปล่�ยู่นผ�าน อพัที่. ส่�องค์การ์มหาชนดิจิที่ัล 

(DASTA’s Digital Transformation Blueprint) ระย์ะเวัลาดีำาเนินการ 12 มู่ิถ่นาย์น – 13 ธ้นวัาคมู่ 2563 งบประมู่าณ

จ้ำานวัน 2,455,500 บาที่ (สองล้านส่�แสนห้าหมู่่นห้าพ้นห้าร้อย์บาที่ถ้วัน) สถาบ้นฯ ไดี้ดีำาเนินโครงการดี้งกล�าวัให้ก้บ

องค์การบริหารการพ้ฒนาพื�นที่่�พิเศษเพ่อการที่�องเที่่�ย์วัอย์�างย์้�งย์ืน (องค์การมู่หาชั้น) โดีย์มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อศ่กษา

วัิเคราะห์และที่บที่วันกระบวันงานปัจ้จ้่บ้น (As-is Process) ของ อพที่. ที่้�งในส�วันงานของสำาน้กงาน อพที่. ส�วันกลาง 

และส�วันงานของสำาน้กงานพื�นที่่�พิเศษ ระบ่ปัญหาและชั้�องวั�างที่่�พบภัาย์ในหน่วัย์งานและระหวั�างหน่วัย์งานที่้�งภัาย์ใน

และภัาย์นอกองค์กร (Gap Analysis) จ้้ดีที่ำากระบวันงานอนาคติ (to be Process) ที่่�สอดีคล้องก้บพ้นธกิจ้ เป้าประสงค์ 

และกลย์่ที่ธ์ในการดีำาเนินงาน เสริมู่สร้างให้เกิดีประสิที่ธิภัาพส่งส่ดี รวัมู่ถ่งออกแบบกระบวันการ ที่่�เชั้่อมู่โย์งติ้�งแติ�ติ้น

จ้นจ้บกระบวันการ (end-to-end Process) ของ อพที่.

 13. โคร์งการ์จ้างที่่�ปร์้กษาเพั่อสนับัสนุนการ์จัดที่ำาแผนพััฒนากองทีุ่นพััฒนาไฟฟ้าติามการ์ปร์ะเมินผล

ทีุ่นหมุนเว่ยู่น ระย์ะเวัลาดีำาเนินการ 10 กรกฎาคมู่ 2563 – 9 มู่กราคมู่ 2564 งบประมู่าณจ้ำานวัน 1,990,000 บาที่ 

(หน่�งล้านเก้าแสนเก้าหมู่่นบาที่ถ้วัน) สถาบ้นฯ ไดี้ดีำาเนินโครงการดี้งกล�าวัให้ก้บสำาน้กงานคณะกรรมู่การกำาก้บกิจ้การ

พล้งงาน โดีย์มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อให้มู่่ผ่่้เชั้่�ย์วัชั้าญในการจ้้ดีระดีมู่ควัามู่คิดีเห็น และสน้บสน่นการจ้้ดีที่ำาแผ่นพ้ฒนากองที่่น

พ้ฒนาไฟฟ้าติามู่การประเมู่ินผ่ลที่่นหมู่่นเวั่ย์นของผ่่้บริหารและผ่่้ปฏิบ้ติิงานที่่�เก่�ย์วัข้องก้บกองที่่นพ้ฒนาไฟฟ้า รวัมู่ถ่ง

เพ่อให้แผ่นพ้ฒนากองที่่นพ้ฒนาไฟฟ้าเป็นไปอย์�างถ่กติ้อง ครบถ้วันติามู่หล้กวัิชั้าการ และสามู่ารถบรรล่ผ่ลสำาเร็จ้

ติามู่ติ้วัชั้่�วั้ดีที่่นหมู่่นเวั่ย์นไดี้อย์�างที่้นเวัลาและมู่่ประสิที่ธิภัาพ
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 14. โคร์งการ์พััฒนาร์ะบับัปร์ะเมินผลการ์ปฏิิบััติิงาน (KPI) และสมร์ร์ถนะความสามาร์ถ (Competency) 

เพั่อนำาไปส่�แผนสืบัที่อดติำาแหน่ง (Succession Plan) ปร์ะจำาปีงบัปร์ะมาณ พั.ศ. 2563 ระย์ะเวัลาดีำาเนินการ

1 ติ่ลาคมู่ 2563–28 มู่กราคมู่ 2564 งบประมู่าณจ้ำานวัน 1,186,900 บาที่ (หน่�งล้านหน่�งแสนแปดีหมู่่นหกพ้นเก้าร้อย์

บาที่ถ้วัน) สถาบ้นฯ ไดี้ดีำาเนินโครงการดี้งกล�าวัให้ก้บองค์การบริหารการพ้ฒนาพื�นที่่�พิเศษ เพ่อการที่�องเที่่�ย์วัอย์�าง

ย์้�งย์ืน (องค์การมู่หาชั้น) โดีย์มู่่วั้ติถ่ประสงค์ ศ่กษา วัิเคราะห์ และกำาหนดีการนำาสมู่รรถนะของแติ�ละติำาแหน่งไปใชั้้

ในระบบประเมู่ินผ่ล การปฏิบ้ติิงาน ให้มู่่ควัามู่เป็นปัจ้จ้่บ้นสอดีคล้องก้บนโย์บาย์ และการมู่อบหมู่าย์งานขององค์กร 

และเพ่อพ้ฒนาระบบประเมู่ินผ่ลการปฏิบ้ติิงาน และสมู่รรถนะควัามู่สามู่ารถ เพ่อนำาไปส่�แผ่นสืบที่อดีติำาแหน่งสร้าง

ควัามู่เข้าใจ้ที่่�ติรงก้นระหวั�างองค์กร ผ่่้บริหาร และเจ้้าหน้าที่่� สร้างโอกาสให้เจ้้าหน้าที่่�ไดี้ร้บร่้ถ่งควัามู่ติ้องการ หรือ

ควัามู่คาดีหวั้งในการที่ำางานของผ่่้บ้งค้บบ้ญชั้า มู่่ติ�อตินเอง และเจ้้าหน้าที่่�จ้ะไดี้ร่้ถ่งจ้่ดีแข็งและจ้่ดีที่่�ควัรปร้บปร่ง/จ้่ดีอ�อน

เพ่อพ้ฒนาให้การที่ำางานดี่ข่�น สร้างควัามู่เชั้่อมู่โย์งของระบบการประเมู่ินผ่ลการปฏิบ้ติิงานก้บระบบอ่น เพ่อนำาผ่ลการ

ประเมู่ินไปประกอบการเล่อนเงินเดีือนประจ้ำาปี เล่อนระดี้บติำาแหน่งงาน หรือติ�อส้ญญาจ้้างแล้วัแติ�กรณ่ โดีย์มู่่ระย์ะเวัลา

ดีำาเนินการ

 15. โคร์งการ์วิเคร์าะห์โคร์งสร์้างและการ์ออกแบับัโคร์งสร์้างองค์กร์ ปร์ะจำาปีงบัปร์ะมาณ พั.ศ. 2563 

สถาบ้นฯ ได้ีดีำาเนินโครงการด้ีงกล�าวัให้ก้บองค์การบริหารการพ้ฒนาพื�นท่ี่�พิเศษเพ่อการที่�องเท่ี่�ย์วัอย์�างย้์�งยื์น (องค์การ

มู่หาชั้น) โดีย์มู่่วั้ติถ่ประสงค์ ศ่กษา วัิเคราะห์ โครงสร้างและออกแบบโครงสร้างองค์กรให้มู่่ควัามู่ย์ืดีหย์่�นเหมู่าะสมู่ก้บ 

วัิส้ย์ที่้ศน์ พ้นธกิจ้ และย์่ที่ธศาสติร์ของ อพที่. ให้สอดีคล้องก้บพระราชั้กฤษฎ่กาจ้้ดีติ้�งองค์การบริหารการพ้ฒนาพื�นที่่�

พิเศษเพ่อการที่�องเที่่�ย์วัอย์�างย์้�งย์ืน (องค์การมู่หาชั้น) พ.ศ. 2546 และที่่�แก้ไขเพิ�มู่เติิมู่ วัิเคราะห์ ที่บที่วันการประเมู่ิน

ค�างาน ระบบชั้้�นงาน และจ้้ดีที่ำาคำาบรรย์าย์ล้กษณะงาน ให้เป็นมู่าติรฐานสากลให้สอดีคล้องก้บวัิส้ย์ที่้ศน์ พ้นธกิจ้ และ

ย์่ที่ธศาสติร์ขององค์กร และพระราชั้กฤษฎ่กาจ้้ดีติ้�งองค์การบริหารการพ้ฒนาพื�นที่่�พิเศษเพ่อการที่�องเท่ี่�ย์วัอย์�างย้์�งยื์น 

(องค์การมู่หาชั้น) พ.ศ. 2546 และท่ี่�แก้ไขเพิ�มู่เติิมู่ โดีย์มู่่ระย์ะเวัลาดีำาเนินการ 1 ต่ิลาคมู่ 2563 – 28 มู่กราคมู่ 2564 

งบประมู่าณที่้�งสิ�น 1,336,900 บาที่ (หน่�งล้านสามู่แสนสามู่หมู่่นหกพ้นเก้าร้อย์บาที่ถ้วัน)

 16. โคร์งการ์ยู่กร์ะดับัการ์ให้บัร์ิการ์องค์ความร์่้เพั่อร์องร์ับัการ์เป็นร์ะบับัร์าชการ์ 4.0 สถาบ้นฯ ไดี้ดีำาเนิน

โครงการดี้งกล�าวัให้ก้บสำาน้กงานราชั้บ้ณฑ์ิติย์สภัา โดีย์มู่่วั้ติถ่ประสงค์เพ่อปร้บปร่งและพ้ฒนากระบวันการจ้้ดีเก็บ

องค์ควัามู่ร่้ที่่�จ้ะนำาไปเผ่ย์แพร�ส่�ระบบดีิจ้ิที่้ล และย์กระดี้บการให้บริการองค์ควัามู่ร่้ดี้วัย์การนำาระบบเที่คโนโลย์่และ

นวั้ติกรรมู่มู่าใชั้้ เพ่อสร้างควัามู่ที่้นสมู่้ย์ สะดีวัก รวัดีเร็วั มู่่ประสิที่ธิภัาพ รองร้บพลวั้ติโลกและควัามู่ติ้องการของ

ผ่่้ใชั้้บริการที่่�เปล่�ย์นแปลงไป เพิ�มู่ชั้�องที่างการให้บริการองค์ควัามู่ร่้แก�ผ่่้ใชั้้บริการให้มู่่ควัามู่หลากหลาย์ ติลอดีจ้น

ริเริ�มู่แนวัคิดีการติลาดีภัาคร้ฐ อ้นจ้ะนำามู่าซึ่่�งค่ณค�าและประสิที่ธิภัาพของการให้บริการประชั้าชั้นและผ่่้ร้บบริการ

เพ่อก้าวัเข้าส่�การพ้ฒนาองค์กรเป็นระบบราชั้การ 4.0 โดีย์มู่่ระย์ะเวัลาดีำาเนินการ 28 ก้นย์าย์น 2563 – 27 มู่่นาคมู่ 2564 

งบประมู่าณที่้�งสิ�น 2,450,000 บาที่ (สองล้านส่�แสนห้าหมู่่นบาที่ถ้วัน)
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2. การวิิจััยและพััฒนา

    สถาบัันส่งเสริมการบัริหารกิจัการ

    บั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พั.ร.

การวิิจััยและพััฒนา

 สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบ้ัานเมืองท่ี่�ด่ี สำานักงาน ก.พ.ริ. ได้ีม่การิพัฒนาหลัักสูตริอบัริม Public Course 

ที่่�ม่่งเน้นหลัักสูตริที่่�สถาบัันฯ ม่ความเชี่่�ยวชี่าญ แลัะหลัักสูตริที่่�ม่ความสอดีคลั้องกับันโยบัาย การิขัับัเคลั่อนปริะเที่ศ

ชี่าติในปัจจ่บััน ซึ่่�งปริะเที่ศไที่ยภายใต้บัริิบัที่ขัองการิเปลั่�ยนแปลังที่่�ม่ผลักริะที่บัจากต่างปริะเที่ศ ที่ั�งในมิติเศริษฐกิจ 

มิติสังคม มิติการิเมือง การิปกคริอง ตลัอดีจนมิติการิจัดีการิความริู้สาริสนเที่ศแลัะเที่คโนโลัย่เพ่อก้าวไปขั้างหน้า

อย่างมั�นคงแลัะเขั้มแขั็ง นำามาสู่การิคิดีค้นพัฒนาหลัักสูตริที่่�สถาบัันฯ ดีำาเนินการิ ดีังน่�

 1. สำานักงานคณะกริริมการิพัฒนาริะบับัริาชี่การิ (ก.พ.ริ.) ไดี้ริิเริิ�มแลัะจัดีให้ม่ หลัักสููตรการบริหารกิจการ

บ้านเมืืองที่่�ดี่เพื่่อการพื่ัฒนาอย่่างย่ั�งย่ืน สูำาหรับนักบริหารระดีับสููง ขั่�นเพ่อม่่งเน้นแลัะส่งเสริิมให้ผู้บัริิหาริขัอง

หน่วยงานภาคริัฐ อาที่ิ ส่วนริาชี่การิ จังหวัดี องค์การิมหาชี่น สถาบัันอ่ดีมศ่กษา องค์กริปกคริองส่วนที่้องถิ�น แลัะอ่น ๆ 

ตลัอดีจนผู้บัริิหาริขัองภาคเอกชี่น แลัะปริะชี่าชี่นที่ั�วไปที่่�สนใจ ไดี้ม่ความริู้ความเขั้าใจเก่�ยวกับัการิบัริิหาริปริะเที่ศ

เพ่อปริะโยชี่น์ส่ขัขัองปริะชี่าชี่น แลัะการิกำากับัดีูแลัองค์การิตามหลัักธริริมาภิบัาลัขัองการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี ่

อันจะนำาไปสู่การิพัฒนางานแลัะพัฒนาตน ให้เป็นไปอย่างถูกต้องเหมาะสม แลัะไดี้มอบัหมายให้สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริ

กิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ในฐานะหน่วยบัริิการิริูปแบับัพิเศษ ภายใต้สังกัดีขัองสำานักงานคณะกริริมการิพัฒนา

ริะบับัริาชี่การิ (ก.พ.ริ.) เป็นผู้ดีำาเนินการิจัดีอบัริมหลัักสูตริดีังกลั่าวน่� 

 เม่อปีงบัปริะมาณ พ.ศ. 2556 คณะกริริมการิอำานวยการิสถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี ่

สำานักงาน ก.พ.ริ. ไดี้มอบัหมายให้สถาบัันฯ ไดี้ดีำาเนินการิอบัริมหลัักสูตริการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่เพ่อการิพัฒนา

อย่างยั�งยืน สำาหริับันักบัริิหาริริะดีับัสูงที่่�ไดี้ริับัการิพัฒนาโดียคณะกริริมการิบัริิหาริหลัักสูตริการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมือง

ท่ี่�ด่ีเพ่อการิพัฒนาอย่างยั�งยืน สำาหรัิบันักบัริิหาริริะดัีบัสูง (ก.พ.ริ.1) ซ่ึ่�งม่วัตถ่ปริะสงค์เพ่อม่่งเน้นแลัะส่งเสริิมให้ผู้บัริิหาริ

ขัองหน่วยงาน ได้ีแก่ ส่วนริาชี่การิ จังหวัดี องค์การิมหาชี่น  สถาบัันอ่ดีมศ่กษา องค์กริปกคริองส่วนท้ี่องถิ�น แลัะอ่น ๆ 

ตลัอดีจนผู้บัริิหาริขัองภาคเอกชี่นแลัะปริะชี่าชี่นที่ั�วไปที่่�สนใจ ไดี้ม่ความริู้ความเขั้าใจเก่�ยวกับัการิบัริิหาริปริะเที่ศเพ่อ

ปริะโยชี่น์ส่ขัขัองปริะชี่าชี่น แลัะการิกำากับัดูีแลัองค์การิตามหลัักธริริมาภิบัาลัขัองการิบัริิหาริกิจการิบ้ัานเมืองที่่�ด่ี อันจะนำา

ไปสู่การิพัฒนางานแลัะพัฒนาตนให้เป็นไปอย่างถูกต้องเหมาะสมต่อไป รูิปแบับัขัองการิอบัริม ม่ 3 ส่วน ได้ีแก่ การิเร่ิยนรู้ิ

ในห้องเริ่ยน การิจัดีที่ำาเอกสาริวิชี่าการิส่วนบั่คคลั แลัะการิศ่กษาดีูงานนอกสถานที่่� ปริะกอบัดี้วย 7 หมวดี ไดี้แก่ 

 หมวดีที่่� 1 ภาพริวมขัองขัองหลัักสูตริ

 หมวดีที่่� 2 หลัักธริริมาภิบัาลัขัองการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่

 หมวดีที่่� 3 แนวโน้มแลัะบัริิบัที่ขัองการิเปลั่�ยนแปลังในย่ค Digital Economy

 หมวดีที่่� 4 นโยบัายสาธาริณะ

 หมวดีที่่� 5 การิบัริิหาริภายใต้โลักแห่งการิเปลั่�ยนแปลังเพ่อขัับัเคลั่อนสู่ Digital Government

 หมวดีที่่� 6 ภาวะผู้นำา

 หมวดีที่่� 7 สริ่ปริวมยอดี 
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 สถาบัันฯ ไดี้ดีำาเนินการิจัดีอบัริมหลัักสูตริการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่เพ่อการิพัฒนาอย่างยั�งยืน สำาหริับั

นักบัริิหาริริะดีับัสูง โดียม่ริะยะเวลัาจัดีการิศ่กษาอบัริมหลัักสูตริจะเริิ�มตั�งแต่ เดีือนก่มภาพันธ์ – กันยายน ขัอง

ปีงบัปริะมาณนั�น ๆ แลัะไดี้ดีำาเนินการิจัดีพิธ่มอบัปริะกาศน่ยบััตริโดีย ฯพณฯ พลัากริ ส่วริริณริัฐ องคมนตริ่ ที่่�ปริ่กษา

ในคณะกริริมการิบัริิหาริหลัักสูตริการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่เพ่อการิพัฒนาอย่างยั�งยืน สำาหริับั นักบัริิหาริริะดีับัสูง 

ปัจจ่บัันสถาบัันฯ ดีำาเนินการิจัดีการิศ่กษาอบัริมหลัักสูตริดีังกลั่าวมาแลั้วจำานวน 6 ริ่่น ซึ่่�งม่ริายลัะเอ่ยดีการิดีำาเนิน

การิหลัักสูตริฯ ดีังน่�

 1) หลัักสููตรการบริหารกิจการบ้านเมืืองที่่�ดี่เพื่่อการพื่ัฒนาอย่่างย่ั�งย่ืน สูำาหรับนักบริหารระดีับสููง ร่่นที่่� 1 

ริะหว่างวันที่่� 2 ก่มภาพันธ์ – 31 สิงหาคม 2556 โดียผู้เขั้าริับัการิอบัริมจะม่ค่าใชี่้จ่ายในการิฝึึกอบัริมตลัอดีหลัักสูตริ 

จำานวน 80,000 บัาที่ต่อคน ที่ั�งน่� ม่ผู้เขั้าอบัริมในหลัักสูตริการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ เพ่อการิพัฒนาอย่างยั�งยืน 

สำาหริับันักบัริิหาริริะดีับัสูง ริ่่นที่่� 1 จำานวน ที่ั�งสิ�น 74 คน 

 2) หลัักสููตรการบริหารกิจการบ้านเมืืองที่่�ดี่เพื่่อการพื่ัฒนาอย่่างย่ั�งย่ืน สูำาหรับนักบริหารระดีับสููง ร่่นที่่� 2 

ริะหว่างวันที่่� 7 ก่มภาพันธ์ – 30 กันยายน 2558 โดียผู้เขั้าริับัการิอบัริมจะม่ค่าใชี่้จ่ายในการิฝึึกอบัริมตลัอดีหลัักสูตริ 

จำานวน 100,000 บัาที่ต่อคน แลัะกำาหนดีให้ม่การิศ่กษาดีูงานในปริะเที่ศแลัะศ่กษา ดีูงานต่างปริะเที่ศ (โดียสมัคริใจ) 

ซึ่่�งกำาหนดีให้ม่ค่าใชี่้จ่ายสำาหริับัการิศ่กษาดีูงานต่างปริะเที่ศ จำานวน 120,000 บัาที่ ที่ั�งน่� ม่ผู้เขั้าอบัริมในหลัักสูตริ

การิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่เพ่อการิพัฒนาอย่างยั�งยืน สำาหริับันักบัริิหาริริะดีับัสูง ริ่่นที่่� 2 จำานวน ที่ั�งสิ�น 81 คน

 3) หลัักสููตรการบริหารกิจการบ้านเมืืองที่่�ดี่เพื่่อการพื่ัฒนาอย่่างย่ั�งย่ืน สูำาหรับนักบริหารระดีับสููง ร่่นที่่� 3 

ริะหว่างวันที่่� 13 ก่มภาพันธ์ – 30 กันยายน 2559 โดียผู้เขั้าริับัการิอบัริมจะม่ค่าใชี่้จ่าย ในการิฝึึกอบัริมตลัอดี

หลัักสูตริ จำานวน 100,000 บัาที่ต่อคน แลัะกำาหนดีให้ม่การิศ่กษาดีูงานในปริะเที่ศแลัะศ่กษาดีูงานต่างปริะเที่ศ 

(โดียสมัคริใจ) ซึ่่�งกำาหนดีให้ม่ค่าใชี่้จ่ายสำาหริับัการิศ่กษาดีูงานต่างปริะเที่ศ จำานวน 120,000 บัาที่ ที่ั�งน่� ม่ผู้เขั้าอบัริมใน

หลัักสูตริการิบัริิหาริกิจการิบ้ัานเมืองท่ี่�ด่ีเพ่อการิพัฒนาอย่างยั�งยืน สำาหรัิบันักบัริิหาริริะดัีบัสูง ร่่ินท่ี่� 3 จำานวน ทัี่�งสิ�น 70 คน

 4) หลัักสููตรการบริหารกิจการบ้านเมืืองที่่�ดี่เพื่่อการพื่ัฒนาอย่่างย่ั�งย่ืน สูำาหรับนักบริหารระดีับสููง ร่่นที่่� 4 

ริะหว่างวันท่ี่� 18 ก่มภาพันธ์ – 30 กันยายน 2560 โดียผู้เข้ัารัิบัการิอบัริมจะม่ค่าใช้ี่จ่าย ในการิฝึึกอบัริมตลัอดีหลัักสูตริ 

จำานวน 120,000 บัาที่ต่อคน แลัะกำาหนดีให้ม่การิศ่กษาดีูงานในปริะเที่ศแลัะศ่กษาดีูงานต่างปริะเที่ศ (โดียสมัคริใจ) 

ซึ่่�งกำาหนดีให้ม่ค่าใชี่้จ่ายสำาหริับัการิศ่กษาดีูงานต่างปริะเที่ศ จำานวน 100,000 บัาที่ ที่ั�งน่� ม่ผู้เขั้าอบัริมในหลัักสูตริ

การิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่เพ่อการิพัฒนาอย่างยั�งยืน สำาหริับันักบัริิหาริริะดีับัสูง ริ่่นที่่� 4 จำานวน ที่ั�งสิ�น 53 คน

 5) หลัักสููตรการบริหารกิจการบ้านเมืืองที่่�ดี่เพื่่อการพื่ัฒนาอย่่างย่ั�งย่ืน สูำาหรับนักบริหารระดีับสููง ร่่นที่่� 5 

ริะหว่างวันที่่� 10 ม่นาคม – 30 กันยายน 2561 โดียผู้เขั้าริับัการิอบัริมจะม่ค่าใชี่้จ่ายใน การิฝึึกอบัริมตลัอดีหลัักสูตริ

แลัะการิศ่กษาดีูงานต่างปริะเที่ศ จำานวน 190,000 บัาที่ต่อคน ที่ั�งน่� ม่ผู้เขั้าอบัริมในหลัักสูตริการิบัริิหาริกิจการิบั้าน

เมืองที่่�ดี่เพ่อการิพัฒนาอย่างยั�งยืน สำาหริับันักบัริิหาริริะดีับัสูง ริ่่นที่่� 5 จำานวน ที่ั�งสิ�น 44 คน

 6) หลัักสููตรการบริหารกิจการบ้านเมืืองที่่�ดี่เพื่่อการพื่ัฒนาอย่่างย่ั�งย่ืน สูำาหรับนักบริหารระดีับสููง ร่่นที่่� 6 

ริะหว่างวันที่่� 9 ม่นาคม – 30 กันยายน 2562 โดียผู้เขั้าริับัการิอบัริมจะม่ค่าใชี่้จ่ายใน การิฝึึกอบัริมตลัอดีหลัักสูตริแลัะ

การิศ่กษาดีูงานต่างปริะเที่ศ จำานวน 190,000 บัาที่ต่อคน ที่ั�งน่� ม่ผู้เขั้าอบัริมในหลัักสูตริการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่

เพ่อการิพัฒนาอย่างยั�งยืน สำาหริับันักบัริิหาริริะดีับัสูง ริ่่นที่่� 6 จำานวน ที่ั�งสิ�น 70 คน

สถาบัันส่งเสริมการบัริหารกิจัการบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พั.ร. รายงานประจัำาปี 2563 | 39
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 7) หลัักสููตรการบริหารกิจการบ้านเมืืองที่่�ดี่เพื่่อการพื่ัฒนาอย่่างย่ั�งย่ืน สูำาหรับนักบริหารระดีับสููง ร่่นที่่� 7 

ริะหว่างวันที่่� 18 กริกฎาคม 2563 – 28 ก่มภาพันธ์ 2564 โดียผู้เขั้าริับัการิอบัริมจะม่ค่าใชี่้จ่ายในการิฝึึกอบัริม

ตลัอดีหลัักสูตริแลัะการิศ่กษาดีูงานต่างปริะเที่ศ จำานวน 190,000 บัาที่ต่อคน ที่ั�งน่� ม่ผู้เขั้าอบัริมในหลัักสูตริ                 

การิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่เพ่อการิพัฒนาอย่างยั�งยืน สำาหริับันักบัริิหาริริะดีับัสูง ริ่่นที่่� 7 จำานวน ที่ั�งสิ�น 93 คน

 จากผลัการิดีำาเนินงานจัดีการิอบัริมที่่�ผ่านมา หลัักสูตริฯ ไดี้ริับัการิตอบัริับัเป็นอย่างดี่ซึ่่�งคณะกริริมการิบัริิหาริ

หลัักสูตริการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่เพ่อการิพัฒนาอย่างยั�งยืน สำาหริับันักบัริิหาริริะดีับัสูง ไดี้ม่การิที่บัที่วนเพ่อ

ปริับัปริ่งหลัักสูตริฯ ให้เหมาะสมกับัสภาพแวดีลั้อมแลัะที่ันสมัยเพ่อริองริับักับัสภาวะปัจจ่บัันที่่�เปลั่�ยนแปลังไป เพ่อ

ให้การิดีำาเนินโคริงการิม่ความเหมาะสมสอดีคลั้องกับัสถานการิณ์ที่่�เป็นอยู่อย่างม่ปริะสิที่ธิภาพ บัริริลั่ตามวัตถ่ปริะสงค์ 

ดีังนั�น จ่งไดี้ดีำาเนินการิจัดีอบัริมหลัักสูตริการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่เพ่อการิพัฒนาอย่างยั�งยืน สำาหริับันักบัริิหาริ

ริะดีับัสูง ริ่่นที่่� 7 ในปีงบัปริะมาณ พ.ศ. 2563 ริะหว่างวันที่่� 18 กริกฎาคม 2563 – 28 ก่มภาพันธ์ 2564 จำานวน 

93 คน โดียผู้เขั้าริับัการิอบัริมจะม่ค่าใชี่้จ่ายในการิฝึึกอบัริมตลัอดีหลัักสูตริแลัะการิศ่กษาดีูงานต่างปริะเที่ศ จำานวน 

190,000 บัาที่ต่อคน ที่ั�งน่� คณะกริริมการิอำานวยการิสถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. 

ไดี้ม่มติเห็นชี่อบัให้ดีำาเนินการิจัดีหลัักสูตริการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่เพ่อการิพัฒนาอย่างยั�งยืน สำาหริับันักบัริิหาริ

ริะดีับัสูงมาแลั้ว ริ่่นที่่� 8 ต่อไป ซึ่่�งการิดีำาเนินการิหลัักสูตริฯ ที่่�ผ่านมาม่ผู้ให้ความสนใจเป็นจำานวนมากที่ั�ง 7 ริ่่น ตั�งแต่

ปีงบัปริะมาณ พ.ศ. 2556 จนถ่งปัจจ่บััน ก่อนการิดีำาเนินการิในที่่กริ่่น จะม่การิที่บัที่วนปริับัปริ่งหลัักสูตริเพ่อให้เกิดี

ปริะสิที่ธิภาพ แลัะม่่งหวังว่าจะสามาริถสนับัสน่นให้เกิดีการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ เพ่อการิพัฒนาอย่างยั�งยืน ให้กับั

นักบัริิหาริริะดีับัสูงในริ่่นต่อ ๆ ไป

 8) หลัักสููตรหลัักสููตรการออกแบบการบริหารราชการแบบมื่สู่วนร่วมืในย่่คดีิจิที่ัลัตามืหลัักการบริหารกิจการ

บ้านเมืืองที่่�ดี่ สูำาหรับบ่คลัากรองค์กรปกครองสู่วนที่้องถิ่ิ�น ร่่นที่่� 1 (Public Course) ม่วัตถ่ปริะสงค์เพ่อการิปกคริอง

ส่วนที่้องถิ�นนับัเป็นริากฐานขัองการิปกคริองริะบัอบัปริะชี่าธิปไตย สนับัสน่นวัตถ่ปริะสงค์ที่างการิปกคริองขัองริัฐบัาลั

ในอันที่่�จะริักษาความมั�นคงแลัะความผาส่กขัองปริะชี่าชี่น ย่ดีหลัักการิกริะจายอำานาจปกคริอง โดียปริะชี่าชี่นม่ส่วน

ริ่วมในการิปกคริองตนเอง สามาริถสนองตอบัความต้องการิขัองที่้องถิ�นไดี้ตริงเป้าหมายแลัะม่ปริะสิที่ธิภาพ บั่คลัากริ

ส่วนที่้องถิ�นจ่งเป็นผู้ม่บัที่บัาที่สำาคัญในการิพัฒนาที่้องถิ�น แลัะริะบับัการิบัริิหาริจัดีการิ เพ่อให้ปริะชี่าชี่นในที่้องถิ�น

ไดี้ริับัการิบัริิการิที่่�ดี่ ค่้มค่า ม่ปริะสิที่ธิภาพ ตอบัสนองต่อความต้องการิขัองปริะชี่าชี่นในที่้องถิ�นโดียย่ดีหลัักการิ

บัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ เพ่อให้เกิดีปริะโยชี่น์ส่ขัขัองปริะชี่าชี่น แลัะม่่งสู่การิเป็น อปที่. 4.0 โดียไดี้จัดีการิฝึึกอบัริม 

จำานวน 1 ริ่่น การิเริ่ยนริู้ในห้องเริ่ยน จำานวน 18 ชี่ั�วโมง การิศ่กษาดีูงานต่างปริะเที่ศ จำานวน 30 ชี่ม. ริวม 48 ชี่ั�วโมง 

โดียผู้เขั้าริับัการิอบัริมจะม่ค่าใชี่้จ่ายใน การิฝึึกอบัริมตลัอดีหลัักสูตริแลัะการิศ่กษาดีูงานต่างปริะเที่ศ จำานวน 95,000 

บัาที่ต่อคน ม่ผู้เขั้าริับัการิอบัริม จำานวน 94 คน

 9) หลัักสููตรการพัื่ฒนานวัตกรรมืการบริการในย่่คดิีจิทัี่ลัเพ่ื่อขัับเคล่ัอนสูู่ อปที่. 4.0 ร่่นท่ี่� 1 (Public Course) 

ม่วัตถ่ปริะสงค์เพ่อการิปกคริองขัองรัิฐบัาลัในอันท่ี่�จะรัิกษาความมั�นคงแลัะความผาส่กขัองปริะชี่าชี่น ย่ดีหลัักการิกริะจาย 

อำานาจปกคริอง โดียปริะชี่าชี่นม่ส่วนริ่วมในการิปกคริองตนเอง การิปกคริองที่้องถิ�นสามาริถสนองตอบัความต้องการิ

ขัองที่้องถิ�นไดี้ตริงเป้าหมายแลัะม่ปริะสิที่ธิภาพ บั่คลัากริส่วนที่้องถิ�นจ่งเป็นผู้ม่บัที่บัาที่สำาคัญในการิพัฒนาที่้องถิ�น 

ริะบับัการิบัริิหาริจัดีการิ แลัะพัฒนานวัตกริริมเพ่อสริ้างสริริค์การิบัริิการิ ให้สามาริถตอบัสนองต่อความต้องการิ

ขัองปริะชี่าชี่นในที่้องถิ�นในย่คดีิจิที่ัลั เพ่อขัับัเคลั่อนสู่ อปที่. 4.0 แลัะก่อให้เกิดีปริะโยชี่น์ส่ขัขัองปริะชี่าชี่น โดียไดี้

จัดีการิฝึึกอบัริม จำานวน 2 ริ่่น การิเริ่ยนริู้ในห้องเริ่ยน จำานวน 18 ชี่ั�วโมง การิศ่กษาดีูงานต่างปริะเที่ศ จำานวน 30 ชี่ม. 

ริวม 48 ชี่ั�วโมง โดียผู้เขั้าริับัการิอบัริมจะม่ค่าใชี่้จ่ายในการิฝึึกอบัริมตลัอดีหลัักสูตริแลัะการิศ่กษาดีูงานต่างปริะเที่ศ 

จำานวน 59,000 บัาที่ต่อคน ริ่่นที่่� 1 ม่ผู้เขั้าริับัการิอบัริม จำานวน 31 คน ริ่่นที่่� 2 ม่ผู้เขั้าริับัการิอบัริม จำานวน 39 คน
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 10) หลัักสููตร “ฝ่่าวิกฤติ มื่่งสูู่การพื่ัฒนาองค์กรดีิจิที่ัลัย่่คใหมื่อย่่างย่ั�งย่ืน” (Public Course) เป็นการิศ่กษา

อบัริมแบับั Online ม่วัตถ่ปริะสงค์เพ่อเริ่ยนริู้เชี่ิงปฏิิบััติการิน่�จะชี่่วยที่ำาให้ผู้บัริิหาริแลัะบั่คลัากริในองค์กริสามาริถบัริิหาริ

จัดีการิองค์กริไดี้อย่างม่ปริะสิที่ธิภาพ ดี้วยการิเริิ�มต้นในการิปริับัตัวแลัะเพิ�มปริะสิที่ธิภาพในการิบัริิหาริองค์กริแลัะธ่ริกิจ 

โดีย (1) การิจัดีที่ำาพิมพ์เขั่ยวองค์กริดีิจิที่ัลั (Digital Enterprise Blueprint) เพ่อที่ำาให้เห็นภาพริวมที่ั�งหมดีขัององค์กริ

ตริงกันที่่กคน เพ่อนำาไปสู่การิสริ้างสริริค์แลัะออกแบับับัริิการิใหม่ ริวมถ่ง (2) การิปริับัปริ่งงานต่าง ๆ ขัององค์กริดี้วย

เคริ่องมือการิออกแบับันวัตกริริมบัริิการิริะดีับัองค์กริ (Enterprise Service Design) เพ่อสริ้างบัริิการิที่่�ตอบัสนองผู้ริับั

บัริิการิ ชี่่วยปริับัปริ่งวิธ่การิที่ำางาน ให้กริะชี่ับั แลัะ lean ที่่�ส่ดี การินำาเที่คโนโลัย่ดี้านขั้อมูลัมาใชี่้ให้เป็นปริะโยชี่น์สูงส่ดี 

การิริักษาความปลัอดีภัยขั้อมูลัส่วนบั่คคลั (Personal Data Privacy) การิวิเคริาะห์ความเขั้าใจผู้ที่่�ม่ส่วนไดี้ส่วนเส่ย

อย่างลั่กซึ่่�ง แลัะบัริิหาริจัดีการิความสัมพันธ์อย่างสมดี่ลั ริวมถ่งการิที่ำาให้ผู้บัริิหาริ (แลัะที่่กคนในองค์กริ) ให้เห็นภาพ

ริวมแลัะการิขัับัเคลั่อนที่ิศที่างองค์กริให้ตริงกัน โดีย (3) การิพัฒนาเคริ่องมือแผนที่่�นำาที่างองค์กริดีิจิที่ัลั (Digital 

Organization Roadmap) จะนำาไปสู่การิแก้ไขัปัญหาริ่วมกันอย่างตริงจ่ดีแลัะเกิดีการิพัฒนาองค์กริดีิจิที่ัลั (Digital 

Organization) ที่่�ยั�งยืน โดียไดี้จัดีการิฝึึกอบัริม จำานวน 1 ริ่่น อบัริมริะหว่างวันที่่� 7 – 9 กริกฎาคม พ.ศ. 2563 โดีย

ผู้เขั้าริับัการิอบัริมจะม่ค่าใชี่้จ่ายในการิฝึึกอบัริมตลัอดีหลัักสูตริ จำานวน 2,400 บัาที่ต่อคน โดียจัดีอบัริมในริ่่นที่่� 2 ม่ผู้

เขั้าริับัการิอบัริม จำานวน 100 คน

 11) หลัักสููตร “หลัักแลัะขัั�นตอนการจัดีที่ำาธรรมืาภิิบาลัข้ัอมูืลั (Data Governance) ม่่ืงสูู่องค์กรดิีจิทัี่ลัท่ี่�ยั่�งยื่น” 

(Public Course) เป็นการิศ่กษาอบัริมแบับั Online ม่วัตถ่ปริะสงค์เพ่อเป็น การิพัฒนาสู่องค์กริดีิจิที่ัลั ธริริมาภิบัาลั

ขั้อมูลัภาคริัฐเป็นสิ�งสำาคัญที่่�หน่วยงานภาคริัฐ ที่ั�งส่วนริาชี่การิ ริัฐวิสาหกิจ องค์การิมหาชี่น แลัะหน่วยงานขัองริัฐ

รูิปแบับัใหม่ ควริดีำาเนินการิแลัะนำาไปปรัิบัใช้ี่ให้เข้ัากับัลัักษณะเฉพาะขัองแต่ลัะหน่วยงานจะที่ำาให้เกิดีความถูกต้อง คริบัถ้วน 

เป็นปัจจ่บััน มั�นคงปลัอดีภัย ริักษาความเป็นส่วนบั่คคลั แลัะสามาริถเชี่่อมโยงขั้อมูลักันไดี้อย่างม่ปริะสิที่ธิภาพแลัะ

มั�นคงปลัอดีภัยไดี้จริิง ม่เนื�อหาการิอบัริมเก่�ยวกับัการิจัดีที่ำาธริริมาภิบัาลัขั้อมูลัที่่�ม่่งให้ผู้เขั้าริับัการิอบัริมเกิดีความริู ้

ความเข้ัาใจโคริงสร้ิางหน้าท่ี่�ขัองผู้ดูีแลัธริริมาภิบัาลัข้ัอมูลั (Data Governance Structure) ขัั�นตอนการิที่ำาธริริมาภิบัาลั

ขั้อมูลั (Data Governance Process) การิใชี่้เคริ่องมือการิจัดีที่ำาธริริมาภิบัาลัขั้อมูลัขัององค์กริ (Data Governance 

Tools) สู่การิลังมือปฏิิบััติการิที่ำาธริริมาภิบัาลัขั้อมูลัให้เกิดีผลัลััพธ์ไดี้จริิง โดียไดี้จัดีการิฝึึกอบัริม จำานวน 1 ริ่่น อบัริม 

ริะหว่างวันที่่� วันที่่� 15 กริกฎาคม  2563  โดียผู้เขั้าริับัการิอบัริมจะม่ค่าใชี่้จ่ายในการิฝึึกอบัริมตลัอดีหลัักสูตริ จำานวน 

800 บัาที่ต่อคน โดียจัดีอบัริมใน ริ่่นที่่� 2 ม่ผู้เขั้าริับัการิอบัริม จำานวน 114 คน

 12) หลัักสููตร Toolkit พื่ิชิตองค์การสูมืรรถิ่นะสููง (Public Course) เป็นการิศ่กษาอบัริมแบับั Online ม่

วัตถ่ปริะสงค์เพ่อกริอบัแนวคิดีที่่�กริะต่้นให้ส่วนริาชี่การิที่ำาความเขั้าใจบัริิบัที่แวดีลั้อมขัององค์การิตนเองแลัะม่วิธ่ 

“เลัือกใชี่้เคริ่องมือในการิบัริิหาริจัดีการิ” ให้เหมาะกับับัริิบัที่ขัององค์การิให้สอดีคลั้องกัน อย่างเป็นริะบับั หากองค์การิ

ใชี่้เกณฑ์์ดีังกลั่าวเป็นเคริ่องมือเป็นกริอบัชี่่วยในการิพัฒนาองค์การิแลั้ว องค์การิจะไดี้ริับัปริะโยชี่น์ที่ั�งการิที่ำาความเขั้าใจ

บัริิบัที่แวดีลั้อมขัองตนเองแลัะค้นหาเคริ่องมือการิจัดีการิที่่�เหมาะสมกับับัริิบัที่ขัององค์การิแลัะชี่่วยให้ม่ผลังานที่่�เป็นเลัิศ

ไดี้ในที่่�ส่ดี ริวมถ่งการิขัับัเคลั่อนเขั้าสู่องค์การิที่่�ม่สมริริถนะสูง หริือริะบับัริาชี่การิ 4.0 แลัะเป็นการิส่งเสริิมองค์ความริู้ 

โดียม่่งเน้นการิเร่ิยนจริิง รู้ิจริิง เก่�ยวกับัเคร่ิองมือการิบัริิหาริจัดีการิย่คใหม่แก่ผู้ท่ี่�รัิบัผิดีชี่อบัการิพัฒนาองค์การิให้ม่ความรู้ิ

ความเข้ัาใจเคร่ิองมือต่าง ๆ ในเชิี่งล่ัก สามาริถนำาไปปรัิบัใช้ี่ในหน่วยงานได้ีอย่างเหมาะสม อันจะส่งผลัให้องค์การิก้าวสู่

การิเป็นริะบับัริาชี่การิ 4.0 ไดี้อย่างเป็นริูปธริริมโดียเริ็ว โดียไดี้จัดีการิฝึึกอบัริมริะหว่างวันที่่� 26 – 28 สิงหาคม 2563 

โดียผู้เขั้าริับัการิอบัริมจะม่ค่าใชี่้จ่ายในการิฝึึกอบัริมตลัอดีหลัักสูตริ จำานวน 9,500 บัาที่ต่อคน ม่ผู้เขั้าริับัการิอบัริม 

จำานวน 105 คน



??

3. การสำำารวจความพึึงพึอใจ

 สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. เป็็นหน่วยบัริิการิริูป็แบับัพิเศษม่หน้าที่่�ใน

การิให้บัริิการิที่างวิชาการิ สนับัสนุนงานด้ีานการิขัับัเคล่ื่อนการิพัฒนาริะบับัริาชการิ แลื่ะส่งเสริิมการิพัฒนาการิบัริิหาริงาน

ตามหลื่ักการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ โดียการิให้คำาป็ริึกษา แลื่ะการิให้บัริิการิเก่�ยวกับัการิฝึึกอบัริมแลื่ะพัฒนา

แก่หน่วยงานภาคริัฐ แลื่ะหน่วยงานอ่น ๆ ในดี้านการิบัริิหาริแลื่ะการิจัดีการิ เพ่อยกริะดีับัมาตริฐานการิที่ำางานขัอง

หน่วยงานให้สามาริถเท่ี่ยบัเค่ยงมาตริฐานสากลื่ แลื่ะสามาริถป็รัิบัป็รุิงป็ริะสิที่ธิิภาพ ป็ริะสิที่ธิิผลื่การิดีำาเนินงานขัององค์กริ

ให้สอดีริับักับัแนวที่างการิบัริิหาริริาชการิแผ่นดีิน หลื่ักเกณฑ์์แลื่ะวิธิ่การิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี ่

 หน่วยบัริิการิริูป็แบับัพิเศษม่เป็้าหมายให้บัริิการิหน่วยงานเจ้าสังกัดีเป็็นหลื่ัก แลื่ะหากม่กำาลื่ังการิผลื่ิตส่วนเกิน 

จึงจะให้บัริิการิหน่วยงานอ่นแลื่ะป็ริะชาชนไดี้  ป็ัจจุบัันสถาบัันฯ ไดี้ให้บัริิการิหน่วยงานเจ้าสังกัดี คือ สำานักงาน ก.พ.ริ. 

แลื่ะม่กำาลื่ังผลื่ิตส่วนเกินที่่�ไดี้ให้บัริิการิกับัส่วนริาชการิ ริัฐวิสาหกิจ องค์การิมหาชน แลื่ะหน่วยงานอ่น เช่น โคริงการิ

พัฒนา นักบัริิหาริการิเป็ลื่่�ยนแป็ลื่งริุ่นใหม่ (นป็ริ.) โคริงการิสำานักงาน ก.พ.ริ. โคริงการิขัองหน่วยงานอ่น แลื่ะโคริงการิ

ที่่�สถาบัันดีำาเนินการิเอง เป็็นต้น ดีังนั�น การิให้บัริิการิถือเป็็นสิ�งสำาคัญในการิดีำาเนินงานขัองสถาบัันฯ แลื่ะเพ่อให้ม่

การิพัฒนาอย่างต่อเน่องแลื่ะเกิดีป็ริะโยชน์สูงสุดี สถาบัันฯ ไดี้ม่การิสำาริวจความพึงพอใจขัองผู้ริับับัริิการิต่อการิให้

บัริิการิขัองสถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. เพ่อนำาขั้อมูลื่ที่่�ไดี้ริับัไป็ป็ริับัป็ริุงแลื่ะพัฒนา

คุณภาพการิให้บัริิการิให้ดี่ขัึ�น แลื่ะให้เกิดีป็ริะโยชน์สูงสุดีต่อการิให้บัริิการิขัองสถาบัันฯ ต่อไป็
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 1. การสำำารวจความพึึงพึอใจของผู้้�รับบริการต่่อการให้�บริการของสำถาบันฯ ประจำาปีงบประมาณ พึ.ศ. 2563 

พบัว่า จำานวนผู้ตอบัแบับัสำาริวจความพึงพอใจ ม่ที่ั�งสิ�น 226 คน แบั่งเป็็น 6 กลืุ่่มเป็้าหมาย ดีังน่� 

จำานวนต่อบ

แบบสำอบถาม

กลุ่่่มเป้าห้มายผู้้�รับบริการ
จำานวน

แบบสำอบถาม

1. ผู้บัริิหาริสำานักงาน ก.พ.ริ.

2. ขั้าริาชการิ สำานักงาน ก.พ.ริ. (ผู้ริับัผิดีชอบัโคริงการิ)

3. นักบัริิหาริการิเป็ลื่่�ยนแป็ลื่งริุ่นใหม่ (ริุ่น 13 แลื่ะ ริุ่น 14)

4. ผู้ริับับัริิการิ  (ผู้ว่าจ้าง)

5. ผู้ริ่วมดีำาเนินงาน

   -  ที่่�ป็ริึกษา/นักวิจัยโคริงการิขัองสถาบัันฯ

   - วิที่ยากริขัองโคริงการิ นป็ริ.

6. ผู้เขั้าริับัการิอบัริม

รวม

18

30

69

30

30

93

270

17

19

56

28

 16

90

226

ต่ารางที่่� 6  สริุป็จำานวนกลืุ่่มตัวอย่างที่่�ตอบัแบับัป็ริะเมิน
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 จากตาริางขั้างต้น สถาบัันฯ ไดี้ม่การิสำาริวจความพึงพอใจขัองผู้ริับับัริิการิต่อการิให้บัริิการิขัองสถาบัันส่งเสริิม

การิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ป็ริะจำาป็ีงบัป็ริะมาณ พ.ศ. 2563 ไดี้แบั่งกลืุ่่มเป็้าหมายเพ่อที่ำาการิ

สำาริวจความพึงพอใจ ออกเป็็น 6 กลืุ่่ม จำานวนที่ิ�งสิ�น 270 คน  โดียสถาบัันฯไดี้ส่งแบับัสำาริวจความพึงพอใจให้กับั

กลืุ่่มเป็้าหมาย แลื่ะไดี้ริับัการิตอบัแบับัสำาริวจกลื่ับัมา จำานวน 226 คน สถาบัันฯ ไดี้สำาริวจความพึงพอใจจากกลืุ่่ม

เป็้าหมาย 2 กลืุ่่มแริก เป็็นการิสำาริวจความพึงพอใจขัองสำานักงาน ก.พ.ริ. ซึ่ึ�งเป็็นหน่วยงานต้นสังกัดีขัองสถาบัันฯ 

เริิ�มจากการิสำาริวจความพึงพอใจขัองผู้บัริิหาริสำานักงาน ก.พ.ริ. จำานวน 18 คน ไดี้ริับัการิตอบัแบับัสำาริวจ จำานวน 17 คน 

แลื่ะไดี้สำาริวจความพึงพอใจขัองขั้าริาชการิสำานักงาน ก.พ.ริ. ที่่�เป็็นผู้ริับัผิดีชอบัโคริงการิสำานักงาน ก.พ.ริ. กับัสถาบัันฯ 

จำานวน 30 คน ไดี้ริับัการิตอบัแบับัสำาริวจความพึงพอใจ จำานวน 19 คน  แลื่ะกลืุ่่มเป็้าหมายที่่�เหลื่ือ 4 กลืุ่่ม เป็็นผู้ริับั

บัริิการิอ่น ๆ โดียแบ่ังเป็็นความพึงพอใจขัองนักบัริิหาริการิเป็ล่ื่�ยนแป็ลื่งรุ่ินใหม่ (นป็ริ.) รุ่ินท่ี่� 13 แลื่ะรุ่ินท่ี่� 14 ซึึ่�งปั็จจุบััน

อยู่ริะหว่างการิฝึึกอบัริมแลื่ะฝึึกป็ฏิิบััติริาชการิ จำานวน 69 คน ได้ีรัิบัการิตอบัแบับัสำาริวจความพึงพอใจ จำานวน 56 คน 

แลื่ะผู้ริับับัริิการิ (ผู้ว่าจ้าง) จำานวน 30 คน ไดี้ริับัการิตอบัแบับัสำาริวจ จำานวน 28 คน แลื่ะผู้ริ่วมดีำาเนินงานเป็็นที่่�ป็ริึกษา

โคริงการิ หริือนักวิจัยโคริงการิขัองสถาบัันฯ จำานวน 30 คน ไดี้ริับัการิตอบัแบับัสำาริวจความพึงพอใจ จำานวน 16 คน 

กลืุ่่มสุดีที่้ายเป็็นผู้เขั้าริับัการิอบัริมหลื่ักสูตริที่่�สถาบัันดีำาเนินการิเอง จำานวน 93 คน ไดี้ริับั  การิตอบัแบับัสำาริวจ จำานวน 

90 คน จากการิตอบัแบับัสำาริวจความพึงพอใจขั้างต้นสามาริถสริุป็ผลื่การิสำาริวจไดี้ ดีังน่�

1. ผลื่การิป็ริะเมินความพึงพอใจในภาพริวม แลื่ะจำาแนกตามริายกลืุ่่มผู้ริับับัริิการิ แสดีงในตาริางต่อไป็น่�

คิดเป็นร�อยลุ่ะกลุ่่่มเป้าห้มายผู้้�รับบริการ คะแนนเฉลุ่่�ย

1. ผู้บัริิหาริสำานักงาน ก.พ.ริ.

2. ขั้าริาชการิ สำานักงาน ก.พ.ริ. (ผู้ริับัผิดีชอบัโคริงการิ)

3. นักบัริิหาริการิเป็ลื่่�ยนแป็ลื่งริุ่นใหม่ (ริุ่น 13 แลื่ะ ริุ่น 14)

4. ผู้ริับับัริิการิ  (ผู้ว่าจ้าง)

5. ผู้ริ่วมดีำาเนินงาน

   -  ที่่�ป็ริึกษา/นักวิจัยโคริงการิขัองสถาบัันฯ

   - วิที่ยากริขัองโคริงการิ นป็ริ.

6. ผู้เขั้าริับัการิอบัริม

รวม

3.83

4.02

3.37

4.53

4.18

4.68

4.10

76.67

80.39

67.46

90.54

83.59

93.69

82.06

ต่ารางที่่� 7  สริุป็ผลื่คะแนนเฉลื่่�ยแลื่ะผลื่ริ้อยลื่ะตามคะแนนเฉลื่่�ยขัองความพึงพอใจ



??
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 ผู้ริับับัริิการิทีุ่กกลืุ่่มเป็้าหมายม่ความพึงพอใจในริะดีับัมาก ม่ค่าคะแนน 4.10 หริือริ้อยลื่ะ 82.06 ขัอง

เกณฑ์์การิป็ริะเมิน ไดี้แก่ ผู้บัริิหาริสำานักงาน ก.พ.ริ ม่คะแนนเฉลื่่�ยเที่่ากับั 3.83 คิดีเป็็นริ้อยลื่ะ 76.67 ขั้าริาชการิ 

สำานักงาน ก.พ.ริ. (ผู้ริับัผิดีชอบัโคริงการิ) ม่คะแนนเฉลื่่�ยเที่่ากับั 4.02 คิดีเป็็นริ้อยลื่ะ 80.39  นักบัริิหาริการิ

เป็ลื่่�ยนแป็ลื่งริุ่นใหม่ (ริุ่น 13 แลื่ะ ริุ่น 14) ม่คะแนนเฉลื่่�ยเที่่ากับั 3.37  คิดีเป็็นริ้อยลื่ะ 67.46 ผู้ริับับัริิการิ (ผู้ว่าจ้าง) 

ม่คะแนนเฉลื่่�ยเที่่ากับั 4.53 คิดีเป็็นริ้อยลื่ะ 90.54 ผู้ริ่วมดีำาเนินงานม่คะแนนเฉลื่่�ยเที่่ากับั 4.18 คิดีเป็็นริ้อยลื่ะ 83.59 

แลื่ะผู้เขั้าริับัการิอบัริมที่่�ม่คะแนนเฉลื่่�ยเที่่ากับั 4.68 คิดีเป็็น ริ้อยลื่ะ 93.69 โดียจำาแนกตามกลืุ่่มเป็้าหมายไดี้ ดีังน่�

1.1 ความพึงพอใจต่อการิให้บัริิการิขัองหน่วยงานต้นสังกัดี

ต่ารางที่่� 8  สริุป็ผลื่คะแนนเฉลื่่�ยขัองความพึงพอใจขัองหน่วยงานต้นสังกัดีในแต่ลื่ะดี้าน

 การิป็ริะเมินความพึงพอใจขัองหน่วยงานต้นสังกัดี ต่อการิดีำาเนินงานขัองสถาบัันฯใน 3 ดี้าน ไดี้แก่ ดี้าน

การิดีำาเนินการิตามนโยบัายแลื่ะการิป็ฏิิบััติงาน ดี้านเจ้าหน้าที่่�หริือบัุคลื่ากริที่่�ให้บัริิการิแลื่ะดี้านคุณภาพการิบัริิการิ 

ซึ่ึ�งผลื่การิป็ริะเมินสริุป็ไดี้ว่าผู้บัริิหาริ สำานักงาน ก.พ.ริ. ม่ความพึงพอใจอยู่ในริะดีับัมาก ที่ั�ง 3 ดี้าน ดี้านเจ้าหน้าที่่�

หริือบัุคลื่ากริที่่�ให้บัริิการิเฉลื่่�ย 3.79 ดี้านการิดีำาเนินการิตามนโยบัายแลื่ะการิป็ฏิิบััติงานกับัดี้านคุณภาพการิบัริิการิ

ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ยเที่่ากัน 3.71

ด�าน

เจ�าห้น�าที่่�ห้รือ

บ่คลุ่ากรที่่�ให้�

บริการ

กลุ่่่มเป้าห้มายผู้้�ต่อบแบบสำำารวจ : 

ห้น่วยงานต่�นสำังกัด

ด�านการอำานวย

ความสำะดวก

คะแนนเฉลุ่่�ยรายด�าน

ด�านกระบวนการ

ขั�นต่อนการให้�

บริการ

2. ข�าราชการสำำานักงาน ก.พึ.ร.

(ผู้้�รับผู้ิดชอบโครงการ)

ค่าเฉลุ่่�ย

4.08

4.08

3.95

3.95

4.10

4.10

4.00

4.00

ด�านค่ณภาพึการ

บริการ

กลุ่่่มเป้าห้มายผู้้�ต่อบแบบสำำารวจ : 

ห้น่วยงานต่�นสำังกัด

3.79

3.79

คะแนนเฉลุ่่�ยรายด�าน

3.71

3.71

3.71

3.71

1. ผู้้�บริห้ารสำำานักงาน ก.พึ.ร.

ค่าเฉลุ่่�ย

ด�านเจ�าห้น�าที่่�ห้รือ

บ่คลุ่ากรที่่�ให้�บริการ

ด�านการดำาเนินการ

ต่ามนโยบายแลุ่ะการ

ปฏิิบัต่ิงาน

ด�านเจ�าห้น�าที่่�ห้รือ

บ่คลุ่ากรที่่�ให้�บริการ

ต่ารางที่่� 9  สริุป็ผลื่คะแนนเฉลื่่�ยขัองความพึงพอใจขัองหน่วยงานต้นสังกัดีในแต่ลื่ะดี้าน
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 สำาหริับักลืุ่่มขั้าริาชการิสำานักงาน ก.พ.ริ (ผู้ริับัผิดีชอบัโคริงการิ) ม่ผลื่การิป็ริะเมินความพึงพอใจที่ั�งอยู่ 

ในริะดีับัมาก ที่ั�ง 4 ดี้าน ไดี้แก่ ดี้านกริะบัวนการิขัั�นตอนการิให้บัริิการิ ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 4.10 ดี้านการิอำานวย

ความสะดีวก ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 4.08 แลื่ะดี้านคุณภาพการิบัริิการิ ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 4.00 ดี้านเจ้าหน้าที่่�หริือบัุคลื่ากริ

ที่่�ให้บัริิการิ ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 3.95

1.2 ความพึงพอใจต่อการิให้บัริิการิขัองผู้ริับับัริิการิ 4 กลืุ่่ม

ด�าน

เจ�าห้น�าที่่�ห้รือ

บ่คลุ่ากรที่่�ให้�

บริการ

กลุ่่่มเป้าห้มายผู้้�ต่อบแบบสำำารวจ :

ผู้้�รับบริการ 5 กลุ่่่ม

ด�านการอำานวย

ความสำะดวก

คะแนนเฉลุ่่�ยรายด�าน

ด�านกระบวนการ

ขั�นต่อนการให้�

บริการ

1. ผู้ริับับัริิการิ (ผู้ว่าจ้าง)

2. ผู้ริ่วมดีำาเนินงาน

(ที่่�ป็ริึกษา/นักวิจัยโคริงการิขัองสถาบัันฯ)

3. นักบัริิหาริการิเป็ลื่่�ยนแป็ลื่งริุ่นใหม่ 

 (ริุ่น 13  แลื่ะริุ่น 14)

4. ผู้เขั้าริับัการิอบัริม

ค่าเฉลุ่่�ย

4.40

4.25

3.71

4.66

4.25

4.60 

4.30

3.40

4.80

4.27

4.00

3.90

3.10

4.59

3.90

4.57

4.42

3.30

4.71

4.25

ด�านค่ณภาพึการ

บริการ

ต่ารางที่่� 10  สริุป็ผลื่คะแนนเฉลื่่�ยขัองความพึงพอใจขัองผู้ริับับัริิการิ 4 กลืุ่่มเป็้าหมายในแต่ลื่ะดี้าน

 การิป็ริะเมินความพึงพอใจขัองผู้ริับับัริิการิ 4 กลืุ่่ม ต่อการิดีำาเนินงานขัองสถาบัันฯ ใน 4 ดี้านดีังกลื่่าว ป็ริากฏิ

ผลื่การิป็ริะเมินสรุิป็ได้ีว่า กลุ่ื่มผู้รัิบับัริิการิ (ผู้ว่าจ้าง) ด้ีานคุณภาพการิบัริิการิ ม่ค่าคะแนนเฉล่ื่�ย 4.57 แลื่ะด้ีานเจ้าหน้าท่ี่� 

หรืิอบุัคลื่ากริท่ี่�ให้บัริิการิ ม่ค่าคะแนนเฉล่ื่�ย 4.60 ม่ความพึงพอใจมากท่ี่�สุดี แลื่ะม่ความพึงพอใจริะดัีบัมาก 2 ดี้าน ไดี้แก่ 

ดี้านการิอำานวยความสะดีวก ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 4.40 แลื่ะดี้านกริะบัวนการิขัั�นตอนการิให้บัริิการิ ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 4.00

 สำาหรัิบักลุ่ื่มผู้ร่ิวมดีำาเนินงาน (ท่ี่�ป็รึิกษา/นักวิจัยโคริงการิขัองสถาบัันฯ) ม่ความพึงพอใจริะดัีบัมากท่ี่�สุดีถึง 3 ด้ีาน

ไดี้แก่ ดี้านคุณภาพการิบัริิการิ ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 4.42 ดี้านเจ้าหน้าที่่�หริือบัุคลื่ากริที่่�ให้บัริิการิ ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 4.30 

ดี้านการิอำานวยความสะดีวก ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 4.25 แลื่ะม่ค่าความพึงพอใจมาก 1 ดี้าน ไดี้แก่ ดี้านกริะบัวนการิ

ขัั�นตอนการิให้บัริิการิ ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 3.90
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 นักบัริิหาริการิเป็ล่ื่�ยนแป็ลื่งรุ่ินใหม่ (รุ่ิน 13 แลื่ะรุ่ิน 14) ม่ความพึงพอใจริะดัีบัมาก ทัี่�ง 4 ด้ีาน ได้ีแก่ ด้ีานการิ

อำานวยความสะดีวกม่ความพึงพอใจริะดีับัมากม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 3.71 แลื่ะม่ความพึงพอใจป็านกลื่างถึง 3 ดี้าน 

ไดี้แก่ ดี้านเจ้าหน้าที่่�หริือบัุคลื่ากริที่่�ให้บัริิการิ ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 3.40 ดี้านคุณภาพการิบัริิการิม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 3.30 

แลื่ะดี้านกริะบัวนการิขัั�นตอนการิให้บัริิการิ ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 3.10

 ที่ั�งน่� ผู้เขั้าริับัการิอบัริม ม่ผลื่การิป็ริะเมินความพึงพอใจ อยู่ในริะดีับัมากที่่�สุดี ที่ั�ง 4 ดี้าน เริ่ยงลื่ำาดีับั ดีังน่� 

ดี้านเจ้าหน้าที่่�หริือบัุคลื่ากริที่่�ให้บัริิการิ ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 4.80 ดี้านคุณภาพการิบัริิการิ ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 4.71 

ดี้านการิอำานวยความสะดีวก ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 4.66 แลื่ะดี้านกริะบัวนการิขัั�นตอนการิให้บัริิการิ  ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 4.59

 ดีังนั�น เม่อพิจาริณาค่าเฉลื่่�ยความพึงพอใจขัอง 4 กลืุ่่มดีังกลื่่าว พบัว่า ไดี้ริับัการิป็ริะเมินความพึงพอใจริะดีับั

มากที่่�สุดีถึง 3 ดี้าน เริ่ยงลื่ำาดีับั ดีังน่� ดี้านเจ้าหน้าที่่�หริือบัุคลื่ากริที่่�ให้บัริิการิ ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 4.27 ดี้านการิอำานวย

ความสะดีวกแลื่ะดี้านคุณภาพการิบัริิการิ ม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ยเที่่ากัน 4.25 แลื่ะดี้านกริะบัวนการิขัั�นตอนการิให้บัริิการิ 

ม่ความพึงพอใจริะดีับัมากม่ค่าคะแนนเฉลื่่�ย 3.90 

จากการประมวลุ่ข�อเสำนอแนะที่่�ได�รับจากห้น่วยงานต่�นสำังกัด พึบว่า 

 ข�อเสำนอแนะการปรับปร่งการให้�บริการ

 1. พัฒนาความเช่�ยวชาญเฉพาะที่างแก่บัุคลื่ากริ

 2. การิจัดีที่ำาผลื่ผลื่ิตที่่�ม่ความเริ่ยบัริ้อย ที่ั�งริูป็แบับัแลื่ะตัวสะกดีที่่�ถูกต้อง

 3. สถาบัันฯ ควริเน้นพัฒนาศักยภาพบัุคลื่ากริให้ม่ที่ักษะการิคิดี วิเคริาะห์ แลื่ะการิวางแผนมากขัึ�น

            เพ่อให้บัุคลื่ากริสามาริถให้ขั้อเสนอแนะเพ่อการิพัฒนางาน แลื่ะวางแผนการิที่ำางานริ่วมกันไดี้

 4. ป็ริับัป็ริุงริูป็แบับัการิให้บัริิการิให้ม่ความหลื่ากหลื่ายสอดีคลื่้องกับัความต้องการิแลื่ะการิเป็ลื่่�ยนแป็ลื่ง

           ขัองบัริิบัที่ที่ั�งในป็ริะเที่ศแลื่ะต่างป็ริะเที่ศ

 5. ป็ริับัป็ริุงการิเขั่ยนริายงานให้ม่เนื�อหาสาริะเพิ�มขัึ�น แลื่ะสอบัที่านความถูกต้องขัองตัวสะกดี แลื่ะ

           จัดีริูป็แบับัที่่�สวยงาม น่าอ่าน

 6. สถาบัันควริจัดีหาบัุคลื่ากริที่่�สามาริถให้คำาป็ริึกษาในเชิงวิชาการิไดี้มากกว่าน่� นอกจากน่�ควริม่การิจัดีที่ำา

           ฐานขั้อมูลื่ขัองที่่�ป็ริึกษาเพ่อใช้ป็ริะโยชน์ในการิดีำาเนินโคริงการิต่อไป็

 7. ควริหาคนเขั่ยนผลื่งานส่ง สำานักงาน ก.พ.ริ. ที่่�ม่คุณภาพ เป็็นวิชาการิ

จากการประมวลุ่ข�อเสำนอแนะที่่�ได�รับจากผู้้�รับบริการ 4 กลุ่่่ม พึบว่า 

       g ข�อเสำนอแนะการปรับปร่งการให้�บริการ

       1. พัฒนาป็ริับัป็ริุงริูป็แบับัให้บัริิการิ การิส่อสาริความลื่ะเอ่ยดีขัองขั้อมูลื่ให้ม่ความริอบัคอบัมากขัึ�น

       2. พัฒนาเริ่องการิส่อสาริแจ้งขั้อมูลื่ต่อผู้เขั้าริับัการิอบัริมไม่ชัดีเจนที่ำาให้เกิดีความสับัสนเลื่็กน้อย

       3. พัฒนาเริ่องการิติดีตามความก้าวหน้าแลื่ะสริุป็ป็ริะเดี็นขั้อมูลื่กริอบังาน

       4. อยากให้ที่างสถาบัันฯไดี้ริับัความริู้ในเริ่องการิที่ำางานดี้วยเคริ่องมือการิเริ่ยนริู้ที่่�ที่ันสมัยแลื่ะที่ันต่อ

          เหตุการิณ์มากยิ�งขัึ�น

       5. ป็ริับัป็ริุงหริือพัฒนาริูป็แบับัการิให้บัริิการิ / ความริู้ ความชัดีเจนในริูป็แบับัแนวที่างป็ฏิิบััติที่่�ม่

   ความเขั้มแขั็งขัองแต่ลื่ะส่วน เช่น ริายงาน การิดีำาเนินงานริะหว่างป็ฏิิบััติงาน เวลื่าการิที่ำางานเป็็นต้น
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       6. พัฒนาริูป็แบับัการิให้บัริิการิให้ม่ความยืดีหยุ่นแลื่ะม่ลื่ักษณะคลื่้ายคลื่ึงกับัเอกชนมากยิ�งขัึ�น เช่น

   ลื่ดีขัั�นตอนหริือริะยะในการิตัดีสินใจแลื่ะดีำาเนินงานต่าง ๆ ลื่ดีกริะบัวนการิที่างเอกสาริ เป็็นต้น

       7. ป็ริับัป็ริุงดี้านการิจัดีตาริางดีำาเนินงานแลื่ะวันกำาหนดีส่งงานที่่�แน่นอน เพ่อให้ม่ป็ริะสิที่ธิิภาพขัองผลื่งาน       

          ที่่� นป็ริ. จะส่งมอบัต่อไป็

       8. ป็ริับัป็ริุงสัญญาณ Internet เพ่อการิใช้งานที่่�ม่ป็ริะสิที่ธิิภาพต่อการิใช้งานขัอง นป็ริ. ที่ั�ง 2 ริุ่น

       9. เพิ�มวิที่ยากริจากหลื่ากหลื่ายสถาบัันฯ มากขัึ�น เพ่อจะไดี้ความริู้แลื่ะแนวคิดีจากหลื่ายมุมมอง

       10. ควริจัดีการิริะดีมสมอง / กิจกริริมกลืุ่่มเพิ�มมากขัึ�น

       11. เป็ิดีโอกาสให้ม่การิแลื่กเป็ลื่่�ยนเริ่ยนริู้จากป็ริะสบัการิณ์ที่่�หลื่ากหลื่ายขัองผู้เขั้าอบัริม

       12. ริะยะเวลื่าการิเริ่ยนเช่นให้กิจกริริมสลื่ับัการิเริ่ยนการิสอนเป็็นช่วง ๆ เพ่อเช่อมความสัมพันธิ์ในริุ่น

       13. เริ่องเวลื่าที่่�จะให้คณะผู้อบัริมไดี้พบัป็ะหาริือกันม่น้อยเกินไป็

       14. ควริริวบัริวมเอกสาริที่่�เกิดีจากการิอบัริมเป็็นดีิจิตอลื่ไฟลื่์ในแต่ลื่ะริุ่นเป็็นคลื่ังขั้อมูลื่ เพ่อนำาไป็สู่การิเป็็น 

           Big Data

       2. การประเมินความสำามารถในการต่อบสำนองต่่อวัต่ถ่ประสำงค์ในการจัดต่ั�งสำถาบันฯ

       • วัตถุป็ริะสงค์ในการิจัดีตั�งสถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบ้ัานเมืองท่ี่�ด่ี สำานักงาน ก.พ.ริ. ตามกฎหมาย ม่ดัีงน่�

       1. เพ่อส่งเสริิมให้ม่การิพัฒนาการิบัริิหาริจัดีการิภาคริัฐที่่�ดี ่

       2. เพ่อส่งเสริิมแลื่ะดีำาเนินการิให้ม่การิฝึึกอบัริมแลื่ะพัฒนาขั้าริาชการิแลื่ะเจ้าหน้าที่่�ขัองริัฐ เพ่อเสริิมสริ้าง       

          การิบัริิหาริจัดีการิภาคริัฐที่่�ดี่

       3. เพ่อส่งเสริิมความริ่วมมือริะหว่างหน่วยงานภาคริัฐกับัหน่วยงานภาคเอกชนแลื่ะป็ริะชาชน

   เพ่อเสริิมสริ้างการิบัริิหาริจัดีการิภาคริัฐที่่�ดี่

       4. เพ่อให้บัริิการิวิจัย บัริิการิที่างวิชาการิหริือเป็็นที่่�ป็ริึกษาเพ่อเสริิมสริ้างการิบัริิหาริจัดีการิภาคริัฐที่่�ดี ่

       จากการิศึกษาวิเคริาะห์การิดีำาเนินงานโคริงการิต่าง ๆ ขัองสถาบัันฯ ป็ริะจำาป็ีงบัป็ริะมาณ พ.ศ. 2563 พบัว่า 

การิดีำาเนินงานโคริงการิต่าง ๆ ที่่�สถาบัันฯ ไดี้ให้บัริิการิที่างวิชาการิ เป็็นที่่�ป็ริึกษา แลื่ะฝึึกอบัริมพัฒนาขั้าริาชการิ 

แก่สำานักงาน ก.พ.ริ. ริัฐวิสาหกิจ องค์การิมหาชน แลื่ะหน่วยงานอ่น นับัไดี้ว่า ทีุ่กโคริงการิสามาริถตอบัสนอง

โดียตริงต่อวัตถุป็ริะสงค์การิจัดีตั�งสถาบัันฯ ไดี้อย่างม่นัยสำาคัญ ดีังน่�

       g โคริงการิที่่�สามาริถตอบัสนองต่อวัตถุป็ริะสงค์การิจัดีตั�ง ขั้อ 1 : เพ่อส่งเสริิมให้ม่ การิพัฒนาการิบัริิหาริ

          จัดีการิภาคริัฐที่่�ดี่ ม่จำานวน 37 โคริงการิ คิดีเป็็น 100%

       g โคริงการิที่่�สามาริถตอบัสนองต่อวัตถุป็ริะสงค์การิจัดีตั�ง ขั้อ 2 : เพ่อส่งเสริิมแลื่ะดีำาเนินการิให้ม่

   การิฝึึกอบัริมแลื่ะพัฒนาขั้าริาชการิแลื่ะเจ้าหน้าที่่�ขัองริัฐเพ่อเสริิมสริ้างการิบัริิหาริจัดีการิภาคริัฐที่่�ดี่

   ม่จำานวน 22 โคริงการิ คิดีเป็็น 59.46%

       g โคริงการิที่่�สามาริถตอบัสนองต่อวัตถุป็ริะสงค์การิจัดีตั�ง ขั้อ 3 : เพ่อส่งเสริิมความริ่วมมือริะหว่าง

   หน่วยงานภาคริัฐกับัหน่วยงานภาคเอกชนแลื่ะป็ริะชาชนเพ่อเสริิมสริ้างการิบัริิหาริจัดีการิภาคริัฐที่่�ดี่

   ม่จำานวน 19 โคริงการิ คิดีเป็็น 51.35% 

       g โคริงการิที่่�สามาริถตอบัสนองต่อวัตถุป็ริะสงค์การิจัดีตั�ง ขั้อ 4 : เพ่อให้บัริิการิวิจัย บัริิการิที่างวิชาการิ

          หริือเป็็นที่่�ป็ริึกษาเพ่อเสริิมสริ้างการิบัริิหาริจัดีการิภาคริัฐที่่�ดี่ ม่จำานวน 30 โคริงการิ 81.08% 

          ดีังม่ริายลื่ะเอ่ยดี ดีังน่�
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1) – 3) โคริงการิพัฒนานักบัริิหาริการิ

เป็ล่ื่�ยนแป็ลื่งริุ่นใหม่ ริุ่นที่่� 12 ริุ่นที่่� 13 

แลื่ะริุ่นที่่� 14

4) โคริงการิส่งเสริิมการิพัฒนาริะบับัการิให้

บัริิการิหน่วยงานขัองริัฐเพ่อเพิ�ม

ป็ริะสิที่ธิิภาพการิอำานวยความสะดีวกในการิ

ป็ริะกอบัธิุริกิจ ป็ริะจำาป็ีงบัป็ริะมาณ พ.ศ. 

2563

5) โคริงการิยกริะดีับัการิพัฒนาการิให้

บัริิการิภาคริัฐแก่นิติบัุคคลื่แบับัเบั็ดีเสริ็จ

ที่างอิเลื่็กที่ริอนิกส์ (Central Biz Box) 

ป็ริะจำาป็ีงบัป็ริะมาณ พ.ศ. 2563

6) โคริงการิพัฒนานวัตกริริมงานบัริิการิ

ภาคริัฐ ป็ริะจำาป็ีงบัป็ริะมาณ พ.ศ. 2563

7) โคริงการิพัฒนาแนวที่างการิให้บัริิการิ

ขัองภาคริัฐเพ่อป็ริะสิที่ธิิภาพแลื่ะความ

โป็ริ่งใส    

   

8) โคริงการิยกริะดีับัการิให้บัริิการิภาคริัฐ 

ป็ริะจำาป็ีงบัป็ริะมาณ พ.ศ. 2563

9) โคริงการิพัฒนาริะบับับัริิหาริจัดีการิขัอง

หน่วยงานภาคริัฐสู่ริะบับัริาชการิ 4.010) 

โครงการสำำานักงาน ก.พึ.ร.
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10) โคริงการิยกริะดีับัการิพัฒนาริะบับั

ริาชการิสู่ความเป็็นเลื่ิศ 

11) โคริงการิขัับัเคลื่่อนการิบัริิหาริริาชการิ

แบับัป็ริะชาริัฐที่่�เน้นป็ริะชาชนเป็็น

ศูนย์กลื่าง

12) โคริงการิป็ริะเมินป็ริะสิที่ธิิภาพ           

การิป็ฏิิบััติริาชการิ

13) โคริงการิพัฒนาป็ริะสิที่ธิิภาพการิ

บัริิหาริจัดีการิขัององค์การิมหาชน

14) โคริงการิส่งเสริิมความริ่วมมือในการิ

เป็ิดีริะบับัริาชการิ (Open Government 

Partnership: OGP)

โครงการสำำานักงาน ก.พึ.ร.
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1) โคริงการิป็ริะเมินผลื่ความพึงพอใจขัอง

ผู้ริับับัริิการิจากสถาบัันสาริสนเที่ศ

ที่ริัพยากรินำ�า (องค์การิมหาชน) ป็ริะจำา

ป็ีงบัป็ริะมาณ พ.ศ. 2563

2) โคริงการิพัฒนาป็ริะสิที่ธิิภาพ องค์การิ

สู่การิเป็็นองค์การิขั่ดีสมริริถนะสูง กิจกริริม

การิจ้างศึกษาวิเคริาะห์แลื่ะจัดีที่ำาแผน

พัฒนาองค์การิให้สอดีคลื่้องกับัยุที่ธิศาสตริ์

3) โคริงการิริางวัลื่เลื่ิศริัฐ สาขัาการิบัริิหาริ

ริาชการิแบับัม่ส่วนริ่วม ป็ริะเภที่ริ่วมใจแก้

จน ป็ริะจำาป็ีงบัป็ริะมาณ พ.ศ. 2563

4) โคริงการิวิจัยมุ่งเป็้า (Flagship)                

ป็ี 2563: แผนงาน สามแยกนำ�าใจ ถนน

มาริยาที่ดี่ จากสำานักงานการิวิจัยแห่งชาติ

5) โคริงการิพัฒนาองค์กริตามแนวที่าง 

PMQA 4.0

6) โคริงการิจ้างที่่�ป็ริึกษาเพ่อบัริิหาริแลื่ะ

พัฒนาดี้านการิเงินแลื่ะบััญช่

7) โคริงการิจ้างที่่�ป็ริึกษาเพ่อศึกษาที่บัที่วน

กริะบัวนงานเพ่อเป็ลื่่�ยนผ่าน อพที่. สู่

องค์การิมหาชนดีิจิที่ัลื่ (DASTA’s Digital 

Transformation Blueprint)

8) โคริงการิจ้างที่่�ป็ริึกษาเพ่อสนับัสนุนการิ

จัดีที่ำาแผนพัฒนากองทีุ่นพัฒนาไฟฟ้าตาม

การิป็ริะเมินผลื่ทีุ่นหมุนเว่ยน

โครงการอ่น
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9) โคริงการิจัดีที่ำาข้ัอมูลื่เพ่อพัฒนากลื่ไกการิ

ขัับัเคลื่่อนอุที่ยานธิริณ่ในป็ริะเที่ศไที่ย จาก

กริมที่ริัพยากริธิริณ่ 

10) โคริงการิฝึึกอบัริมหลัื่กสูตริบัริริษัที่ภิบัาลื่

สำาหริับัผู้ป็ริะกอบัการิขันาดีกลื่างแลื่ะขันาดี

ย่อม

11) โคริงการิจ้างท่ี่�ป็รึิกษาสำาริวจความพึงพอใจ 

แลื่ะพัฒนาการิให้บัริิการิ 

e-Timestamping

12) โคริงการิจัดีที่ำาหลื่ักฐานการิป็ริะเมิน

สถานภาพอุที่ยานธิริณ่โลื่กสตูลื่เพ่อเสนอ

ต่อยูเนสโก จาก กริมที่ริัพยากริธิริณ่ 

13) โคริงการิจ้างท่ี่�ป็รึิกษาเพ่อจัดีที่ำาแนวที่าง

การิพัฒนากริมอุตุนิยมวิที่ยามุ่งสู่องค์กริ

ดีิจิที่ัลื่อย่างยั�งยืน

14) โคริงการิยกริะดีับัการิให้บัริิการิองค์

ความรู้ิเพ่อริองรัิบัการิเป็็นริะบับัริาชการิ 4.0

15) โคริงการิพัฒนาริะบับัป็ริะเมินผลื่การิ

ป็ฏิิบััติงาน (KPI) แลื่ะสมริริถนะความ

สามาริถ (Competency) เพ่อนำาไป็สู่แผน

สืบัที่อดีตำาแหน่ง (Succession Plan)

16) โคริงการิจ้างที่่�ป็ริึกษาวิเคริาะห์

โคริงสริ้างแลื่ะการิออกแบับัโคริงสริ้าง

องค์กริ ป็ริะจำาป็ีงบัป็ริะมาณ พ.ศ. 2563 

องค์การิบัริิหาริการิพัฒนาพื�นที่่�พิเศษเพ่อ

การิที่่องเที่่�ยวอย่างยั�งยืน (องค์การิมหาชน)

โครงการอ่น
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กับห้น่วยงาน

ภาคเอกชน

แลุ่ะประชาชน

เพึ่อเสำริมสำร�าง

การบริห้ารจัดการ

ภาครัฐที่่�ด่

เพึ่อให้�บริการวิจัย 

บริการที่างวิชาการ 

ห้รือเป็นที่่�ปรึกษา

เพึ่อเสำริมสำร�าง

การบริห้ารจัดการ

ภาครัฐที่่�ด่

วัต่ถ่ประสำงค์

โครงการที่่�สำถาบันดำาเนินการเอง

37

100

1) โคริงการิหลื่ักสูตริการิบัริิหาริกิจการิบั้าน

เมืองที่่�ด่ีเพ่อการิพัฒนาอย่างยั�งยืนสำาหริับั

นักบัริิหาริริะดีับัสูง  ริุ่น 7

2) โคริงการิฝึึกอบัริมหลัื่กสูตริ Toolkit พิชิต

องค์การิสมริริถนะสูง ริุ่นที่่� 1

3) หลัื่กสูตริการิออกแบับัการิบัริิหาริริาชการิ

แบับัม่ส่วนริ่วมในยุคดีิจิที่ัลื่ ตามหลื่ักการิ

บัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำาหริับับัุคลื่ากริ

องค์กริป็กคริองส่วนที่้องถิ�น ริุ่นที่่� 1

4) โคริงการิศึกษาอบัริม หลัื่กสูตริการิพัฒนา

นวัตกริริมการิบัริิการิในยุคดีิจิที่ัลื่เพ่อขัับั

เคลื่่อนสู่ อป็ที่. 4.0 ริุ่นที่่� 1

5) โคริงการิศึกษาอบัริม หลัื่กสูตริการิพัฒนา

นวัตกริริมการิบัริิการิในยุคดีิจิที่ัลื่เพ่อขัับั

เคลื่่อนสู่ อป็ที่. 4.0 ริุ่นที่่� 2

6) หลื่ักสูตริ “หลื่ักแลื่ะขัั�นตอนการิจัดีที่ำาธิริ

ริมาภิบัาลื่ขั้อมูลื่ (Data Governance) มุ่งสู่

องค์กริดีิจิที่ัลื่ที่่�ยั�งยืน ริุ่น 2

7) หลัื่กสูตริ “ฝ่ึาวิกฤติ มุ่งสู่การิพัฒนาองค์กริ

ดีิจิที่ัลื่ยุคใหม่อย่างยั�งยืน” ริุ่น 2

รวมจำานวนโครงการ

คิดเป็น %

37

100

19

51.35

30

81.08
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       จากการิป็ริะเมินความสามาริถในการิตอบัสนองต่อวัตถุป็ริะสงค์การิจัดีตั�งดีังกลื่่าว แสดีงให้เห็นว่าสถาบัันฯ เป็็น

หน่วยบัริิการิริูป็แบับัพิเศษ ที่่�ม่ความสามาริถในการิตอบัสนองต่อวัตถุป็ริะสงค์ในการิจัดีตั�งไดี้อย่างม่ป็ริะสิที่ธิิภาพ เป็็นไป็

ตามเจตนาริมณ์ขัองการิจัดีตั�ง โดียไดี้ดีำาเนินการิโคริงการิที่่�ตอบัสนองต่อวัตถุป็ริะสงค์การิจัดีตั�งไดี้ที่ั�ง 4 ขั้อ โดียเป็็น

โคริงการิที่่�สามาริถตอบัสนองต่อวัตถุป็ริะสงค์ขั้อ 1 : เพ่อส่งเสริิมให้ม่การิพัฒนาการิบัริิหาริจัดีการิภาคริัฐที่่�ดี่มากที่่�สุดี 

คิดีเป็็น 100% (37 โคริงการิ) ริองลื่งมาเป็็นความสามาริถตอบัสนองต่อวัตถุป็ริะสงค์การิจัดีตั�ง ขั้อ 4 : เพ่อให้บัริิการิ

วิจัย บัริิการิที่างวิชาการิหริือเป็็นที่่�ป็ริึกษา เพ่อเสริิมสริ้างการิบัริิหาริจัดีการิภาคริัฐที่่�ดี่ คิดีเป็็น 30% (81.08 โคริงการิ) 

อันดีับัถัดีไป็เป็็นความสามาริถตอบัสนองต่อวัตถุป็ริะสงค์การิจัดีตั�ง ขั้อ 2 : เพ่อส่งเสริิม แลื่ะดีำาเนินการิให้ม่การิฝึึกอบัริม

แลื่ะพัฒนาขั้าริาชการิแลื่ะเจ้าหน้าที่่�ขัองริัฐ เพ่อเสริิมสริ้างการิบัริิหาริจัดีการิภาคริัฐที่่�ดี่ คิดีเป็็น 29.46% (22 โคริงการิ) 

แลื่ะอันดีับัสุดีที่้ายเป็็นความสามาริถตอบัสนองต่อวัตถุป็ริะสงค์การิจัดีตั�ง ขั้อ 3 : เพ่อส่งเสริิมความริ่วมมือริะหว่าง

หน่วยงานภาคริัฐกับัหน่วยงานภาคเอกชนแลื่ะป็ริะชาชนเพ่อเสริิมสริ้างการิบัริิหาริจัดีการิภาคริัฐที่่�ดี่ คิดีเป็็น 51.35%  

(19 โคริงการิ) ดีังแสดีงในแผนภาพขั้างลื่่างน่�

แผู้นภาพึที่่� 6 การิป็ริะเมินความสามาริถในการิตอบัสนองต่อวัตถุป็ริะสงค์ในการิจัดีตั�งสถาบัันฯ
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       สริุป็การิดีำาเนินงานขัองสถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. จากแผนภาพแสดีงให้

เห็นถึงการิป็ริะเมินความสามาริถในการิตอบัสนองต่อวัตถุป็ริะสงค์การิจัดีตั�งขัองสถาบัันฯ จำานวน 4 ขั้อ โดียจะเห็น

ไดี้ว่าสถาบัันฯ มุ่งเน้นให้เกิดีการิบัริิหาริจัดีการิภาคริัฐที่่�ดี่ก่อให้เกิดีการิพัฒนาริะบับัริาชการิอย่างต่อเน่อง แลื่ะสถาบัันฯ 

ไดี้ดีำาเนินการิในการิให้บัริิการิวิจัย บัริิการิวิชาการิ แลื่ะการิเป็็นที่่�ป็ริึกษาดี้านต่าง ๆ ริวมที่ั�งไดี้ม่การิมุ่งเน้นการิฝึึกอบัริม

แลื่ะพัฒนาขั้าริาชการิแลื่ะเจ้าหน้าที่่�ขัองริัฐ แลื่ะส่งเสริิมการิสริ้างความริ่วมมือกับัภาคส่วนต่าง ๆ ที่ั�งภาคริัฐเอกชน 

แลื่ะภาคป็ริะชาชน ดีังนั�น การิดีำาเนินการิดีังกลื่่าวขัองสถาบัันฯ เป็็นการิยกริะดีับัการิให้บัริิการิขัองหน่วยงานขัองริัฐ 

ริวมถึงการินำานวัตกริริมมาพัฒนางานบัริิการิซึ่ึ�งเป็็นการิอำานวยความสะดีวกแก่ป็ริะชาชน แลื่ะเพิ�มศักยภาพการิแขั่งขััน

ในการิป็ริะกอบัธิุริกิจ ม่ผลื่ให้อันดีับัความยากง่ายในการิป็ริะกอบัธิุริกิจขัองป็ริะเที่ศไที่ย (Ease of Doing Business) 

ดี่ขัึ�น ริวมที่ั�งงานวิจัยที่่�สริ้างป็ริะโยชน์แก่ป็ริะชาชนดี้านความป็ลื่อดีภัย ผ่านโคริงการิ วิจัยมุ่งเป็้า (Flagship) แผนงาน 

สามแยกนำ�าใจ ถนนมาริยาที่ดี่ ซึ่ึ�งเป็็นความริ่วมมือริะหว่างสถาบัันฯ กับัสำานักงาน การิวิจัยแห่งชาติในการิดีำาเนินการิ

โคริงการิขัองสถาบัันฯ ยังไดี้คำานึงถึงการินำาเที่คโนโลื่ย่ดีิจิที่ัลื่มาใช้ในการิยกริะดีับัการิให้บัริิการิภาคริัฐ จึงไดี้ม่การิพัฒนา

ริะบับับัริิการิภาคริัฐแก่นิติบัุคคลื่แบับัเบั็ดีเสริ็จที่างอิเลื่็กที่ริอนิกส์ (Central Biz Box) แลื่ะการิยกริะดีับัดี้วยการิให้

บัริิการิดี้วยการิพัฒนานวัตกริริมงานบัริิการิภาคริัฐ ริวมถึงการิพัฒนาการิให้บัริิการิในส่วนขัององค์การิมหาชนดี้วย

การิพัฒนาป็ริะสิที่ธิิภาพการิบัริิหาริจัดีการิขัององค์การิมหาชน 

       นอกจากนั�น สถาบัันฯ ยังไดี้เลื่็งเห็นความสำาคัญขัองการิให้บัริิการิองค์กริป็กคริองส่วนที่้องถิ�น ดี้วยการิพัฒนา

ในยุคดีิจิที่ัลื่มาป็ริับัใช้ ดี้วยการิให้บัริิการิดี้านบัริิหาริริาชการิแบับัม่ส่วนริ่วมในยุคดีิจิที่ัลื่ตามหลื่ักการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมือง

ที่่�ดี่ แลื่ะการิพัฒนานวัตกริริริมการิให้บัริิการิในยุคดีิจิที่ัลื่เพ่อขัับัเคลื่่อนสู่องค์กริ แลื่ะการิให้ความริู้ในการิจัดีที่ำาธิริริมาภิบัาลื่

ข้ัอมูลื่ (Data Governance) ให้กับัองค์กริป็กคริองส่วนท้ี่องถิ�น อย่างไริก็ด่ี การิฝึึกอบัริมแลื่ะพัฒนาข้ัาริาชการิแลื่ะเจ้าหน้าท่ี่�

ขัองริัฐ แลื่ะป็ริะชาชนยังถือเป็็นบัริิการิที่่�ความสำาคัญกับัสถาบัันฯ ซึ่ึ�งไดี้เน้นการิพัฒนาบัุคลื่ากริภาคริัฐตั�งแต่ริะดีับับัริริจุ

จนถึงริะดีับับัริิหาริ โดียไดี้ดีำาเนินการิโคริงการิพัฒนานักบัริิหาริการิเป็ลื่่�ยนแป็ลื่งริุ่นใหม่ (นป็ริ.) เพ่อบัริริจุแลื่ะพัฒนา

ให้เป็็นขั้าริาชการิที่่�เก่งแลื่ะดี่เขั้าสู่ริะบับัริาชการิ แลื่ะยังม่การิพัฒนาบัุคลื่ากริภาคริัฐ ทีุ่กริะดีับัริวมถึงนักบัริิหาริริะดีับั

สูงขัองหน่วยงานภาคริัฐให้ม่ศักยภาพ สมริริถนะ แลื่ะองค์ความริู้ดี้านการิบัริิหาริจัดีการิอย่างม่ธิริริมาภิบัาลื่ ซึ่ึ�งเป็็น 

การิส่งเสริิมการิยกริะดีับัป็ริะสิที่ธิิภาพการิบัริิการิภาคริัฐตามหลื่ักการิบัริิหาริจัดีการิภาคริัฐที่่�ดี่ ม่ความพริ้อมในการิริองริับั

สถานการิณ์ที่่�เกิดีจากการิเป็ลื่่�ยนแป็ลื่งที่างเที่คโนโลื่ย่ดีิจิที่ัลื่ที่่�พลื่ิกผัน (Disruptive Change) อันจะที่ำาให้เกดิีป็ริะโยชน์

สุขัแก่ป็ริะเที่ศชาติแลื่ะป็ริะชาชนโดียริวมอย่างแที่้จริิง

54 | Institute for Good Governance Promotion Annual Report 2020



??

4. โครงการในอนาคต

       สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ม่ลัักษณะเป็็นหน่วยงานให้บัริิการิภายใน

ของริะบับัริาชการิ โดียม่ลัักษณะก่�งอิสริะ แต่่ไม่ม่สภาพเป็็นนิต่ิบัุคคลั ม่เป็้าหมายให้บัริิการิสำานักงาน ก.พ.ริ. เป็็นหลััก 

ในการิดีำาเนินงานของสถาบัันฯ สามาริถเร่ิยกเก็บัค่าบัริิการิจากสำานักงาน ก.พ.ริ. หรืิอลูักค้าผูู้้รัิบับัริิการิ อ่น ๆ ได้ี แต่่ไม่ม่

วัต่ถุป็ริะสงค์เพ่อแสวงหากำาไริ แลัะไม่นำาส่งริายได้ีเข้ารัิฐโดียต่ริงแต่่จำาเป็็นต้่องเล่ั�ยงตั่วเองได้ี แลัะสถาบัันฯ ม่วัต่ถุป็ริะสงค์

ของการิจัดีตั่�ง เพ่อส่งเสริิมให้ม่การิพัฒนาการิบัริิหาริจัดีการิภาครัิฐท่ี่�ด่ี ส่งเสริิมแลัะดีำาเนินการิให้ม่การิฝึึกอบัริมแลัะพัฒนา

ข้าริาชการิแลัะเจ้าหน้าที่่�ของริัฐเพ่อเสริิมสริ้างการิบัริิหาริจัดีการิภาคริัฐที่่�ดี่ ส่งเสริิมความริ่วมมือริะหว่างหน่วยงานภาค

ริัฐกับัหน่วยงานภาคเอกชนแลัะป็ริะชาชนเพ่อเสริิมสริ้างการิบัริิหาริจัดีการิภาคริัฐที่่�ดี่ ดีังนั�น เพ่อให้การิดีำาเนินงาน

ของสถาบัันฯ บัริริลุัต่ามวัต่ถุป็ริะสงค์ของการิจัดีตั่�ง สถาบัันฯ จ่งได้ีม่การิวางแผู้นการิดีำาเนินงานโคริงการิในอนาคต่ ท่ี่�ม่

ลัักษณะสอดีคลั้อง แลัะต่อบัสนองกับัวัต่ถุป็ริะสงค์ของการิจัดีต่ั�งสถาบัันฯ ในการิสนับัสนุนการิส่งเสริิมการิบัริิหาริ

กิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ โดียสถาบัันฯ ม่แผู้นการิดีำาเนินโคริงการิป็ริะจำาป็ีงบัป็ริะมาณ พ.ศ. 2564 แลัะคาดีว่าจะม่ริายไดี้ 

ริวมที่ั�งสิ�น 172,133,600.- บัาที่ ดีังน่�

สถาบัันส่งเสริมการบัริหารกิจการบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ร. รายงานประจำาปี 2563 | 55

งบประมาณ

(บาท)

โครงการ หน่่วยงาน่

โคริงการิพัฒนานักบัริิหาริการิเป็ลั่�ยนแป็ลังริุ่นใหม่ ริุ่นที่่� 13 -15

โคริงการิส่งเสริิมการิพัฒนาริะบับัการิให้บัริิการิหน่วยงานของริัฐเพ่อเพิ�ม

ป็ริะสิที่ธิิภาพการิอำานวยความสะดีวกในการิป็ริะกอบัธิุริกิจ

โคริงการิพัฒนาแนวที่างการิให้บัริิการิของภาคริัฐเพ่อป็ริะสิที่ธิิภาพแลัะ

ความโป็ริ่งใส

โคริงการิยกริะดีับัการิให้บัริิการิภาคริัฐ

โคริงการิพัฒนาริะบับับัริิหาริจัดีการิของหน่วยงานภาครัิฐสู่ริะบับัริาชการิ 4.0

โคริงการิยกริะดีับัการิพัฒนาริะบับัริาชการิสู่ความเป็็นเลัิศ

โคริงการิเสริิมสริ้างพัฒนาข่ดีสมริริถนะเคริือข่ายการิพัฒนาริะบับัริาชการิ

แลัะส่งเสริิมการิเป็็นองค์การิแห่งการิเริ่ยนริู้ของส่วนริาชการิ

โคริงการิพัฒนาป็ริะสิที่ธิิภาพการิบัริิหาริจัดีการิขององค์การิมหาชน

โคริงการิพัฒนานวัต่กริริมงานบัริิการิภาคริัฐ

โคริงการิส่งเสริิมความริ่วมมือในการิเป็ิดีริะบับัริาชการิ (Open Govern-

ment Partnership: OGP)                                     

โคริงการิขับัเคลั่อนการิบัริิหาริริาชการิแบับัป็ริะชาริัฐที่่�เน้นป็ริะชาชนเป็็น

ศูนย์กลัาง

สำานักงาน ก.พ.ริ

สำานักงาน ก.พ.ริ

สำานักงาน ก.พ.ริ

สำานักงาน ก.พ.ริ

สำานักงาน ก.พ.ริ

สำานักงาน ก.พ.ริ

สำานักงาน ก.พ.ริ

สำานักงาน ก.พ.ริ

สำานักงาน ก.พ.ริ

สำานักงาน ก.พ.ริ

สำานักงาน ก.พ.ริ

27,078,100

3,470,200

9,386,700

3,387,700

2,436,300

9,900,700

1,086,700

3,111,400

5,839,600

4,965,800

3,149,800

โครงการเพื่่อสน่ับสนุ่น่การส่งเสริมการบริหารกิจการบ้าน่เมืองท่�ดี่ ตามน่โยบายของสำาน่ักงาน่ ก.พื่.ร.
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งบประมาณ

(บาท)

โครงการ หน่่วยงาน่

โคริงการิป็ริะเมินป็ริะสิที่ธิิภาพการิป็ฏิิบััต่ิริาชการิ

โคริงการิสริ้างการิริับัริู้แลัะความต่ริะหนักในการิป็้องกันแลัะต่่อต่้านการิ

ทีุ่จริิต่เพ่อยกริะดีับัป็ริะสิที่ธิิภาพการิบัริิหาริงานภาคริัฐ

โคริงการิพัฒนาต่้นแบับัศูนย์กลัางการิบัริิการิป็ริะชาชนในการิต่ิดีต่่อ

ริาชการิแบับัเบั็ดีเสริ็จคริบัวงจริ

โคริงการิยกริะดีับัการิพัฒนาการิให้บัริิการิภาคริัฐแก่นิต่ิบัุคคลัแบับั

เบั็ดีเสริ็จที่างอิเลั็กที่ริอนิกส์

สำานักงาน ก.พ.ริ

สำานักงาน ก.พ.ริ

สำานักงาน ก.พ.ริ

สำานักงาน ก.พ.ริ

9,067,800

3,695,300

5,312,400

8,205,100

งบประมาณ

(บาท)

โครงการ หน่่วยงาน่

หลัักสูต่ริ Toolkit พิชิต่องค์การิสมริริถนะสูง ริุ่น 1 แลัะริุ่น 2

หลัักสูต่ริการิพัฒนาสู่องค์กริดีิจิที่ัลัอย่างยั�งยืน

หลัักสูต่ริธิริริมาภิบัาลัข้อมูลัมุ่งสู่การิขับัเคลั่อนองค์กริอัจฉริิยะดี้วยข้อมูลั

สถาบัันฯ

สถาบัันฯ

สถาบัันฯ

1,520,000

760,000

760,000

งบประมาณ

(บาท)

โครงการ หน่่วยงาน่

โครงการเพื่่อสน่ับสนุ่น่การส่งเสริมการบริหารกิจการบ้าน่เมืองท่�ดี่ ตามคำาขอจากหน่่วยงาน่อ่น่

โครงการเพื่่อสน่ับสนุ่น่การส่งเสริมการบริหารกิจการบ้าน่เมืองท่�ดี่ ตามน่โยบายของสถาบัน่ฯ

โคริงการิการิป็ริะมาณการิมูลัค่าที่างเศริษฐศาสต่ร์ิในภาริกิจของกริมอุตุ่นิยมวิที่ยา

โคริงการิจัดีจ้างท่ี่�ป็ร่ิกษาเพ่อดีำาเนินการิจัดีที่ำาร่ิางพริะริาชบััญญัติ่การิอุตุ่นิยมวิที่ยา

เสนอต่่อ กริมอุตุ่นิยมวิที่ยา กริะที่ริวงดีิจิที่ัลัเพ่อเศริษฐกิจแลัะสังคม

โคริงการิจ้างที่่�ป็ริ่กษาศ่กษาวิเคริาะห์แลัะจัดีที่ำาสถาป็ัต่ยกริริมองค์กริการิที่่าเริือ

แห่งป็ริะเที่ศไที่ย (PAT Enterprise Architecture)

โคริงการิจ้างที่่�ป็ริ่กษาเพ่อสนับัสนุนการิจัดีที่ำาแผู้นพัฒนากองทีุ่นพัฒนาไฟฟ้า

ต่ามการิป็ริะเมินผู้ลัทีุ่นหมุนเว่ยน

โคริงการิยกริะดีับัการิบัริิหาริจัดีการิองค์การิเพ่อมุ่งสู่ความเป็็นเลัิศ

โคริงการิสำาริวจแลัะป็ริะเมินผู้ลัความพ่งพอใจในการิให้บัริิการิขององค์การิก๊าซ

เริือนกริะจก

โคริงการิจัดีที่ำากริอบัธิริริมาภิบัาลัข้อมูลัของกริมอุตุ่นิยมวิที่ยากริ

โคริงการิที่่�ต่้องหาเพิ�มในอนาคต่

โคริงการิหลัักสูต่ริการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ เพ่อการิพัฒนาอย่างยั�งยืน

สำาหริับันักบัริิหาริริะดีับัสูง  ริุ่น 8

โคริงการิหลัักสูต่รินวัต่กริริมเพ่อการิพัฒนาองค์การิแลัะสังคมอย่างยั�งยืน รุ่ินท่ี่� 3

หลัักสูต่ริการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำาหริับับัุคลัากริองค์กริป็กคริอง

ส่วนที่้องถิ�น ริุ่น 1 แลัะ ริุ่น 2

กริมอุตุ่นิยมวิที่ยา

กริมอุตุ่นิยมวิที่ยา

การิที่่าเริือแห่ง

ป็ริะเที่ศไที่ย

สำานักงานคณะกริริมการิ

กำากับักิจการิพลัังงาน

องค์การิก๊าซเริือนกริะจก

องค์การิก๊าซเริือนกริะจก

กริมอุตุ่นิยมวิที่ยา

สถาบัันฯ

สถาบัันฯ

สถาบัันฯ

7,000,000

10,000,000

5,000,000

2,000,000

1,800,000

900,000

5,000,000

20,000,000

8,400,000

6,000,000

2,900,000

56 | Institute for Good Governance Promotion Annual Report 2020



??

สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ริายงานปริะจำาปี 2563 | 57

5. การิจัดีการิ

5.1 โคริงสริ้างการิจัดีการิ

 สถาบัันฯ กำำากำับัดููแลโดูยคณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันฯ ภายใต้้โครงสร้างประกำอำบัดู้วยคณะกำรรมกำาร 

จำำานวน 5 ชุุดู ดูังน้�

 1)  คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร.

 2)  คณะกำรรมกำารต้รวจำสอำบั 

 3)  คณะกำรรมกำารต้ิดูต้ามและประเมินผล

 4)  คณะกำรรมกำารกำลั�นกำรอำงกำฎหมาย

 5)  คณะกำรรมกำารพิจำารณาคำาร้อำงทีุ่กำข์์และกำารอำุที่ธรณ์

 สถาบัันฯ ม้กำารจำัดูโครงสร้างกำารบัริหาร ต้ามมต้ิเห็นชุอำบัในกำารประชุุมคณะกำรรมกำารอำำานวยกำาร สถาบััน

ส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. ครั�งที่้� 4/2559 เม่อำวันที่้� 31 พฤษภาคม 2559 แบั่งอำอำกำเป็น 

4 ฝ่่าย 1 ศููนย์ และ 1 งาน ไดู้แกำ่ ฝ่่ายโครงกำารพัฒนานักำบัริหารกำารเปล้�ยนแปลงรุ่นใหม่ (ฝ่่าย นปร.) ฝ่่ายโครงกำาร

สำานักำงาน กำ.พ.ร. ฝ่่ายโครงกำารอำ่น ศููนย์ความเป็นเลิศูที่างกำารเร้ยนรู้ และงานต้รวจำสอำบัภายใน 

  1) ฝ่่ายโครงกำารพัฒนานักำบัริหารกำารเปล้�ยนแปลงรุ่นใหม่ (ฝ่่าย นปร.)  

  2) ฝ่่ายโครงกำารสำานกำงาน กำ.พ.ร.  

  3) ฝ่่ายโครงกำารอำ่น

  4) ฝ่่ายสำานักำงาน ประกำอำบัดู้วย

     • ส่วนงานบัุคคล 

     • ส่วนงานกำารเงิน 

     • ส่วนงานกำารบััญชุ ้

     • ส่วนงานสารสนเที่ศู 

     • ส่วนงานพัสดูุ

     • งานบัริหารที่ั�วไป

  5) ศููนย์ความเป็นเลิศูที่างกำารเร้ยนรู้

  6) งานต้รวจำสอำบัภายใน ม้รูปแบับัโครงสร้าง และอำัต้รากำำาลังเป็นไปต้ามแผนภาพที่้� 6
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 คณะกริริมการิสถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบ้ัานเมืองท่ี่�ด่ี สำานักงาน ก.พ.ริ.

 

 สถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. ม้กำารบัริหารงานโดูยยึดูหลักำกำาร ต้ามระเบั้ยบั

สำานักำนายกำรัฐมนต้ร้ว่าดู้วยกำารบัริหารงานข์อำงหน่วยบัริกำารรูปแบับัพิเศูษ พ.ศู. 2550 ซึ่ึ�งสถาบัันฯ อำยู่ในความควบัคุม

ดููแลข์อำงสำานักำงาน กำ.พ.ร. โดูยม้คณะกำรรมกำารที่ำาหน้าที่้�ควบัคุมดููแลสถาบัันฯ และรายงานผลกำารดูำาเนินงานต้่อำ

สำานักำงาน กำ.พ.ร. ซึ่ึ�งประกำอำบัดู้วยคณะกำรรมกำาร ดูังน้�

 1. คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร.

 2. คณะกำรรมกำารต้รวจำสอำบั 

 3. คณะกำรรมกำารต้ิดูต้ามและประเมินผล

 4. คณะกำรรมกำารกำลั�นกำรอำงกำฎหมาย

 5. คณะกำรรมกำารพิจำารณาคำาร้อำงทีุ่กำข์์และกำารอำุที่ธรณ์

     1. คณะกรรมการอำำานวยการสถาบัันส่งเสริมการบัริหารกิจการบั้านเมือำงที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ร.

     อำงค์ประกอำบั

      คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. ต้ามประกำาศู

สำานักำงาน กำ.พ.ร. ม้อำงค์ประกำอำบั ดูังน้�

 1.1 คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. ต้ามประกำาศู 

      สำานักำงาน กำ.พ.ร. ม้อำงค์ประกำอำบั ดูังน้�

  1) เลข์าธิกำาร กำ.พ.ร.             ประธานกำรรมกำาร

        นางสาวอำ้อำนฟ้้า  เวชุชุาชุ้วะ   

  2) ศูาต้ราจำารย์พิเศูษ ธงที่อำง  จำันที่รางศูุ        กำรรมกำาร

  3) นายมนัส  แจำ่มเวหา         กำรรมกำาร

  4) รอำงศูาสต้ราจำารย์บัุษกำร  วัชุรศูร้โรจำน์        กำรรมกำาร

  5) ผู้อำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้    กำรรมกำารและเลข์านุกำาร

       (นางกำิต้ต้ิยา  คัมภ้ร์)

     อำำานาจหน้าที่่�

     คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันฯ ม้อำำานาจำหน้าที่้�ควบัคุมดููแลสถาบัันฯ ให้ดูำาเนินกำิจำกำารให้เป็นไปต้าม

วัต้ถุประสงค์ข์อำงสถาบัันฯ ที่้�กำำาหนดูไว้ ซึ่ึ�งรวมถึง

 1. กำำาหนดูนโยบัายและเป้าหมายกำารดูำาเนินกำาร กำารบัริหารงาน และให้ความเห็นชุอำบัแผนกำารดูำาเนินงาน 

    ข์อำงสถาบัันฯ

 2. อำนุมัต้ิแผนกำารลงทีุ่น แผนกำารเงิน และงบัประมาณข์อำงปีถัดูไปข์อำงสถาบัันฯ

 3. ควบัคุมดููแลกำารดูำาเนินงานและกำารบัริหารงานที่ั�วไป ต้ลอำดูจำนอำอำกำระเบั้ยบั ข์้อำบัังคับั ประกำาศู หรือำ  

    ข้์อำกำำาหนดูเกำ้�ยวกำับัสถาบัันฯ

 4. ต้้ความและวินิจำฉััยปัญหาเกำ้�ยวกำับักำารปฏิิบััต้ิต้ามระเบั้ยบัสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู ้ 

    สำานักำงาน กำ.พ.ร. ทีุ่กำฉับัับั

สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ริายงานปริะจำาปี 2563 | 59
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   5. พิจำารณาอำนุมัต้ิยกำเว้น หรือำผ่อำนผันกำารไม่ปฏิิบััต้ิต้ามระเบั้ยบัสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำง

     ที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. ทีุ่กำฉับัับั เที่่าที่้�ไม่ข์ัดูหรือำแย้งกำับักำฎหมาย กำฎ ระเบั้ยบัที่้�ใชุ้บัังคับัเป็นกำารที่ั�วไป

  6. กำำากำับัดููแลกำารบัริหารเงินทีุ่น กำารงบัประมาณ และที่รัพย์สินข์อำงสถาบัันฯ

  7. กำระที่ำากำารอำ่นใดูที่้�จำำาเป็นหรือำต้่อำเน่อำงเพ่อำให้บัรรลุวัต้ถุประสงค์ข์อำงสถาบัันฯ

  8. แต่้งต้ั�งและถอำดูถอำนผู้อำำานวยกำารต้ามที่้�ระเบั้ยบัสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้สำานักำงาน 

             กำ.พ.ร. ว่าดู้วยกำารดูำาเนินงานและกำารบัริหารที่ั�วไป พ.ศู. 2553 กำำาหนดู

  9. แต้่งต้ั�งที่้�ปรึกำษาข์อำงคณะกำรรมกำาร

 10. แต้่งต้ั�งคณะกำรรมกำาร คณะอำนุกำรรมกำาร หรือำคณะที่ำางาน เพ่อำปฏิิบััต้ิหน้าที่้�ต้่าง ๆ ต้ามที่้�ไดู้รับัมอำบัหมาย

     บัที่บัาที่การม่ส่วนร่วมในการบัริหาร

     คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันฯ ม้อำำานาจำหน้าที่้�ควบัคุมดููแลสถาบัันฯ ผ่านที่างผู้อำำานวยกำาร ให้ดูำาเนินกำิจำกำารให้

เป็นไปต้ามวัต้ถุประสงค์ข์อำงสถาบัันฯ กำล่าวคือำ เพ่อำส่งเสริมให้ม้กำารพัฒนากำารบัริหารจำัดูกำารภาครัฐที่้�ดู้ ส่งเสริม และ

ดูำาเนินกำารให้ม้กำารฝ่ึกำอำบัรม และพัฒนาข์้าราชุกำารและเจำ้าหน้าที่้�ข์อำงรัฐเพ่อำเสริมสร้าง กำารบัริหารจำัดูกำารภาครัฐที่้�ดู ้

ส่งเสริมความร่วมมือำระหว่างหน่วยงานภาครัฐกำับัหน่วยงานภาคเอำกำชุนและประชุาชุน เพ่อำเสริมสร้างกำารบัริหาร 

จำัดูกำารภาครัฐที่้�ดู้ และในกำารบัรรลุวัต้ถุประสงค์ดูังกำล่าว สถาบัันฯ ม้อำำานาจำหน้าที่้�ดูังต้่อำไปน้�

 1. กำำาหนดูวิสัยที่ัศูน์ พันธกำิจำ เป้าประสงค์  และกำลยุที่ธ์ เพ่อำให้กำารดูำาเนินกำารเป็นไปต้ามนโยบัาย และ  

       วัต้ถุประสงค์ข์อำงสถาบัันฯ

 2. จำัดูให้ม้แผนกำารดูำาเนินกำารที่ั�งระยะสั�นและระยะยาว เพ่อำรอำงรับักำารดูำาเนินงานข์อำงสถาบัันฯ

 3. พัฒนาสถาบััน ให้ม้ความกำ้าวหน้าและม้คุณภาพมาต้รฐานเป็นที่้�ยอำมรับัในระดูับันานาชุาต้ิ

 4. ปรับัปรุงโครงสร้างและระบับับัริหารจำัดูกำารสถาบััน ให้ม้ความที่ันสมัยและสอำดูคล้อำงกำับัวัต้ถุประสงค์

 5. วิเคราะห์ ประเมิน และต้รวจำสอำบัวัดูผลกำารดูำาเนินกำารข์อำงสถาบัันฯ ในมิต้ิต้่าง ๆ เพ่อำให้ที่ราบัถึง  

    สถานภาพข์อำงอำงค์กำรเป็นระยะ

 6. กำำาหนดูอำัต้รากำารเร้ยกำเกำ็บัค่าธรรมเน้ยม ค่าบัำารุง ค่าต้อำบัแที่น หรือำค่าบัริกำารในกำารดูำาเนินกำิจำกำาร

 7. จำัดูที่ำารายงานผลกำารดูำาเนินงานประจำำาปี รวมที่ั�งปัญหาและอำุปสรรคในกำารปฏิิบััต้ิงานเสนอำต้่อำเลข์าธิกำาร  

    กำ.พ.ร.
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 การเข้้าร่วมประชุุมข้อำงคณะกรรมการอำำานวยการสถาบัันฯ ในปีงบัประมาณ พ.ศ. 2563

โดูยม้รายละเอำ้ยดูกำารเข์้าร่วมประชุุม ดูังน้�

29 ต้.ค. 62

11 ธ.ค. 62

5 ม้.ค. 63

18 มิ.ย. 63

10 ส.ค. 63

21 กำ.ย. 63

4

4

5

5

5

5

1

1

-

-

-

-

80

80

100

100

100

100

ครั�งที่่�

4/62

5/62

1/63

2/63

3/63

4/63

วันที่่�
จำานวนกรรมการที่่�

ไม่เข้้าร่วมการประชุุม

ร้อำยละข้อำงกรรมการที่่�

เข้้าร่วมการประชุุม

จำานวนกรรมการที่่�

เข้้าร่วมการประชุุม

 2. คณะกรรมการตรวจสอำบั 

    อำงค์ประกอำบั

    คณะกำรรมกำารต้รวจำสอำบัม้อำงค์ประกำอำบั ดูังน้�

    1. นายพชุร   อำนันต้ศูิลป์     ประธานกำรรมกำาร

    2. ร้อำยต้ำารวจำต้ร้ พงศูกำร  ม้พันธุ์    กำรรมกำาร

    3. นายต้้นพงศู์  ต้ั�งเต้ิมที่อำง     กำรรมกำาร

    4. นางณริศูรา  จำันที่รภูมิ     กำรรมกำาร

    5. ผู้ปฏิิบััต้ิงานสถาบัันฯ ต้ามที่้�ผู้อำำานวยกำาร   เลข์านุกำาร

          สถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้

       สำานักำงาน กำ.พ.ร. มอำบัหมาย

    อำำานาจหน้าที่่�

    1. กำำากำับัดููแลคณะอำนุกำรรมกำารต้รวจำสอำบัภายใน

    2. สอำบัที่านนโยบัาย กำฎ ระเบ้ัยบั ระบับั และวิธ้ปฏิิบััติ้งานข์อำงสถาบัันฯ ท้ี่�ม้ผลต่้อำกำารบัริหารจัำดูกำาร กำารเงิน  

       กำารบััญชุ้ กำารควบัคุมภายใน กำารบัริหารความเส้�ยง กำารกำำากำับัดููแลกำิจำกำาร และกำารต้รวจำสอำบัภายใน  

       ที่ั�งน้� เพ่อำให้ความเห็น ให้ข์้อำสังเกำต้ และข์้อำเสนอำแนะแกำ่สถาบัันฯ ในกำรณ้ที่้�ม้สิ�งอำันสมควรไดู้รับักำาร 

       แกำ้ไข์ ปรับัปรุง หรือำพัฒนา

    3. ให้ข์้อำเสนอำแนะต้่อำสถาบัันฯ และหรือำผู้อำำานวยกำารสถาบัันฯ ในกำรณ้ที่้�คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันฯ  

       เห็นว่าจำะเป็นประโยชุน์ต้่อำกำารกำำากำับัดููแลให้กำารปฏิิบััต้ิงานข์อำงสถาบัันฯ เป็นไปอำย่างม้ประสิที่ธิภาพ  

       และบัรรลุวัต้ถุประสงค์

    4. ส่งเสริม ผลักำดูันความเป็นอำิสระและศูักำยภาพสำาหรับัผู้ต้รวจำสอำบัภายในข์อำงสถาบัันฯ ให้สามารถ 

       ปฏิิบััต้ิงานไดู้อำย่างเที่้�ยงต้รง เป็นธรรม และเป็นไปต้ามมาต้รฐานกำารต้รวจำสอำบัภายใน

    5. ให้ความเห็นและข์้อำเสนอำแนะในกำารจำัดูที่ำาแผนงาน และแผนกำารต้รวจำสอำบัภายในประจำำาปี พร้อำมที่ั�ง 

       ต้ิดูต้ามผลกำารปฏิิบััต้ิงานต้ามแผนต้่าง ๆ

ตารางที่่� 11 แสดูงจำำานวนกำารเข์้าร่วมประชุุมข์อำงคณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบััน ปีงบัประมาณ พ.ศู. 2563

สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ริายงานปริะจำาปี 2563 | 61
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การเข้้าร่วมประชุุมข้อำงคณะกรรมการตรวจสอำบั 

โดูยม้รายละเอำ้ยดูกำารเข์้าร่วมประชุุม ดูังน้�

15 ต้.ค. 62

25 พ.ย. 62

20 ม.ค. 63

14 พ.ค. 63

11 ส.ค. 63

25 กำ.ย. 63

4

5

5

5

5

5

1

-

-

-

-

-

80

100

100

100

100

100

ครั�งที่่�

4/62

5/62

1/63

2/63

3/63

4/63

วันที่่�
จำานวนกรรมการที่่�

ไม่เข้้าร่วมการประชุุม

ร้อำยละข้อำงกรรมการที่่�

เข้้าร่วมการประชุุม

จำานวนกรรมการที่่�

เข้้าร่วมการประชุุม

ตารางที่่� 12 แสดูงจำำานวนกำารเข์้าร่วมประชุุมข์อำงคณะกำรรมกำารต้รวจำสอำบั ปีงบัประมาณ พ.ศู. 2563

 3. คณะกรรมการติดีตามและประเมินผล 

    อำงค์ประกอำบั

    คณะกำรรมกำารต้ิดูต้ามและประเมินผล ม้อำงค์ประกำอำบั ดูังน้�

    1. ศู.พิเศูษ ธงที่อำง  จำันที่รางศูุ     ประธานกำรรมกำาร

    2. นางอำาร้ย์พันธ์  เจำริญสุข์     กำรรมกำาร

    3. นางประภาศูร้  บัุญวิเศูษ     กำรรมกำาร

    4. นายชุาญวิที่ย์ นาคบัุร้     กำรรมกำาร

    5. ผู้ปฏิิบััต้ิงานสถาบัันฯ ต้ามที่้�ผู้อำำานวยกำาร   เลข์านุกำาร

       สถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ มอำบัหมาย

    อำำานาจหน้าที่่�

    1. ต้ิดูต้าม ต้รวจำสอำบั และประเมินผลงานข์อำงสถาบัันฯ และผู้อำำานวยกำารสถาบัันฯ ต้ามหลักำเกำณฑ์์ และ 

       วิธ้กำารที่้�คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันฯ กำำาหนดู

    2. ให้ข์้อำมูลและข์้อำเสนอำแนะจำากำกำารต้ิดูต้าม ต้รวจำสอำบั และประเมินผลงานแกำ่สถาบัันฯ เพ่อำส่งเสริมและ 

       สนับัสนุนกำารปฏิิบััต้ิงานและกำารบัริหารจำัดูกำารข์อำงสถาบัันฯ และข์อำงผู้อำำานวยกำารสถาบัันฯ

    3. เสนอำรายงานผลกำารต้ิดูต้ามและประเมินผลและสรุปประเดู็นสำาคัญจำากำกำารต้รวจำสอำบัให้คณะกำรรมกำาร 

       อำำานวยกำารสถาบัันฯ ที่ราบัปีละ 2 ครั�ง

    4. ปฏิิบััต้ิงานอำ่นต้ามที่้�คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันฯ มอำบัหมาย



??

การเข้้าร่วมประชุุมข้อำงคณะกรรมการติดีตามและประเมินผล

โดูยม้รายละเอำ้ยดูกำารเข์้าร่วมประชุุม ดูังน้�

13 ม.ค. 63

4 กำ.พ. 63

24 ส.ค. 63

5

5

5

-

-

-

100

100

100

ครั�งที่่�

1/63

2/63

3/63 

วันที่่�
จำานวนกรรมการที่่�

ไม่เข้้าร่วมการประชุุม

ร้อำยละข้อำงกรรมการที่่�

เข้้าร่วมการประชุุม

จำานวนกรรมการที่่�

เข้้าร่วมการประชุุม

ตารางที่่� 13 แสดูงจำำานวนกำารเข์้าร่วมประชุุมข์อำงคณะกำรรมกำารต้ิดูต้ามและประเมินผล ปีงบัประมาณ พ.ศู. 2563

 4. คณะกรรมการกลั�นกรอำงกฎหมายข้อำงสถาบัันส่งเสริมการบัริหารกิจการบ้ัานเมือำงท่ี่�ด่ี สำานักงาน ก.พ.ร.

    อำงค์ประกอำบั

    คณะกำรรมกำารกำลั�นกำรอำงกำฎหมาย ม้อำงค์ประกำอำบั ดูังน้�

    1. นายพงษ์อำาจำ  ต้ร้กำิจำวัฒนากำุล    ประธานกำรรมกำาร

    2. ผู้อำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหาร   รอำงประธานกำรรมกำาร

            กำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร.  

    3. นายวรัชุญ์  เพชุรร่วง     กำรรมกำาร

    4. ผู้แที่นสำานักำงานคณะกำรรมกำารกำฤษฎ้กำา   กำรรมกำาร

    5. ผู้อำำานวยกำารสำานักำงานเลข์าธิกำาร    กำรรมกำาร

    6. นายวัชุรพงษ์  จำาวรุ่งวณิชุสกำุล    กำรรมกำาร

    7. นางสาวศูิรินันที่์  โต้๊ะนาค     กำรรมกำารและเลข์านุกำาร

    8. นางสาวพนรัต้น์  สุวรรณสายะ    กำรรมกำารและผู้ชุ่วยเลข์านุกำาร

    9. ผู้ปฏิิบััต้ิงานสถาบัันฯ ต้ามที่้�ผู้อำำานวยกำาร   กำรรมกำารและผู้ชุ่วยเลข์านุกำาร

          สถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ มอำบัหมาย

    อำำานาจหน้าที่่�

    1. จำัดูที่ำาร่างระเบั้ยบั ข์้อำบัังคับั ประกำาศู หรือำข์้อำกำำาหนดูเกำ้�ยวกำับัสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำาร   

            บั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. ต้ามระเบั้ยบัสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน  

       กำ.พ.ร. กำำาหนดู เพ่อำนำาเสนอำต้่อำคณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำง

               ที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. พิจำารณาให้ความเห็นชุอำบั

    2. เสนอำแนะและให้คำาปรึกำษาเกำ้�ยวกำับัปัญหาข์้อำกำฎหมายต้่อำคณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำาร 

        บัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร.

    3. แต้่งต้ั�งคณะอำนุกำรรมกำารหรือำคณะที่ำางานเพ่อำดูำาเนินกำารใดู ๆ อำันอำยู่ในอำำานาจำหน้าที่้�ข์อำงคณะกำรรมกำาร 

       กำลั�นกำรอำงกำฎหมายข์อำงสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร.

    4. ปฏิิบััต้ิหน้าที่้�อำ่นต้ามที่้�คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้   

       สำานักำงาน กำ.พ.ร. มอำบัหมาย

สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ริายงานปริะจำาปี 2563 | 63
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การเข้้าร่วมประชุุมข้อำงคณะกรรมการกลั�นกรอำงกฎหมาย 

โดูยม้รายละเอำ้ยดูกำารเข์้าร่วมประชุุม ดูังน้�

27 ม.ค. 63 9 - 100

ครั�งที่่�

1/63

วันที่่�
จำานวนกรรมการที่่�

ไม่เข้้าร่วมการประชุุม

ร้อำยละข้อำงกรรมการที่่�

เข้้าร่วมการประชุุม

จำานวนกรรมการที่่�

เข้้าร่วมการประชุุม

ตารางที่่� 14 แสดูงจำำานวนกำารเข์้าร่วมประชุุมข์อำงคณะกำรรมกำารกำลั�นกำรอำงกำฎหมาย ปีงบัประมาณ พ.ศู. 2563

 5. คณะกรรมการพิจารณาคำาร้อำงทีุ่กข้์และการอำุที่ธรณ์

    อำงค์ประกอำบั

    คณะกำรรมกำารพิจำารณาคำาร้อำงทีุ่กำข์์และกำารอำุที่ธรณ์ ม้อำงค์ประกำอำบั ดูังน้�

    1. นายพงษ์อำาจำ  ต้ร้กำิจำวัฒนากำุล   ประธานกำรรมกำาร

    2. นายวัชุรพงษ์  จำาวรุ่งวณิชุสกำุล    กำรรมกำาร

    3. นางสาวณฐิณ้ สงกำุมาร    กำรรมกำาร

    4. นางสาวศูิรินันที่์  โต้๊ะนาค    เลข์านุกำาร

    อำำานาจหน้าที่่�

    1. พิจำารณาวินิจำฉััยเร่อำงร้อำงทีุ่กำข์์ต้ามข์้อำ 24 วรรคสอำง และกำารอำุที่ธรณ์ต้ามข์้อำ 25 แห่งระเบั้ยบัสถาบััน 

       ส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. ว่าดู้วยกำารบัริหารงานบัุคคล พ.ศู. 2553 และ  

       นำาเสนอำต้่อำคณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร.

    2. เร้ยกำบัุคคลที่้�เกำ้�ยวข์้อำงมาชุ้�แจำงต้่อำคณะกำรรมกำารพิจำารณาคำาร้อำงทีุ่กำข์์และกำารอำุที่ธรณ์

    3. แต้่งต้ั�งคณะที่ำางานเพ่อำดูำาเนินกำารใดู ๆ อำันอำยู่ในอำำานาจำหน้าที่้�ข์อำงคณะกำรรมกำารพิจำารณาคำาร้อำงทีุ่กำข์์  

       และกำารอำุที่ธรณ์

    4. ปฏิิบััต้ิหน้าที่้�อำ่นต้ามที่้�คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน  

       กำ.พ.ร. มอำบัหมาย

    การเข้้าร่วมประชุุมข้องคณะกรรมการพิิจารณาคำาร้องทุุกข้์และการอุทุธรณ ์- ไม่ม้กำารประชุุมในปี  

    งบัประมาณ พ.ศู. 2563



??

รายนาม ประวัติคณะกรรมการและผ้้บัริหาร

คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. 

 เลข์าธิกำาร กำ.พ.ร. เป็นประธานคณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ 

สำานักำงาน กำ.พ.ร. 

    นางสาวอำ้อำนฟ้้า  เวชุชุาชุ้วะ  เลข์าธิกำาร  กำ.พ.ร.

    วุฒิิการศึกษา          - Master of Public Policy (Japan)

     - Master of Science in Policy Economics University of Illinois at  

       Urbana-Champaign, USA

     - เศูรษฐศูาสต้ร์บััณฑ์ิต้ (เศูรษฐศูาสต้ร์ระหว่างประเที่ศู)

       จำุฬาลงกำรณ์มหาวิที่ยาลัย 

คณะกรรมการอำำานวยการสถาบัันส่งเสริมการบัริหารกิจการบั้านเมือำงที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ร. ในชุ่วงเวลาน่� ไดี้แก่

 1) เลข์าธิกำาร กำ.พ.ร.       ประธานกำรรมกำาร

    นางสาวอำ้อำนฟ้้า  เวชุชุาชุ้วะ   

 2) ศูาต้ราจำารย์พิเศูษ ธงที่อำง  จำันที่รางศูุ      กำรรมกำาร

 3) นายมนัส  แจำ่มเวหา        กำรรมกำาร

 4) รอำงศูาสต้ราจำารย์บัุษกำร  วัชุรศูร้โรจำน์    กำรรมกำาร

 5) ผู้อำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้  กำรรมกำารและเลข์านุกำาร

    (นางกำิต้ต้ิยา  คัมภ้ร์)

(รายละเอำ่ยดีปรากฏตามเอำกสารแนบั หน้า 98)

สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ริายงานปริะจำาปี 2563 | 65
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5.2 การิสริริหากริริมการิและผู้้้บัริิหาริ

 ในกำารสรรหากำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันฯ เพ่อำที่ดูแที่นกำรรมกำารที่้�ว่างลงหรือำแต้่งต้ั�งเพิ�มอำาศูัยอำำานาจำต้าม

ความข้์อำ 9 ข์อำงระเบ้ัยบัสำานักำนายกำรัฐมนต้ร้ว่าดู้วยกำารบัริหารงานข์อำงหน่วยบัริกำารรูปแบับัพิเศูษ พ.ศู. 2550 ซึึ่�งกำำาหนดู

ให้คณะกำรรมกำารผู้ดููแลสถาบัันประกำอำบัดู้วยประธานกำรรมกำารและกำรรมกำารอำ่นไม่เกำิน 5 คน ซึ่ึ�งสำานักำงาน กำ.พ.ร. 

ม้อำำานาจำแต้่งต้ั�งบัุคคลที่้�ม้คุณสมบััต้ิเหมาะสมต้ามบัที่บัาที่ภารกำิจำข์อำงสถาบัันฯ

 คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันฯ ม้อำำานาจำหน้าที่้�ในกำารสรรหา แต้่งต้ั�ง และถอำดูถอำนผู้อำำานวยกำาร  โดูยใน

กำารสรรหาใชุ้วิธ้กำารสรรหาจำากำข์้าราชุกำาร เจำ้าหน้าที่้�ข์อำงรัฐ หรือำบัุคคลอำ่น ต้ามหลักำเกำณฑ์์และวิธ้กำารที่้�คณะกำรรมกำาร

อำำานวยกำารสถาบัันฯ กำำาหนดู

 ที่ั�งน้� คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. ไดู้กำำาหนดูคุณสมบััต้ิ 

เพ่อำคัดูเลือำกำเข์้าดูำารงต้ำาแหน่งผู้อำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. โดูยผู้สมัครต้้อำงม้

คุณสมบััต้ิ และไม่ม้ลักำษณะต้้อำงห้ามต้ามระเบั้ยบัสำานักำนายกำรัฐมนต้ร้ว่าดู้วยกำารบัริหารงานข์อำงหน่วยงานรูปแบับัพิเศูษ 

พ.ศู. 2550 และระเบั้ยบัสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. ว่าดู้วยกำารดูำาเนินงานและกำารบัริหาร

ที่ั�วไป พ.ศู. 2553 ดูังน้�

 1. คุณสมบััติที่ั�วไป

   ผู้สมัครต้้อำงเป็นผู้สามารถที่ำางานให้แกำ่สถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. ไดู้เต้็มเวลา 

และต้้อำงม้คุณสมบััต้ิและไม่ม้ลักำษณะต้้อำงห้าม ดูังต้่อำไปน้�

    1.1 ม้สัญชุาต้ิไที่ย

    1.2 ม้อำายุไม่เกำินหกำสิบัห้าปีบัริบัูรณ์

    1.3 เป็นผู้ที่รงคุณวุฒิซึ่ึ�งม้ความรู้ ความสามารถ และประสบักำารณ์เหมาะสมกำับักำิจำกำารข์อำงสถาบััน 

    1.4 ไม่เป็นบัุคคลล้มละลาย คนไร้ความสามารถ หรือำคนเสมือำนไร้ความสามารถ

    1.5 ไม่เคยไดู้รับัโที่ษจำำาคุกำโดูยพิพากำษาถึงที่้�สุดูให้จำำาคุกำเว้นแต้่เป็นโที่ษสำาหรับัความผิดูที่้�ไดู้กำระที่ำา 

โดูยประมาที่ หรือำความผิดูลหุโที่ษ

    1.6 ไม่เป็นผู้ดูำารงต้ำาแหน่งที่างกำารเมือำง สมาชุิกำสภาที่้อำงถิ�นหรือำผู้บัริหารที่้อำงถิ�น กำรรมกำารหรือำ ผู้ดูำารง 

ต้ำาแหน่ง ซึ่ึ�งรับัผิดูชุอำบักำารบัริหารพรรคกำารเมือำง ที่้�ปรึกำษาพรรคกำารเมือำงหรือำเจำ้าหน้าที่้�พรรคกำารเมือำง

    1.7 ไม่เป็นเจำ้าหน้าที่้�หรือำลูกำจำ้างข์อำงสถาบัันหรือำที่้�ปรึกำษา หรือำผู้เชุ้�ยวชุาญซึ่ึ�งม้สัญญาจำ้างกำับัสถาบััน

    1.8 ไม่เป็นผู้ม้ส่วนไดู้เส้ยในกำิจำกำารที่้�กำระที่ำากำับัสถาบััน หรือำในกำิจำกำารที่้�เป็นกำารแข์่งข์ันกำับักำิจำกำารข์อำง

สถาบััน ที่ั�งน้� ไม่ว่าโดูยที่างต้รงหรือำที่างอำ้อำม

 2. คุณสมบััติเฉพาะตำาแหน่ง

    2.1 เป็นผู้สำาเร็จำกำารศูึกำษาไม่ต้ำ�ากำว่าระดูับัปริญญาโที่

    2.2 ม้ความรู้ ความเข์้าใจำและประสบักำารณ์ในงานดู้านกำารพัฒนาอำงค์กำาร ระบับังาน กำารพัฒนาคุณภาพ

กำารบัริหารงานและกำารต้ิดูต้ามประเมินผล กำารบัริหารงานวิจำัยและพัฒนา และกำารบัริหารผลกำารปฏิิบััต้ิงาน เพ่อำ

พัฒนา อำงค์ความรู้และสนับัสนุนกำารส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ ต้ามนโยบัายข์อำงสำานักำงาน กำ.พ.ร. 

    2.3 ม้ความรู้ ประสบักำารณ์ และประวัต้ิกำารเป็นผู้บัริหารและกำารจำัดูระบับังานที่้�ประสบัผลสำาเร็จำและ

เป็นที่้�ยอำมรับั สามารถดูำาเนินงานจำากำแนวนโยบัายไปสู่กำารปฏิิบััต้ิ ดูังน้�
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  - ในกำรณ้ที่้�เป็นผู้บัริหารภาคราชุกำาร ต้้อำงดูำารงต้ำาแหน่งหรือำเคยดูำารงต้ำาแหน่งผู้บัริหารข์อำง

หน่วยงานราชุกำารระดูับัไม่ต้ำ�ากำว่ารอำงอำธิบัดู้ข์ึ�นไป

  - ในกำรณ้ที่้�เป็นผู้บัริหารภาคเอำกำชุน ต้้อำงดูำารงต้ำาแหน่ง หรือำเคยดูำารงต้ำาแหน่งไม่ต้ำ�ากำว่า

รอำงหัวหน้า หน่วยงาน เป็นเวลาไม่น้อำยกำว่า 2 ปีโดูยเป็นบัริษัที่ที่้�ม้สินที่รัพย์รวมไม่ต้ำ�ากำว่า 200 ล้านบัาที่

  - ในกำรณ้ที่้�เป็นผู้บัริหารรัฐวิสาหกำิจำหรือำหน่วยงานข์อำงรัฐอำย่างอำ่น ต้้อำงดูำารงต้ำาแหน่งหรือำ

เคยดูำารงต้ำาแหน่งไม่ต้ำ�ากำว่ารอำงหัวหน้าหน่วยงาน เป็นเวลาไม่น้อำยกำว่า 2 ปี

  - ในกำรณ้ที่้�เป็นผู้บัริหารสถาบัันกำารศูึกำษาต้้อำงดูำารงต้ำาแหน่งหรือำเคยดูำารงต้ำาแหน่งไม่ต้ำ�ากำว่า

รอำงคณบัดู้หรือำเที่้ยบัเที่่า เป็นเวลาไม่น้อำยกำว่า 2 ปี

 (หมายเหตุุ  1. หัวหน้้าหน้่วยงาน้ หมายถึึง ผู้้้บริิหาริริะดัับสู้งสูุดัของหน้่วยงาน้น้ั�น้ ๆ

      2. ใน้กริณีีที่ี�มีปริะสูบการิณี์การิที่ำางาน้หลายแห่งอาจน้ำาริะยะเวลา ดัังกล่าวมาริวมกัน้ไดั้)

    2.4  ม้ความคิดูริเริ�มสร้างสรรค์ ม้วิสัยที่ัศูน์ และม้ภาวะผู้นำาในกำารบัริหารงานอำย่างม้ประสิที่ธิภาพ

    2.5 เป็นที่้�ยอำมรับันับัถือำในวงกำารวิชุากำารดู้านกำารบัริหารอำงค์กำารและกำารพัฒนากำารบัริหารจำัดูกำาร

ต้ามหลักำเกำณฑ์์และวิธ้กำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ และม้ความรู้ความสามารถในกำารต้ิดูต้่อำกำับัอำงค์กำรต้่าง ๆ 

ที่ั�งในประเที่ศู และต้่างประเที่ศูเพ่อำประโยชุน์ข์อำงสถาบััน

    2.6 เป็นที่้�ยอำมรับันับัถือำในดู้านคุณธรรม ศู้ลธรรม และจำริยธรรม 

 3. หน้าที่่�และความรับัผิดีชุอำบั

    3.1 รับัผิดูชุอำบักำารบัริหารกำิจำกำารข์อำงสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ให้เป็นไป

ต้ามกำฎหมาย วัต้ถุประสงค์ข์อำงสถาบััน ระเบั้ยบั ข์้อำบัังคับั ข์้อำกำำาหนดู ประกำาศู นโยบัาย และมต้ิข์อำง

คณะกำรรมกำาร และเป็นผู้บัังคับับััญชุาผู้ปฏิิบััต้ิงานทีุ่กำต้ำาแหน่ง เว้นแต้่ผู้ดูำารงต้ำาแหน่งผู้ต้รวจำสอำบัภายใน

    3.2 เสนอำเป้าหมาย แผนงาน และโครงกำารต้่อำคณะกำรรมกำารฯ และดูำาเนินงานให้บัรรลุผล

    3.3 เสนอำรายงานประจำำาปีเกำ้�ยวกำับัผลกำารดูำาเนินงานดู้านต้่าง ๆ ข์อำงสถาบัันฯ รวมที่ั�งรายงานกำารเงิน

และบััญชุ้ ต้ลอำดูจำนเสนอำแผนกำารเงินและงบัประมาณข์อำงปีต้่อำไปต้่อำคณะกำรรมกำารเพ่อำพิจำารณา  

    3.4 เสนอำความเห็นเกำ้�ยวกำับักำารปรับัปรุงกำิจำกำารและกำารดูำาเนินงานข์อำงสถาบัันให้ม้ประสิที่ธิภาพและ

เป็นไปต้ามวัต้ถุประสงค์ต้่อำคณะกำรรมกำาร

 4. เง่อำนไข้การจ้าง

    4.1 ผู้อำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร ม้วาระอำยู่ในต้ำาแหน่ง

คราวละ 4 ปี และอำาจำไดู้รับัแต้่งต้ั�งอำ้กำไดู้ ที่ั�งน้� ต้้อำงม้อำายุไม่เกำิน 65 ปีบัริบัูรณ์ ที่ั�งน้� กำารที่ำาสัญญาจำ้างอำาจำที่ำาปีต้่อำปี

    4.2 หากำผู้สมัครไดู้รับักำารพิจำารณาคัดูเลือำกำให้ดูำารงต้ำาแหน่งผู้อำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหาร

กำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้แล้ว จำะต้้อำงไดู้รับักำารประเมินผลที่ดูลอำงงานภายในระยะเวลา 6 เดูือำน

    ค่าจ้ำางและผลประโยชุน์ต้อำบัแที่นข์อำงผู้อำำานวยกำารสถาบัันฯ ขึ์�นอำยู่กัำบัคุณสมบััติ้และประสบักำารณ์ข์อำงผู้สมัคร 

ทัี่�งน้� โดูยความเห็นชุอำบัข์อำงคณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารบ้ัานเมือำงท้ี่�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร.

 5. วิธ่การสรรหา

    คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. เป็นผู้พิจำารณา 

เลือำกำสรรผู้ที่้�ม้คุณสมบััต้ิเหมาะสม และประเมินความรู้ ความสามารถข์อำงผู้ที่้�เห็นควรไดู้รับักำารแต้่งต้ั�งให้ดูำารงต้ำาแหน่ง 

ผู้อำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร.

สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ริายงานปริะจำาปี 2563 | 67
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5.3 ค่าตอบัแที่นของกริริมการิและผู้้้บัริิหาริ

 1. ค่าต้อำบัแที่นข์อำงกำรรมกำารในคณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันฯ ปีงบัประมาณ พ.ศู. 2563 ไดู้แก่ำค่าเบ้ั�ยประชุุม 

รวมเป็นเงินรวมที่ั�งสิ�น 180,000 บัาที่

 2. ค่าต้อำบัแที่นผู้บัริหาร ไดู้แกำ่ 

   2.1 ผู้อำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบ้ัานเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. เป็นไปต้ามระเบั้ยบัสำานักำ

นายกำรัฐมนต้ร้ ว่าดู้วยกำารบัริหารงานหน่วยบัริกำารรูปแบับัพิเศูษ พ.ศู. 2550 ข์้อำ 11 กำำาหนดูให้ “ในหน่วยบัริกำารรูปแบับั

พิเศูษ ให้ม้ผู้อำำานวยกำารคนหนึ�งซึ่ึ�งผู้ม้อำำานาจำควบัคุมแต้่งต้ั�งจำากำบัุคคลซึ่ึ�งม้ความรู้ความสามารถเหมาะสมภารกำิจำข์อำง

หน่วยบัริกำารรูปแบับัพิเศูษในกำารแต้่งต้ั�งผู้อำำานวยกำารให้ม้ผู้อำำานาจำควบัคุมดูำาเนินกำารสรรหาจำากำข์้าราชุกำาร เจำ้าหน้าที่้�

ข์อำงรัฐ หรือำบัุคคลอำ่นต้ามหลักำเกำณฑ์์และวิธ้กำารที่้�ผู้ม้อำำานาจำควบัคุมกำำาหนดู” ต้ามบัันที่ึกำข์้อำต้กำลงกำารปฏิิบััต้ิงานใน

ต้ำาแหน่งผู้อำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ (หน่วยบัริกำารรูปแบับัพิเศูษ) สำานักำงานคณะกำรรมกำาร

พัฒนาระบับัราชุกำาร (กำ.พ.ร.) ระบัุค่าจำ้างและค่าต้อำบัแที่นต้ามภาคผนวกำ ข์  

   2.2 หัวหน้าฝ่่าย 3 ฝ่่าย เป็นไปต้ามระเบั้ยบัผู้อำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ 

สำานักำงาน กำ.พ.ร. ว่าดู้วยกำารบัริหารงานบัุคคล พ.ศู. 2553 และที่้�แกำ้ไข์เพิ�มเต้ิม ข์้อำ 11 ผู้ปฏิิบััต้ิจำะไดู้รับัเงินเดูือำนใน

ข์้อำบัังคับัที่้�ผู้อำำานวยกำารกำำาหนดู โดูยความเห็นชุอำบัข์อำงคณะกำรรมกำาร ที่ั�งน้� ค่าต้อำบัแที่นข์อำงผู้บัริหาร ไดู้แกำ่ ผู้อำำานวยกำาร 

และหัวหน้าฝ่่าย 3 ฝ่่าย ประกำอำบัดู้วย เงินเดูือำน รถประจำำาต้ำาแหน่ง สวัสดูิกำาร รวม 4,615,243.94 บัาที่ 

    - ค่าต้อำบัแที่นผู้อำำานวยกำารสถาบัันฯ (1 ตุ้ลาคม 2562 – 30 กำันยายน 2563) จำำานวน 1,380,000.00 บัาที่ 

ค่าต้อำบัแที่นรถยนต้์ประจำำาต้ำาแหน่ง พร้อำมพนักำงานข์ับัรถยนต้์ 522,000 บัาที่

    - ค่าต้อำบัแที่นหัวหน้าฝ่่าย 3 ฝ่่าย รวม  2,524,756.08 บัาที่ ค่าเดูินที่าง 36,000.00 บัาที่ เงินกำอำงทีุ่นสำารอำง

เล้�ยงชุ้พ 128,037.86 ค่าประกำันสังคม 27,000.00 บัาที่ ค่าต้รวจำสุข์ภาพประจำำาปี 6,000 บัาที่ ค่าประกำันสุข์ภาพ 

28,000 บัาที่ เงินรางวัลประจำำาปีงบัประมาณ พ.ศู. 2563 อำยู่ระหว่างกำารพิจำารณา ซึ่ึ�งในปีงบัประมาณ พ.ศู. 2563 

สถาบัันฯ ไดู้จำ่ายเงินรางวัลประจำำาปีงบัประมาณ พ.ศู. 2562 ต้ามมต้ิที่้�ประชุุมคณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันฯ พิจำารณา

ให้ความเห็นชุอำบั ในกำารประชุุมครั�งที่้� 5/2563 เม่อำวันที่้� 19 ตุ้ลาคม 2563 โดูยสถาบัันฯ ไดู้จำ่ายเงินรางวัลให้แกำ่

ผู้อำำานวยกำารสถาบัันฯ หัวหน้าฝ่่าย เป็นเงินจำำานวน 1,154,382.17 บัาที่
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5.4 การิกำากับัดี้แลกิจการิ

 สถาบัันฯ ไดู้นำานโยบัายรัฐบัาลที่้�มุ่งเน้นดู้านกำารพัฒนาระบับัราชุกำาร  และกำารบัริหารราชุกำารต้ามหลักำกำารบัริหาร

กำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ และกำารประยุกำต้์ใชุ้แนวที่างต้ามพระราชุกำฤษฎ้กำาว่าดู้วยหลักำเกำณฑ์์และวิธ้กำารบัริหารกำิจำกำาร

บั้านเมือำงที่้�ดู้ พ.ศู. 2546 มาเป็นแนวที่างและกำำาหนดูที่ิศูที่างกำารดูำาเนินงาน โดูยมุ่งเน้น  ปรับัปรุง และเสริมสร้าง

ความเข์้มแข์็งให้แกำ่ระบับัต้่าง ๆ  เพ่อำให้สถาบัันฯ ดูำาเนินกำิจำกำารไดู้อำย่างม้ประสิที่ธิภาพมาอำย่างต้่อำเน่อำง 

 ในกำารบัริหารและกำำากำับัดููแลงาน คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันฯ ร่วมดูำาเนินกำารกำับัผู้บัริหารอำย่างใกำล้ชุิดูและ

ต้่อำเน่อำง โดูยกำารมอำบัหมายนโยบัาย แนวที่างกำารดูำาเนินงานและข์้อำเสนอำแนะ รวมที่ั�งกำำากำับัดููแลและต้ิดูต้ามงาน ที่ั�งดู้าน

ยุที่ธศูาสต้ร์ กำารบัริหาร กำารบัริกำาร บัุคลากำร และกำารพัสดูุ

 ดี้านยุที่ธศาสตร์ คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันฯ และผู้บัริหารร่วมกำันกำำาหนดูวิสัยที่ัศูน์และพันธกำิจำข์อำง

สถาบัันฯ และม้กำารกำำาหนดูแผนกำารดูำาเนินงานเป็นประจำำาทีุ่กำสิ�นปีงบัประมาณ เพ่อำให้สอำดูคล้อำงกำับันโยบัายข์อำงรัฐบัาล 

และแนวที่างกำารพัฒนาระบับัราชุกำารไที่ย

 ดี้านการบัริหาร  ม้กำารประชุุมคณะกำรรมกำารอำำานวยกำารทีุ่กำ 1-2 เดูือำน ในกำารประชุุมแต้่ละครั�งม้กำารพิจำารณา

วาระต้่าง ๆ ไดู้แกำ่ กำารรายงานความกำ้าวหน้าผลกำารดูำาเนินงานต้ามแผนงาน กำารรายงานสถานะที่างกำารเงินข์อำง

สถาบัันฯ กำารนำาเสนอำโครงกำารท้ี่�จำะให้บัริกำารที่างวิชุากำารแก่ำหน่วยงานต่้าง ๆ  เป็นต้้น  นอำกำจำากำน้�  สถาบัันฯ ยังจัำดูให้ม้

กำารประชุุมระหว่างผู้บัริหารและหัวหน้าฝ่่ายเพ่อำติ้ดูต้ามผลกำารดูำาเนินงานอำย่างต่้อำเน่อำง  ทัี่�งน้�  เพ่อำให้กำารดูำาเนินงาน

ข์อำงสถาบัันฯ ม้ความโปร่งใส เกำิดูประสิที่ธิภาพ ต้ั�งอำยู่บันหลักำกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ และสามารถต้อำบัสนอำง

ต้่อำกำารพัฒนาระบับัราชุกำารไดู้สูงสุดู

 ดี้านการบัริการ  สถาบัันฯ ให้ความสำาคัญอำย่างยิ�งต้่อำกำารให้บัริกำารที่างวิชุากำารแกำ่หน่วยงานต้่าง ๆ ซึ่ึ�งถือำเป็น

ภารกำิจำหลักำข์อำงสถาบัันฯ อำ้กำที่ั�งกำารดูำาเนินงานข์อำงสถาบัันฯ อำาศูัยกำารสร้างเครือำข์่ายที่างวิชุากำารร่วมกำันระหว่างผู้ที่รง

คุณวุฒิและหน่วยงานต้่าง ๆ ที่ั�งภาคราชุกำาร ภาคเอำกำชุน และประชุาชุน ในกำารข์ับัเคล่อำนกำระบัวนกำารต้่าง ๆ เพ่อำยกำ

ระดูับักำารให้บัริกำารที่างวิชุากำารในรูปแบับัต้่าง ๆ คณะกำรรมกำารอำำานวยกำาร สถาบัันฯ ไดู้พิจำารณาและให้กำารสนับัสนุน

หลายเร่อำงเพ่อำให้สถาบัันฯ ม้กำารข์ยายบัริกำารที่างวิชุากำาร เชุ่น กำารสนับัสนุนกำารพัฒนาและจำัดูที่ำาโครงกำารหลักำสูต้ร

กำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้เพ่อำกำารพัฒนาอำย่างยั�งยืน สำาหรับันักำบัริหารระดูับัสูง เพ่อำเป็นกำารส่งเสริมให้สถาบัันฯ 

ม้หลักำสูต้รเฉัพาะเป็นเอำกำลักำษณ์ข์อำงสถาบัันฯ และเข์้าถึงกำลุ่มเป้าหมายซึ่ึ�งเป็นผู้บัริหารระดูับัสูง เป็นที่้�รู้จำักำและเกำิดู

ความเชุ่อำมั�นต้่อำกำารให้บัริกำารข์อำงสถาบัันฯ

 ดี้านบัุคลากร คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันฯ และผู้บัริหารให้ความสำาคัญกำับัที่รัพยากำรบัุคคลเน่อำงจำากำ

เป็นกำลไกำหลักำในกำารข์ับัเคล่อำนให้สถาบัันไปสู่ความสำาเร็จำไดู้ต้ามเป้าหมาย นอำกำจำากำนั�นกำารบัริหารที่รัพยากำรบัุคคล

เน้นหลักำคุณธรรม สมรรถนะ ความถูกำต้้อำง รอำบัคอำบั โปร่งใส ม้กำระบัวนกำารสรรหาและคัดูเลือำกำบัุคลากำรโดูยคณะ

กำรรมกำารคัดูเลือำกำบัุคคลเพ่อำบัรรจำุเป็นผู้ปฏิิบััต้ิงานประจำำา ผู้ไดู้รับักำารแต้่งต้ั�งจำำาเป็นต้้อำงผ่านข์ั�นต้อำนกำารที่ดูลอำงปฏิิบััต้ิ

หน้าที่้�ในต้ำาแหน่งนั�น ๆ เป็นระยะเวลาไม่ต้ำ�ากำว่า 6 เดูือำน และกำารพิจำารณาความดู้ความชุอำบัประจำำาปีดูำาเนินกำารโดูย

คณะกำรรมกำารประเมินผลกำารปฏิิบััต้ิงานเพ่อำประเมินผลกำารที่ดูลอำงปฏิิบััต้ิงาน ต้่อำสัญญาจำ้าง และพิจำารณาความดู้

ความชุอำบัประจำำาปีข์อำงผู้ปฏิิบััต้ิงาน 

 ดี้านพัสดีุ คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันฯ ไดู้กำำาชุับัให้ปฏิิบััต้ิต้ามพระราชุบััญญัต้ิกำารจำัดูซึ่ื�อำจำัดูจำ้าง และ

กำารบัริหารพัสดูุภาครัฐ พ.ศู. 2560 และระเบั้ยบักำระที่รวงกำารคลังว่าดู้วยกำารจำัดูซึ่ื�อำจำัดูจำ้างและกำารบัริหารพัสดูุภาครัฐ 

พ.ศู. 2560 รวมถึงกำฎกำระที่รวงที่้�เกำ้�ยวข์้อำงอำย่างเคร่งครัดู  ที่ั�งน้� เลข์าธิกำาร กำ.พ.ร. ไดู้มอำบัอำำานาจำเกำ้�ยวกำับักำารจำัดูซึ่ื�อำ

จำัดูจำ้างและกำารบัริหารพัสดูุภาครัฐให้กำับัผู้อำำานวยกำารสถาบัันฯ เป็นผู้ม้อำำานาจำให้ความเห็นชุอำบัในกำารดูำาเนินกำารจำัดูซึ่ื�อำ

สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ริายงานปริะจำาปี 2563 | 69
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จำัดูจำ้าง กำารแต้่งต้ั�งกำรรมกำาร กำารอำนุมัต้ิกำารจำัดูซึ่ื�อำจำัดูจำ้างเฉัพาะที่้�ม้วงเงินไม่เกำิน 5 ล้านบัาที่ กำารลงนามในสัญญาหรือำ

ข้์อำต้กำลง กำารบัริหารสัญญา กำารรับัพัสดุูรวมถึงกำารดูำาเนินกำารอำย่างใดู ๆ เก้ำ�ยวกัำบักำระบัวนกำารจัำดูซืึ่�อำจัำดูจ้ำางข์อำงสถาบัันฯ 

ทุี่กำกำรณ้จำนเสร็จำสิ�นกำระบัวนกำาร 

 กฎระเบั่ยบั

 สถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. (Institute for Good Governance 

Promotion: IGP) ม้สถานะเป็นอำงค์กำรรูปแบับัอำ่นที่้�มิใชุ่ส่วนราชุกำาร ต้ามนัยข์อำงมาต้รา 16 แห่งกำฎหมายระเบั้ยบั

บัริหารราชุกำารแผ่นดูิน พ.ศู. 2545 สถาบัันฯ จำัดูต้ั�งข์ึ�นต้ามมต้ิคณะรัฐมนต้ร้ เม่อำวันที่้� 20 มกำราคม 2547 ม้ลักำษณะ

เป็นหน่วยบัริกำารรูปแบับัพิเศูษ (Service Delivery Unit: SDU) ในกำารกำำากำับัดููแลข์อำงสำานักำงานคณะกำรรมกำารพัฒนา

ระบับัราชุกำาร (กำ.พ.ร.) เพ่อำให้เกำิดูความคล่อำงต้ัวในกำารบัริหารงานให้ผู้ม้อำำานาจำควบัคุมวางระเบั้ยบัปฏิิบััต้ิเกำ้�ยวกำับั

กำารดูำาเนินงานข์อำงสถาบัันข์ึ�นใชุ้บัังคับัไว้เป็นกำารเฉัพาะโดูยไม่ต้้อำงปฏิิบััต้ิต้ามระเบั้ยบั ข์้อำบัังคับั หรือำคำาสั�งข์อำงที่าง

ราชุกำารที่้�ใชุ้บัังคับัเป็นกำารที่ั�วไป 

 • ระเบั่ยบัหลัก 4 เร่อำงที่่�คล่อำงตัวกว่าระเบั่ยบัราชุการ

 ต้ามระเบั้ยบัสำานักำนายกำรัฐมนต้ร้ว่าดู้วยกำารบัริหารงานข์อำงหน่วยบัริกำารรูปแบับัพิเศูษ พ.ศู. 2550 ข์้อำ 14 กำำาหนดู

ไว้ว่า เพ่อำให้เกำิดูความคล่อำงต้ัวในกำารบัริหารงาน ให้ผู้ม้อำำานาจำควบัคุมวางระเบั้ยบัปฏิิบััต้ิเกำ้�ยวกำับักำารดูำาเนินงานข์อำง

หน่วยบัริกำารรูปแบับัพิเศูษข์ึ�นบัังคับัไว้เป็นกำารเฉัพาะ โดูยไม่ต้้อำงปฏิิบััต้ิต้ามระเบั้ยบั ข์้อำบัังคับั หรือำคำาสั�งข์อำงที่าง

ราชุกำารที่้�ใชุ้บัังคับัเป็นกำารที่ั�วไป เพ่อำไม่กำ่อำให้เกำิดูอำุปสรรคในกำารปฏิิบััต้ิงาน จำึงไดู้กำำาหนดูให้ม้ระเบั้ยบัหลักำ 4 ระเบั้ยบั 

ดูังน้�

 1) ระเบั่ยบัเก่�ยวกับัการควบัคุมดี้แลการดีำาเนินงานและการบัริหารงานที่ั�วไป ไดู้แกำ่ ระเบั้ยบัสถาบัันส่งเสริม

กำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. ว่าดู้วยกำารดูำาเนินงานและกำารบัริหารที่ั�วไป พ.ศู. 2553 และที่้�แกำ้ไข์

เพิ�มเต้ิม ประกำอำบัดู้วย 2 หมวดู ดูังน้�

 หมวดู 1 วัต้ถุประสงค์และอำำานาจำหน้าที่้� ข์อำงสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร.

 หมวดู 2 กำารบัริหารและกำารดูำาเนินกำาร โดูยคณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำาร

          บั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร.

 ที่ั�งน้� ระเบั้ยบัสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. ว่าดู้วยกำารดูำาเนินงานและกำาร

บัริหารที่ั�วไป พ.ศู. 2553 และที่้�แกำ้ไข์เพิ�มเต้ิม ไดู้กำำาหนดูให้คณะกำรรมกำารม้อำำานาจำหน้าที่้� ในกำารกำำาหนดูนโยบัายและ

เป้าหมายกำารดูำาเนินกำาร กำารบัริหารงาน และให้ความเห็นชุอำบัแผนกำารดูำาเนินงานข์อำงสถาบัันฯ กำารอำนุมัติ้แผนกำารลงทุี่น 

แผนกำารเงิน และงบัประมาณข์อำงปีถัดูไปข์อำงสถาบััน ควบัคุมดููแลกำารดูำาเนินงานและกำารบัริหารงานที่ั�วไปข์อำงสถาบัันฯ 

ต้ลอำดูจำนอำอำกำระเบั้ยบั ข์้อำบัังคับั ประกำาศูหรือำข์้อำกำำาหนดูเกำ้�ยวกำับัสถาบัันฯ ซึ่ึ�งกำ่อำให้เกำิดูความคล่อำงต้ัวดู้านกำารดูำาเนินงาน 

และกำารบัริหารงานที่ั�วไปมากำกำว่าระเบั้ยบัราชุกำาร 

 2) ระเบั่ยบัเก่�ยวกับัการจัดีซื้ื�อำจัดีจ้าง และการบัริหารพัสดีุ ไดู้แกำ่ พระราชุบััญญัต้ิกำารจำัดูซึ่ื�อำจำัดูจำ้าง และ

กำารบัริหารพัสดูุภาครัฐ พ.ศู. 2560 และระเบั้ยบักำระที่รวงกำารคลังว่าดู้วยกำารจำัดูซึ่ื�อำจำัดูจำ้างและกำารบัริหารพัสดูุภาครัฐ 

พ.ศู. 2560 และกำฎกำระที่รวงที่้�เกำ้�ยวข์้อำง ซึ่ึ�งสถาบัันฯ ไดู้ปฏิิบััต้ิต้ามที่้�กำรมบััญชุ้กำลางไดู้ต้อำบัข์้อำหารือำ (ต้ามหนังสือำที่้� 

กำค(กำวจำ) 0405.2/16154 ลงวันที่้� 10 เมษายน 2562) ความว่า “สถาบัันฯ จำะต้้อำงดูำาเนินกำารจำัดูซึ่ื�อำจำัดูจำ้างต้ามพระราชุ

บััญญัต้ิกำารจำัดูซึ่ื�อำจำัดูจำ้างฯ และกำฎกำระที่รวง ระเบั้ยบั และประกำาศูที่้�อำอำกำมาต้ามความในพระราชุบััญญัต้ิกำารจำัดูซึ่ื�อำจำัดูจำ้างฯ”
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 3) ระเบั่ยบัเก่�ยวกับัการบัริหารงานบัุคคล การจัดีสวัสดีิการและสิที่ธิประโยชุน์อำ่นแก่ผ้้ปฏิบััติงาน ไดู้แกำ่ 

ระเบั้ยบัสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร.ว่าดู้วยกำารบัริหารงานบัุคคล พ.ศู. 2553 และ

ที่้�แกำ้ไข์เพิ�มเต้ิม ประกำอำบัดู้วย 7 หมวดู ดูังน้�

 หมวดู 1 โครงสร้างและต้ำาแหน่ง

 หมวดู 2 กำารสรรหา กำารบัรรจำุ และกำารแต้่งต้ั�ง

 หมวดู 3 วินัยและกำารรักำษาวินัย

 หมวดู 4 กำารร้อำงทีุ่กำข์์และกำารอำุที่ธรณ์

 หมวดู 5 กำารอำอำกำจำากำงาน 

 หมวดู 6 วัน เวลาที่ำางาน วันหยุดูงาน และกำารลา

 หมวดู 7 กำารจำัดูสวัสดูิกำารและสิที่ธิประโยชุน์อำ่นแกำ่ผู้ปฏิิบััต้ิงาน

 ที่ั�งน้� ระเบั้ยบัสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร.ว่าดู้วยกำารบัริหารงาน

บัุคคล พ.ศู. 2553 และที่้�แกำ้ไข์เพิ�มเต้ิม ไดู้ม้กำารจำัดูสวัสดูิกำารและสิที่ธิประโยชุน์แกำ่ผู้ปฏิิบััต้ิงาน ไดู้แกำ่ สิที่ธิกำาร

รักำษาพยาบัาล กำอำงทีุ่นสำารอำงเล้�ยงชุ้พ กำารเล่อำนเงินเดูือำน เงินรางวัลประจำำาปี กำารลาพักำผ่อำนประจำำาปี ซึ่ึ�งจำะไม่ต้ำ�า

กำว่าเกำณฑ์์ที่้�กำฎหมายคุ้มครอำงแรงงาน และกำฎหมายประกำันสังคมกำำาหนดู 

 4) ระเบั่ยบัเก่�ยวกับัการตรวจสอำบัและการประเมินผลการดีำาเนินงาน ไดู้แกำ่ ระเบั้ยบัสถาบัันส่งเสริมกำาร

บัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. ว่าดู้วยกำารบัริหารกำารเงิน กำารต้รวจำสอำบัและประเมินผล พ.ศู. 2553 

และที่้�แกำ้ไข์เพิ�มเต้ิม ประกำอำบัดู้วย 6 หมวดู ดูังน้�

 หมวดู 1 เงินรายไดู้และเงินทีุ่นสะสม

 หมวดู 2 กำารรับัเงินและกำารเกำ็บัรักำษาเงิน

 หมวดู 3 กำารจำ่ายเงิน

 หมวดู 4 กำารงบัประมาณ

 หมวดู 5 กำารบััญชุ้

 หมวดู 6 กำารต้รวจำสอำบั ต้ิดูต้าม และประเมินผล

 ที่ั�งน้� ระเบั้ยบัสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. ว่าดู้วยกำารบัริหารกำารเงิน 

กำารต้รวจำสอำบัและประเมินผล พ.ศู. 2553 และที่้�แกำ้ไข์เพิ�มเต้ิม กำำาหนดูให้ม้คณะกำรรมกำารต้รวจำสอำบั ที่ำาหน้าที่้�

ต้ิดูต้ามและประเมินผลงานข์อำงสถาบัันและผู้อำำานวยกำาร ต้ามหลักำเกำณฑ์์และวิธ้กำารที่้�คณะกำรรมกำารกำำาหนดู และ

จำะต้้อำงรายงานให้คณะกำรรมกำารที่ราบัทีุ่กำหกำเดูือำน รวมถึงผู้ต้รวจำสอำบัภายในที่้�คณะกำรรมกำาร แต้่งต้ั�งที่ำาหน้าที่้�

ต้รวจำสอำบัภายในเกำ้�ยวกำับักำารเงิน บััญชุ้ และกำารพัสดูุข์อำงสถาบััน และรายงานคณะกำรรมกำาร ผ่านคณะกำรรมกำาร

ต้รวจำสอำบั ที่ั�งน้� สถาบัันจำะต้้อำงจำัดูส่งงบัดูุล งบักำารเงิน และบััญชุ้ที่ำากำารส่งให้สำานักำงานต้รวจำเงินแผ่นดูินภายใน

เกำ้าสิบัวันนับัแต้่วันสิ�นปีบััญชุ้ทีุ่กำปี เพ่อำที่ำากำารสอำบับััญชุ้ต้ามกำฎหมาย

สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ริายงานปริะจำาปี 2563 | 71
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การิเผู้ยแพริ่ผู้ลงาน

 สถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. ม้กำารเผยแพร่ข์้อำมูลข์อำงสถาบัันฯ เพ่อำอำำานวย

ความสะดูวกำแกำ่บัุคคลภายนอำกำให้สามารถต้ิดูต้่อำกำับัหน่วยงานไดู้ง่าย โดูยผ่านระบับัเครือำข์่ายสารสนเที่ศูที่้�เว็บัไซึ่ต้์ 

www.igpthai.org ประกำอำบัดู้วยข์้อำมูล ดูังน้�

 1) ข์้อำมูลเกำ้�ยวกำับัสถาบััน

 2) บัริกำารข์อำงสถาบััน

 3) กำิจำกำรรมที่ั�งหมดู

 4) ภาพกำิจำกำรรมที่ั�งหมดู

 5) โครงกำารฝ่ึกำอำบัรมต้่าง ๆ

 6) ข์่าว IGP

 7) ค้นหาภายในเว็บัไซึ่ต้์

 8) ต้ิดูต้่อำสถาบัันฯ

 9) เว็บับัอำร์ดู

 10) ดูาวน์โหลดู

 11) เว็บัเมล์

 12) เมนูสมาชุิกำ

 13) สถิต้ิข์อำงเว็บัไซึ่ต้์ 

 14) ปฏิิที่ินกำิจำกำรรม

 15) เว็บัที่้�เกำ้�ยวข์้อำง

 16) ฐานข์้อำมูลหน่วยงานภาครัฐ

 17) ข์่าวสาร/ประชุาสัมพันธ์
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5.5 บัุคลากรสถาบัันฯ

 สถาบัันฯ แบั่งกำารดูำาเนินงานอำอำกำเป็น 3 งาน ไดู้แกำ่  งานบัริหารโครงกำาร งานบัริหารสำานักำงานงานพัฒนากำาร

เร้ยนรู้และ กำารต้รวจำสอำบัภายใน โดูยม้ผู้บัริหาร 1 คน ผู้ปฏิิบััต้ิงานประจำำา จำำานวน 18 คน และลูกำจำ้างเหมา จำำานวน 

24 คน รวม 42 คน

 ผู้ปฏิิบััต้ิงานประจำำาข์อำงสถาบัันฯ ม้วุฒิกำารศูึกำษาระดูับัปริญญาต้ร้ จำำานวน 10 คน วุฒิกำารศูึกำษาระดูับัปริญญาโที่ 

จำำานวน 8 คน ส่วนใหญ่จำบักำารศูึกำษาดู้านกำารบัริหาร สาข์าบััญชุ้ รัฐศูาสต้ร์ ซึ่ึ�งบัุคลากำรส่วนใหญ่ม้ความรู้ ความสามารถ 

ม้ความต้ั�งใจำในกำารที่ำางาน ม้บัุคลิกำและมนุษยสัมพันธ์ดู้ ม้ที่ักำษะในกำารส่อำสารและประสานงานกำับัหน่วยงานอำ่นไดู้

ทีุ่กำระดูับั รวมถึงม้ความสามารถในงานบัริหารโครงกำารและงานบัริกำารที่างวิชุากำาร ซึ่ึ�งสามารถจำำาแนกำต้ามฝ่่ายงาน 

ไดู้ดูังน้�

ตารางที่่� 15 แสดูงอำัต้ราบัุคลากำรข์อำงสถาบัันฯ จำำาแนกำต้ามระดูับัต้ำาแหน่ง

ผ้้บัริหาร

ฝ่่าย นปร.

ฝ่่ายโครงกำารสำานักำงาน กำ.พ.ร.

ฝ่่ายโครงกำารอำ่น

ฝ่่ายสำานักำงาน และ

ส่วนงานที่้�สถาบัันดูำาเนินกำารเอำง

ศููนย์ความเป็นเลิศูที่างกำารเร้ยนรู้

ต้รวจำสอำบัภายใน

1 -

1

1

1

1***

-

-

 

2

5**

1**

-

1

ที่่�

1

2

3

4

5

6

ฝ่่าย หัวหน้าฝ่่าย หัวหน้า

ส่วนงาน

ผ้้อำำานวยการ เจ้าหน้าที่่� อำ่นๆ รวม
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-

1

10

11

4

15
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หมายเหตุุ    :  * ล้กจ้างเหมาโคริงการิ ล้กจ้างเหมาสูำาน้ักงาน้ (ปฏิิบัตุิงาน้ที่ี�สูถึาบัน้ฯ)

                  ** ผู้้้ปฏิิบัตุิงาน้เข้า – ออกริะหว่างปีงบปริะมาณี

                *** ผู้้้ปฏิิบัตุิงาน้สูถึาบัน้ฯ ที่ี�ไดั้ริับมอบหมาย (ริักษาการิ)

 อำัต้รากำารลาอำอำกำข์อำงผู้ปฏิิบััต้ิงานประจำำาข์อำงสถาบัันฯ ในปีงบัประมาณ พ.ศู. 2563 ม้จำำานวน 1 คน เม่อำเที่้ยบักำับั

ปีงบัประมาณม้จำำานวนผู้ลาอำอำกำลดูลงกำว่าปีที่้�ผ่านมา

 ผลต้อำบัแที่นข์อำงผู้ปฏิิบััต้ิงานประจำำาปีงบัประมาณ พ.ศู. 2563 ประกำอำบัดู้วย เงินเดูือำน จำำานวนรวม 7,785,161.50 

บัาที่ เงินกำอำงทีุ่นสำารอำงเล้�ยงชุ้พ  383,468.96  บัาที่ ค่าต้รวจำสุข์ภาพ 32,000 บัาที่ ค่าเบั้�ยประกำันสุข์ภาพ จำำานวนรวม 

207,681.83 บัาที่ เงินสมที่บักำอำงทีุ่นประกำันสังคม จำำานวนรวม 138,580.00 บัาที่ ค่าเดูินที่าง จำำานวนรวม 207,186.67 บัาที่ 

และค่าใชุ้จำ่ายบัุคลากำรอำ่น (เคร่อำงแต้่งกำายและเงินสมที่บักำอำงทีุ่นเงินที่ดูแที่น) จำำานวนรวม 45,970.40 บัาที่ 

 เงินรางวัลประจำำาปีงบัประมาณ พ.ศู. 2563 ไม่ไดู้ดูำาเนินกำารจำัดูสรรเงินรางวัล เน่อำงจำากำผลกำารดูำาเนินงานข์อำง

สถาบัันฯ ไม่เข์้าต้ามเกำณฑ์์กำารจำัดูสรรเงินรางวัลต้ามที่้�คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารเห็นชุอำบัในกำารประชุุม ครั�งที่้� 7/2560 

เม่อำวันที่้� 25 ตุ้ลาคม 2560 และครั�งที่้� 3/2561 เม่อำวันที่้� 8 สิงหาคม พ.ศู. 2561
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การพัฒินาบัุคลากรข้อำงสถาบัันส่งเสริมการบัริหารกิจการบั้านเมือำงที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ร.

 สถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. ไดู้ดูำาเนินกำารพัฒนาศูักำยภาพข์อำงบัุคลากำร 

ต้ามแผนพัฒนาบัุคลากำร ประจำำาปีงบัประมาณ พ.ศู. 2563 เพ่อำนำาไปสู่กำารพัฒนาอำงค์กำรอำย่างยั�งยืนโดูยคำานึงถึง

บัุคลากำร เป็นหลักำกำ่อำนกำำาหนดูหลักำสูต้รและโครงกำารต้่าง ๆ ที่ั�งน้� คณะกำรรมกำารอำำานวยกำารสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหาร 

กำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. ครั�งที่้� 4/2559 เม่อำวันที่้� 31 พฤษภาคม 2559 ไดู้ม้กำารจำัดูโครงสร้างกำารบัริหาร

งานปัจำจำุบัันและอำัต้รากำำาลังผู้ปฏิิบััต้ิงานประจำำา ณ ปัจำจำุบััน จำำานวน 18 ต้ำาแหน่ง ดูังน้�  

  1. ฝ่่ายโครงการพัฒินานักบัริหารการเปล่�ยนแปลงรุ่นใหม่ (ฝ่่าย นปร.)

     อำัต้รากำำาลัง 3 ต้ำาแหน่ง ประกำอำบัดู้วย 

   • หัวหน้าฝ่่าย      อำัต้รากำำาลัง 1 ต้ำาแหน่ง

   • เจำ้าหน้าที่้�      อำัต้รากำำาลัง 2 ต้ำาแหน่ง

  2. ฝ่่ายโครงการสำานักงาน ก.พ.ร. อำัตรากำาลัง 6 ตำาแหน่ง ประกอำบัดี้วย

   • หัวหน้าฝ่่าย      อำัต้รากำำาลัง 1 ต้ำาแหน่ง

   • เจำ้าหน้าที่้�      อำัต้รากำำาลัง 5 ต้ำาแหน่ง

  3. ฝ่่ายโครงการอำ่น อำัตรากำาลัง 2 ตำาแหน่ง ประกอำบัดี้วย

   • หัวหน้าฝ่่าย      อำัต้รากำำาลัง 1 ต้ำาแหน่ง 

   • เจำ้าหน้าที่้�      อำัต้รากำำาลัง 1 ต้ำาแหน่ง 

  4. ฝ่่ายสำานักงาน แบั่งอำอำกเป็น อำัตรากำาลัง 7 ตำาแหน่ง

   • หัวหน้าฝ่่าย      อำัต้รากำำาลัง 1 ต้ำาแหน่ง (รักำษากำาร)

   • ส่วนงานบัุคคล    อำัต้รากำำาลัง 1 ต้ำาแหน่ง

        หัวหน้าส่วนงานบัุคคล   

   • ส่วนงานกำารเงิน    อำัต้รากำำาลัง 1 ต้ำาแหน่ง

       หัวหน้าส่วนงานกำารเงิน 

   • ส่วนงานกำารบััญชุ้    อำัต้รากำำาลัง 1 ต้ำาแหน่ง

        หัวหน้าส่วนงานบััญชุ้

   • ส่วนงานพัสดูุ     อำัต้รากำำาลัง 1 ต้ำาแหน่ง

         หัวหน้างานส่วนงานพัสดูุ

   • ส่วนงานสารสนเที่ศูและประชุาสัมพันธ์   อำัต้รากำำาลัง 1 ต้ำาแหน่ง

                             หัวหน้าส่วนงานสารสนเที่ศูและประชุาสัมพันธ์   

   • งานบัริหารที่ั�วไป     อำัต้รากำำาลัง 1 ต้ำาแหน่ง  

        เลข์านุกำารผู้บัริหาร 

        ที่ำาหน้าที่้�หัวหน้าส่วนงานที่้�สถาบัันดูำาเนินกำารเอำง

  5. ศ้นย์ความเป็นเลิศที่างการเร่ยนร้้ 

     (ยังไม่ม้อำัต้รากำำาลัง)

  6. งานตรวจสอำบัภายใน 

   • ผู้ต้รวจำสอำบัภายใน    อำัต้รากำำาลัง 1 ต้ำาแหน่ง
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  จำากำอำัต้รากำำาลังดูังกำล่าวข์้างต้้น เป็นข์้อำมูลที่้�สำาคัญที่้�นำาไปสู่กำารกำำาหนดูแนวที่างในกำารพัฒนาบัุคลากำร 

ที่้�สอำดูคล้อำงกำับักำารดูำาเนินงานข์อำงสถาบัันฯ และเพ่อำสนับัสนุนกำารดูำาเนินงานข์อำงสถาบัันฯ ให้สัมฤที่ธิ�ผลดู้วยแนวที่าง 

กำารพัฒนา ดูังน้�

  1) ส่งเสริมและสนับัสนุนให้บัุคลากรพัฒินาดี้านความร้้  มุ่งเน้นกำารพัฒนาความรู้ในสายงานข์อำงต้นเอำง 

อำาที่ิเชุ่น ความรู้พื�นฐานดู้านกำฎ ระเบั้ยบั ภารกำิจำข์อำงสถาบัันฯ และกำารพัฒนาความรู้ที่างวิชุากำาร ที่้�สามารถนำามาปรับั

ใชุ้ไดู้จำริง กำารประชุุมสัมมนาหลักำสูต้รต้่าง ๆ ที่้�อำงค์กำรภายนอำกำจำัดูที่ำาให้ไดู้รับัความรู้ใหม่ ๆ เป็นประโยชุน์ต้่อำกำารปฏิิบััต้ิ

งาน เพ่อำกำระตุ้้นและส่งเสริมให้บัุคลากำรพัฒนาต้นเอำง เชุ่น กำารอำบัรมเชุิงบัรรยาย กำารอำบัรมเชุิงปฏิิบััต้ิกำาร กำารศูึกำษาดูู

งาน เป็นต้้น 

  2) ส่งเสริมและสนับัสนุนให้บัุคลากรพัฒินาดี้านที่ักษะ มุ่งเน้นกำารพัฒนาดู้านหน้าที่้� กำารปฏิิบััต้ิงาน

ข์อำงแต้่ละต้ำาแหน่งงาน และพัฒนาความรู้ดู้านเที่คนิคต้่าง ๆ เพ่อำให้เกำิดูแนวความคิดูใหม่เกำิดูความสร้างสรรค์ กำ่อำให้

เกำิดูประโยชุน์ในกำารปรับัปรุงงานให้ที่ันสมัยและม้ประสิที่ธิภาพ จำากำที่รัพยากำรที่ั�งภายในและภายนอำกำสถาบัันฯ เชุ่น 

กำารอำบัรมเชุิงปฏิิบััต้ิกำาร เพ่อำให้เกำิดูความเข์้าใจำในเที่คนิคกำารนำาไปใชุ้ ที่ั�งยังชุ่วยให้เกำิดูความชุำานาญในงานมากำยิ�งข์ึ�น

  3) ส่งเสริมและสนับัสนุนให้บัุคลากรพัฒินาดี้านคุณลักษณะ มุ่งเน้นให้ม้กำารพัฒนาดู้านจำิต้ใจำ นำาไป

สู่กำารพัฒนาคุณธรรม และจำริยธรรม และกำารพัฒนากำารที่ำางานร่วมกำับั  ผู้อำ่น (ที่้มงาน) เพ่อำให้เกำิดูกำารที่ำางานแบับั

ม้ส่วนร่วม และสามารถอำยู่ร่วมกำันไดู้อำย่างม้ความสุข์ ต้ลอำดูจำนเกำิดูประสิที่ธิภาพข์อำงงานที่้�ปฏิิบััต้ิไดู้บัรรลุต้ามเป้าหมาย

ที่้�ต้ั�งไว้ และสามารถชุ่วยให้ผู้บัังคับับััญชุาเข์้าถึงผู้ใต้้บัังคับับััญชุาดู้ยิ�งข์ึ�น ดูังนั�น หลายอำงค์กำรจำึงม้กำารพัฒนาที่าง

ดู้านจำิต้ใจำ เพ่อำให้เข์้าถึงจำิต้ใจำข์อำงบัุคลากำรในอำงค์กำร ซึ่ึ�งควรพัฒนาที่ักำษะในเร่อำงต้่าง ๆ ดูังนั�น กำารส่งเสริมให้บัุคลากำร

ไดู้ม้บัที่บัาที่ในกำารพัฒนาต้นเอำง เป็นกำารพัฒนาบัุคลากำรต้ามเป้าหมายที่้�สถาบัันฯ ไดู้กำำาหนดูไว้ โดูยเน้นกำารจำัดูกำิจำกำรรม

กำารพัฒนาบัุคลากำรให้เกำิดูกำารเร้ยนรู้ที่้�สมดูุล ที่ั�งกำารพัฒนาความรู้ ที่ักำษะ และคุณลักำษณะ ในกำารปฏิิบััต้ิงานรูปแบับั

ต้่าง ๆ  เชุ่น กำารถ่ายที่อำดู  กำารแนะนำา กำารฝ่ึกำอำบัรมเชุิงบัรรยาย กำารอำบัรมเชุิงปฏิิบััต้ิกำาร  กำารประชุุมและสัมมนา 

กำารศูึกำษาดููงาน โดูยกำารสร้างกำระบัวนกำารเร้ยนรู้ให้กำับับัุคลากำร ดูังน้�

  (1) ค้่มือำเบัื�อำงต้น  แนะนำาระเบั้ยบัสถาบัันฯ ข์้อำควรปฏิิบััต้ิ ความเป็นมาข์อำงสถาบัันฯ ยุที่ธศูาสต้ร์

ในเบัื�อำงต้้น เป็นคู่มือำ พร้อำมระเบั้ยบัสถาบัันส่งเสริมกำารบัริหารกำิจำกำารบั้านเมือำงที่้�ดู้ สำานักำงาน กำ.พ.ร. ที่ั�งหมดูที่้�ใชุ้ 

ในปัจำจำุบััน เพ่อำเป็นเคร่อำงมือำแรกำในกำารพัฒนาเร้ยนรู ้

  (2) ผ้้บัังคับับััญชุา (หัวหน้าฝ่่าย) ม้หน้าที่้�ในกำารพัฒนาผู้ใต้้บัังคับับััญชุาดู้วยวิธ้กำารถ่ายที่อำดูในรูปแบับั

ต้่าง ๆ เพ่อำชุ่วยพัฒนาข์้ดูความสามารถ ความรอำบัรู้ในงานที่้�เกำ้�ยวข์้อำง เชุ่น ระบับักำารสอำนงานโดูย กำารแนะนำารายบัุคคล 

(Coaching) ระบับัพ้�เล้�ยง (Mentoring)  กำารแนะนำากำารฝ่ึกำสอำนงานจำากำประสบักำารณ์จำริง (On the job training) 

กำารกำำากำับัดููแลวิธ้กำารที่ำางานในหน้าที่้�ความรับัผิดูชุอำบั รวมที่ั�งกำระตุ้้นให้ผู้ใต้้บัังคับับััญชุาม้กำารพัฒนา และเร้ยนรู้ดู้วย

ต้นเอำงอำย่างต้่อำเน่อำง เป็นต้้น
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  (3) ผ้้ม่ความร้้ ความสามารถ ประสบัการณ ์บัุคลากำรสามารถเร้ยนรู้ไดู้จำากำบัุคคลในสายงาน/ฝ่่าย/

สถาบัันเดู้ยวกำัน เพ่อำให้สามารถนำาความรู้จำากำกำารปฏิิบััต้ิจำริง จำากำกำารฝ่ึกำฝ่น และจำากำประสบักำารณ์ที่้�แอำบัแฝ่งอำยู่ใน

ต้ัวบัุคคลมาใชุ้ให้เป็นประโยชุน์ เพ่อำกำารพัฒนาบัุคลากำรและกำารพัฒนางาน  มิไดู้จำำากำัดูเฉัพาะกำารจำัดูอำบัรมเที่่านั�น 

เป็นกำารแบั่งปันความรู้ (Knowledge Sharing) กำารแลกำเปล้�ยนเร้ยนรู้ กำารจำัดูกำารความรู้ (Knowledge Management)  

  (4) แผนพัฒินาบุัคลากร สถาบัันฯ ไดู้กำำาหนดูแผนพัฒนาบุัคลากำร และจัำดูสรรงบัประมาณ เพ่อำพัฒนา

ประสิที่ธิภาพข์อำงบัุคลากำรอำย่างเหมาะสม และม้กำารต้ิดูต้าม ประเมินผลกำารพัฒนาบัุคลากำรในรูปแบับัต้่าง ๆ  ให้เป็นไป

ต้ามแผนกำารพัฒนาบัุคลากำรประจำำาปีงบัประมาณนั�น ๆ เพ่อำรับัที่ราบัข์้อำบักำพร่อำง และนำามาปรับัปรุงกำารพัฒนาบัุคลากำรที่้�

เหมาะสมในโอำกำาสต้่อำไป ซึ่ึ�งกำารพัฒนาบัุคลากำรประจำำาปีงบัประมาณ พ.ศู. 2563 (ระหว่างวันที่้� 1 ตุ้ลาคม 2562 – 

30 กำันยายน 2563) สถาบัันฯ ไดู้ศูึกำษากำารพัฒนาต้นเอำงในรูปแบับั e-learning หลักำสูต้รที่้�เกำ้�ยวข์้อำงเพ่อำใชุ้พัฒนา

งานในความรับัผิดูชุอำบั เพ่อำเจำ้าหน้าที่้�สามารถเร้ยนรู้ไดู้ต้ามความสะดูวกำ ไดู้ต้ลอำดูเวลา ไดู้ทีุ่กำสถานที่้� และสามารถ

นำามาชุ่วยพัฒนาศูักำยภาพข์อำงเจำ้าหน้าที่้�และสถาบัันฯไดู้ ผ่านกำารเพิ�มเต้ิม อำงค์ความรู้ โดูยพัฒนาจำากำอำงค์ความรู้

เดูิมให้ม้ศูักำยภาพเพิ�มข์ึ�น ต้ลอำดูจำนเร้ยนรู้สิ�งใหม่ ๆ  เพ่อำพัฒนาที่ักำษะใหม่ ๆ  ให้เพิ�มข์ึ�นไดู้ดู้วย ที่ั�งน้� ปัจำจำุบัันเจำ้าหน้าที่้�ไดู้

ที่ำากำารอำบัรมพัฒนาต้นเอำงในรูปแบับั e-learning โดูยไดู้รับัหนังสือำรับัรอำงกำารอำบัรมจำากำหน่วยงานอำบัรมนั�น ๆ อำ้กำดู้วย 

ซึ่ึ�งผลกำารอำบัรมปรากำฏิต้ามรูปภาพที่้� 7 ดูังน้�
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6. การิควบัคุมภายใน

 สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ไดี้ตริะหนักถึงความสำาคัญ และส่งเสริิม

ให้เกิดีริะบับัการิกำากับัดีูแลกิจการิที่่�ดี่ (Governance) ปริะกอบัดี้วย การิควบัคุมภายใน (Internal Control) การิบัริิหาริ

ความเส่�ยง (Risk Management) และการิถือปฏิิบััติตามกฎเกณฑ์์ (Compliance) โดียไดี้จัดีที่ำาและส่งหนังสือริับัริอง

การิจัดีวางริะบับัการิควบัคุมภายในให้กับัคณะกริริมการิตริวจเงินแผ่่นดีิน เม่อวันที่่� 1 กันยายน 2558 ซึ่ึ�งสถาบัันฯ  ไดี้นำา

มาใช้้เป็นแนวที่างในการิปฏิิบััติงานจวบัจนปัจจุบััน โดียมุ่งหวังให้บัริริลุวัตถุปริะสงค์ของการิควบัคุมภายในดี้านปริะสิที่ธิิผ่ล 

และปริะสิที่ธิิภาพการิดีำาเนินงาน และการิใช้้ที่ริัพยากริ ริวมถึงการิริักษาที่ริัพย์สิน การิป้องกันหริือลดีความผ่ิดีพลาดี 

ความเส่ยหาย การิริั�วไหล การิสิ�นเปลืองหริือการิทีุ่จริิต ดี้านความเช้่อถือไดี้ของริายงานที่างการิเงิน และดี้านการิปฏิิบััติ

ตามกฎหมาย ริะเบั่ยบั ข้อบัังคับั มติคณะริัฐมนตริ่ และนโยบัาย ตลอดีจนการิปฏิิบััติงานตามริะเบั่ยบัของฝ่่ายบัริิหาริ 

 นอกจากนั�น สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ยังไดี้กำาหนดีนโยบัาย ริะเบั่ยบั

ปฏิิบััติ และข้อบัังคับัต่าง ๆ เพ่อให้การิปฏิิบััติงานในแต่ละดี้านเป็นไปตามมาตริฐานการิควบัคุมภายในของสถาบัันฯ 

โดียเฉพาะดี้านการิจัดีการิ สถาบัันฯ ม่การิจัดีโคริงสริ้างและริะบับัการิดีำาเนินงานที่่�เหมาะสม กับัภาริกิจ ริวมถึงอำานาจ

หน้าที่่�ของหน่วยงาน โดียม่การิมอบัหมายงานและแบั่งแยกหน้าที่่�ความริับัผ่ิดีช้อบั ม่ริะบับับััญช้่พัสดีุและที่ริัพย์สิน

แยกต่างหากจากหน่วยงานเจ้าสังกัดี ริวมถึงใช้้ริะบับับััญช้่เกณฑ์์คงค้าง (Accrual Basis) ตามหลักสากล และปฏิิบััติ

ตามมาตริฐานการิบััญช้่ที่่�ริับัริองที่ั�วไป ภายใต้ริะเบั่ยบั ข้อบัังคับัของที่างริาช้การิและตามสถาบัันฯ กำาหนดี ริวมที่ั�ง

ม่การิจัดีที่ำาริายงานที่างการิเงิน ซึ่ึ�งปริะกอบัดี้วยงบัแสดีงฐานะการิเงิน งบัแสดีงผ่ลการิดีำาเนินงานที่างการิเงินทีุ่กสิ�นริอบั

ริะยะเวลาดีำาเนินการิโดียคณะกริริมการิตริวจสอบั และคณะกริริมการิอำานวยการิสถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิ

บั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. จะม่การิกำากับัดีูแลผ่่านที่างริายงานผ่ลต่างๆ  

 ที่ั�งน่� สถาบัันฯ ไดี้จัดีวางริะบับัการิควบัคุมภายในภายใต้หลักเกณฑ์์กริะที่ริวงการิคลังว่าดี้วยมาตริฐานและ

หลักเกณฑ์์ปฏิิบััติการิควบัคุมภายในสำาหริับัหน่วยงานของริัฐ พ.ศ. 2561 ตามพริะริาช้บััญญัติวินัยการิเงินการิคลัง

ของริัฐ พ.ศ. 2561 หมวดี 4  การิบััญช้่ การิริายงาน และการิตริวจสอบั มาตริา 39 กำาหนดีให้หน่วยงานของริัฐจัดีให้

ม่การิตริวจสอบัภายใน การิควบัคุมภายใน และการิบัริิหาริจัดีการิความเส่�ยง โดียให้ถือปฏิิบััติตามมาตริฐานและ

หลักเกณฑ์์ที่่�กริะที่ริวงการิคลังกำาหนดี โดียกำาหนดีให้องค์กริม่การิควบัคุมภายในภายใต้องค์ปริะกอบั ดีังน่� 

 (1) สภาพแวดีล้อมการิควบัคุม (Control Environment)

 (2) การิปริะเมินความเส่�ยง (Risk Assessment)

 (3) กิจกริริมการิควบัคุม (Control Activities)

 (4) สาริสนเที่ศและการิส่อสาริ (Information and Communication)

 (5) กิจกริริมการิติดีตามผ่ล (Monitoring Activities)

 การิปริะเมินผ่ลการิควบัคุมภายในของสถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. 



สถาบัันฯ ไดี้แต่งตั�งคณะที่ำางานจัดีวางริะบับัการิควบัคุมภายใน ตามคำาสั�ง สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้าน

เมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ที่่� 14/2558 โดียม่ผู่้ตริวจสอบัภายในของสถาบัันฯ ที่ำาหน้าที่่�เป็นที่่�ปริึกษาคณะที่ำางาน

จัดีวางริะบับัควบัคุมภายในม่อำานาจหน้าที่่�ติดีตามการิจัดีวางริะบับัควบัคุมภายในจากทีุ่กฝ่่ายงาน และการินำาริะบับั

ควบัคุมภายในที่่�กำาหนดีไปปฏิิบััติให้เกิดีปริะสิที่ธิิผ่ล ปริะสิที่ธิิภาพ เพ่อให้บัริริลุวัตถุปริะสงค์ของการิควบัคุมภายใน

ข้างต้น 

 ที่ั�งน่� ผ่ลการิปริะเมินการิควบัคุมภายในของสถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. 

สำาหริับัปีสิ�นสุดีวันที่่� 30 กันยายน 2563 พบัว่า เป็นไปตามริะเบั่ยบัและวิธิ่การิควบัคุมภายใน ที่่� กำาหนดีไว้ ซึ่ึ�งม่

ความเพ่ยงพอและบัริริลุวัตถุปริะสงค์ตามต้องการิ โดียในปีที่่�ผ่่านมาสถาบัันฯ ไดี้ม่การิปริับัปริุงริะเบั่ยบั ข้อบัังคับั 

และปริะกาศต่าง ๆ ของสถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ให้ม่ความเหมาะสมและที่ันสมัย 

ตลอดีจนปริับัปริุงวิธิ่การิปฏิิบััติงาน โดียพิจาริณาให้สอดีคล้องกับัพริะริาช้บััญญัติวินัยการิเงินการิคลังของริัฐ พริะริาช้

บััญญัติการิจัดีซึ่ื�อจัดีจ้าง และการิบัริิหาริพัสดีุภาคริัฐ พ.ศ. 2560 และหลักเกณฑ์์กริะที่ริวงการิคลังว่าดี้วยมาตริฐาน

และหลักเกณฑ์์ ปฏิิบััติการิตริวจสอบัภายในสำาหริับัหน่วยงานของริัฐ พ.ศ. 2561       

 อย่างไริก็ตาม การิควบัคุมภายในของสถาบัันฯ ยังคงจะต้องปริับัปริุงและพัฒนาต่อไป ไดี้แก่ การิสอบัที่านการิ

ปฏิิบััติงานให้เป็นไปตาม กฎ ริะเบั่ยบั ข้อบัังคับั และปริะกาศต่าง ๆ ที่่�ม่การิปริับัปริุงแก้ไขอย่างเป็นริะยะ นอกจากน่�

จากสถานการิณ์การิแพริ่ริะบัาดีของไวริัสโควิดี-19 ที่ำาให้สถาบัันฯ ไม่สามาริถดีำาเนินงานไดี้เป็นไปตามแผ่นธิุริกิจที่่�

วางไว้ ดีังนั�นเพ่อเป็นการิควบัคุมผ่ลกริะที่บัจากสถานการิณ์ที่่�ไม่คาดีคิดี สถาบัันฯ ควริจัดีตั�งกลุ่มที่ำางานย่อยใน 

การิจัดีการิปัญหาหริือสถานการิณ์เฉพาะหน้าไดี้อย่างที่ันที่่วงที่่ ริวมที่ั�งจัดีให้ม่การิติดีตาม/ที่บัที่วน สถานการิณ์ความเส่�ยง 

อย่างต่อเน่อง และริายงานความคืบัหน้าต่อผู่้บัริิหาริอย่างใกล้ช้ิดี
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สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ริายงานปริะจำาปี 2563 | 79

7. ฐานะการิเงินและผลการิดีำาเนินงาน 

ผลการิดีำาเนินงานดี้านการิเงิน

งบัการิเงิน 
(ริายละเอ่ยดีปริากฏในภาคผนวก 1 - 26)

 • สริุปริายงานการิสอบับััญชีี 
 สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ไดี้ริับัที่ริาบัผลการิตริวจสอบั ริายงานการิเงิน

ของสถาบัันฯ จากสำานักงานการิตริวจเงินแผ่นดีิน ตามหนังสือที่่� ตผ 0027/2901 ลงวันที่่� 29 ม่นาคม 2562 เริ่อง 

การิตริวจสอบัริายงานการิเงิน สำาหริับัปีีสิ�นสุดีวันที่่� 30 กันยายน 2561 และตามหนังสือที่่� ตผ 0027/1615 ลงวันที่่� 

3 กันยายน 2563 เริ่องการิตริวจสอบัริายงานการิเงิน สำาหริับัปีีสิ�นสุดีวันที่่� 30 กันยายน 2562 โดียม่ริายงานของ

ผ้้สอบับััญชี่ สริุปีดีังน่� 

 - ปีีงบปีระมาณ พ.ศ. 2561 

 “สำานักงานการิตริวจเงินแผ่นดีินไดี้ตริวจสอบัริายงานการิเงินของสถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมือง

ที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. (สถาบััน) ซึ่่�งปีริะกอบัดี้วยงบัแสดีงฐานะการิเงิน ณ วันที่่� 30 กันยายน 2561 งบัแสดีงผล

การิดีำาเนินงานที่างการิเงิน และงบัแสดีงการิเปีล่�ยนแปีลงสินที่ริัพย์สุที่ธิิ/ส่วนทีุ่น สำาหริับัปีีสิ�นสุดีวันเดี่ยวกัน และ

หมายเหตุปีริะกอบังบัการิเงินริวมถ่งหมายเหตุสริุปีนโยบัายการิบััญชี่ที่่�สำาคัญ

 สำานักงานการิตริวจเงินแผ่นดีินเห็นว่า งบัการิเงินข้างต้นน่�แสดีงฐานะการิเงินของสถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริ

กิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. วันที่่� 30 กันยายน 2561 และผลการิดีำาเนินงาน สำาหริับัปีีสิ�นสุดีวันเดี่ยวกัน 

โดียถ้กต้องตามที่่�ควริในสาริะสำาคัญตามมาตริฐานการิบััญชี่ภาคริัฐและนโยบัายการิบััญชี่ภาคริัฐที่่�กริะที่ริวงการิคลัง

กำาหนดี” 

(ริายละเอ่ยดีปีริากฏในภาคผนวก 1 - 3)

 - ปีีงบปีระมาณ พ.ศ. 2562 

 “สำานักงานการิตริวจเงินแผ่นดีินไดี้ตริวจสอบัริายงานการิเงินของสถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมือง

ที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. (สถาบััน) ซึ่่�งปีริะกอบัดี้วย งบัแสดีงฐานะการิเงิน ณ วันที่่� 30 กันยายน 2562 งบัแสดีงผล

การิดีำาเนินงานที่างการิเงิน และงบัแสดีงการิเปีล่�ยนแปีลงสินที่ริัพย์สุที่ธิิ/ส่วนทีุ่น สำาหริับัปีีสิ�นสุดีวันเดี่ยวกัน และ

หมายเหตุปีริะกอบังบัการิเงิน ริวมถ่งสริุปีนโยบัายการิบััญชี่ที่่�สำาคัญ

 สำานักงานการิตริวจเงินแผ่นดีินเห็นว่า งบัการิเงินข้างต้นน่�แสดีงฐานะการิเงินของสถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริ

กิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. วันที่่� 30 กันยายน 2562  และผลการิดีำาเนินงาน สำาหริับัปีีสิ�นสุดีวันเดี่ยวกัน 

โดียถ้กต้องตามที่่�ควริในสาริะสำาคัญ ตามมาตริฐานการิบััญชี่ภาคริัฐและนโยบัายการิบััญชี่ภาคริัฐที่่�กริะที่ริวงการิคลังกำาหนดี” 

(ริายละเอ่ยดีปีริากฏในภาคผนวก 4 - 6)

 ที่ั�งน่� สถาบัันฯ ยังไม่ม่ริายงานการิสอบับััญชี่ ปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 เน่องจากอย้่ริะหว่างริอการิสอบั

บััญชี่ตามกฎหมายจากสำานักงานการิตริวจเงินแผ่นดีิน ตามพริะริาชีบััญญัติปีริะกอบัริัฐธิริริมน้ญว่าดี้วยการิตริวจ

เงินแผ่นดีิน พ.ศ. 2561 และตามริะเบั่ยบัสถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ว่าดี้วย

การิบัริิหาริการิเงิน การิตริวจสอบัและปีริะเมินผล พ.ศ. 2553 และที่่�แก้ไขเพิ�มเติม
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 • ตาริางสริุปงบัการิเงิน

งบแสดงฐานะการเงิน ณ วัันที่่� 30 กันยายน

หน่วัย : บาที่

สินที่รัพย์

    สินที่รัพย์หมุนเวั่ยน

        เงินสดีและริายการิเที่่ยบัเที่่าเงินสดี

        เงินลงทีุ่นริะยะสั�น

        ล้กหน่�เงินยืมที่ดีริอง

        ริายไดี้ค้างริับั

        วัสดีุคงเหลือ

        สินที่ริัพย์หมุนเว่ยนอ่น

        รวัมสินที่รัพย์หมุนเวั่ยน

    สินที่รัพย์ไม่หมุนเวั่ยน

        อาคาริ และอุปีกริณ์

        สินที่ริัพย์ไม่ม่ตัวตน

        รวัมสินที่รัพย์ไม่หมุนเวั่ยน

รวัมสินที่รัพย์

หน่�สิน

    หน่�สินหมุนเวั่ยน

        เจ้าหน่�การิค้า

        ค่าใชี้จ่ายค้างจ่าย

        ริายไดี้ริับัล่วงหน้า

        เงินริับัฝากริะยะสั�น

        หน่�สินหมุนเว่ยนอ่น

        รวัมหน่�สินหมุนเวั่ยน

รวัมหน่�สิน

สินที่รัพย์สุที่ธิิ/ส่วันทีุ่น

สินที่รัพย์สุที่ธิิ/ส่วันทีุ่น

   ทีุ่น

    รายได้สูงกวั่าค่่าใช้้จ่่ายสะสม

รวัมสินที่รัพย์สุที่ธิิ/ส่วันทีุ่น

126,444,108.33

45,500,000.00

1,332,629.63

8,594,865.20

289,012.46

2,188,206.70

184,348,822.32

1,437,739.30

3,827.68

1,441,566.98

185,790,389.30

24,174,083.55

13,554,414.45

21,240,000.00

981,939.80

120,424.97

60,070,862.77

60,070,862.77

125,719,526.53

-

125,719,526.53

125,719,526.53

79,181,536.84

65,500,000.00

1,775,482.00

11,303,164.33

283,114.22

4,716,007.33

162,759,304.72

1,424,035.54

5,114.29

1,429,149.83

164,188,454.55

26,098,656.47

14,784,212.67

3,040,000.00

1,135,266.50

114,690.95

45,172,826.59

45,172,826.59

119,015,627.96

-

111,664,622.54

111,664,622.54

61,022,550.70

65,500,000.00

2,897,215.00

26,091,732.50

365,621.24

4,329,240.07

162,206,359.51

1,708,835.47

6,397.39

1,715,232.86

161,921,592.37

23,377,856.74

19,757,102.08

5,545,799.50

1,325,163.00

251,048.51

50,256,969.83

50,256,969.83

111,664,622.54

-

73,254,119.47

73,254,119.47

ตารางที่่� 16 งบัแสดีงฐานะการิเงิน

256125622563
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หน่วัย : บาที่

รายได้จ่ากการดำาเนินงาน

        ริายไดี้จากการิให้บัริิการิ

        ริายไดี้ดีอกเบั่�ย

        ริายไดี้อ่น

รวัมรายได้จ่ากการดำาเนินงาน

ค่่าใช้้จ่่ายจ่ากการดำาเนินงาน

    ต้นทีุ่นการิให้บัริิการิ

    ค่าใชี้จ่ายบัุคลากริ

    ค่าใชี้สอย

    ค่าวัสดีุ

    ค่าสาธิาริณ้ปีโภค

    ค่าเส่อมริาคาและค่าตัดีจำาหน่าย

    ค่าใช้ีจ่ายโคริงการิตามมติคณะกริริมการิอำานวยการิ

    ค่าใชี้จ่ายอ่น

รวัมค่่าใช้้จ่่ายจ่ากการดำาเนินงาน

รายได้สูงกวั่าค่่าใช้้จ่่ายสุที่ธิิ

141,320,080.31

1,113,908.02

749,883.30

143,183,871.63

121,425,343.77

10,782,029.23

3,605,764.74

96,404.67

92,873.40

477,557.25

-

-

136,479,973.06

6,703,898.57

192,388,083.50

1,462,604.20

12,442.69

193,863,130.39

164,933,506.31

13,125,126.06

3,876,997.80

181,688.29

89,395.91

525,125.55

3,774,043.97

6,241.08

186,512,124.97

7,351,005.42

223,793,193.75

1,462,842.49

291,449.34

225,547,485.58

161,644,353.37

13,441,232.73

3,664,156.53

195,537.03

73,253.75

484,629.95

7,630,825.00

2,994.15

187,136,982.51

38,410,503.07

256125622563

งบแสดงผลการดำาเนินงานที่างการเงิน

สำาหรับปีี สิ�นสุด วัันที่่� 30 กันยายน

ตารางที่่� 17 งบัแสดีงผลการิดีำาเนินงานที่างการิเงิน

อััตราส่วันที่างการเงินที่่�สำาค่ัญ

  อัตริาส่วนเงินทีุ่นหมุนเว่ยนหริืออัตริาส่วนสภาพคล่อง

  สินที่ริัพย์หมุนเว่ยน/หน่�สินหมุนเว่ยน : 

  - ปีี 2563 คำานวณดีังน่� 184,348,822.32 / 60,070,862.77 = 3.07 เที่่า

  - ปีี 2562 คำานวณดีังน่� 162,759,304.72 / 45,172,826.59 = 3.60 เที่่า

  - ปีี 2561 คำานวณดีังน่� 160,206,359.51 / 50,256,969.83 = 3.19 เที่่า

  สถาบัันฯ ม่อัตริาส่วนเงินทีุ่นหมุนเว่ยนในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563, พ.ศ. 2562 และ พ.ศ. 2561 

เที่่ากับั 3.07 เที่่า, 3.60 เที่่า และ 3.19 เที่่า ตามลำาดีับั แสดีงให้เห็นว่าในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 สถาบัันฯ ม่สภาพ

คล่องลดีลงจากปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2562 และปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2561 เพ่ยงเล็กน้อย จากอัตริาส่วนดีังกล่าวแสดีง

ให้เห็นว่า สินที่ริัพย์หมุนเว่ยนของสถาบัันฯ ที่่�ม่อย้่สามาริถชีำาริะหน่�สินหมุนเว่ยนของสถาบัันฯ ที่่�ม่อย้่ไดี้ที่ั�งจำานวน 

โดียในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 สถาบัันฯ ม่สินที่ริัพย์หมุนเว่ยนส่วนใหญ่อย้่ในริ้ปีเงินสดีและริายการิเที่่ยบัเที่่าเงินสดี 
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ลำาดีับัริองลงมาเปี็นเงินลงทีุ่นริะยะสั�น ริายไดี้ค้างริับั สินที่ริัพย์หมุนเว่ยนอ่น ล้กหน่�เงินยืมที่ดีริอง และวัสดีุคงเหลือ 

  อัตริาผลตอบัแที่นจากสินที่ริัพย์ริวมริายไดี้ส้งกว่าค่าใชี้จ่ายสุที่ธิิ / สินที่ริัพย์ริวม x 100 :

  - ปีี 2563 คำานวณดีังน่� 6,703,898.57 / 185,790,389.30 x 100 = 3.61%

  - ปีี 2562 คำานวณดีังน่� 7,351,005.42 / 164,188,454.55 x 100 = 4.48%

  - ปีี 2561 คำานวณดีังน่� 38,410,503.07 / 161,921,592.37 x 100 = 23.72%

          สถาบัันฯ ม่อัตริาผลตอบัแที่นต่อสินที่รัิพย์ริวม ในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563, พ.ศ. 2562 และ พ.ศ. 2561 

เท่ี่ากับั 3.61%, 4.48% และ 23.72% ตามลำาดัีบั โดียอัตริาผลตอบัแที่นจากสินที่รัิพย์ริวมเป็ีนอัตริาส่วนท่ี่�แสดีงให้เห็นถ่ง

สินที่ริัพย์ริวมของสถาบัันฯ ที่่�ม่อย้่สามาริถสริ้างผลตอบัแที่นของสินที่ริัพย์ในริะดีับัใดี ซึ่่�งในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 

สถาบัันฯ ม่ผลตอบัแที่นต่อสินที่ริัพย์ริวมลดีลงจากปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2562 ในจำานวนเล็กน้อย และลดีลงปีีงบัปีริะมาณ 

พ.ศ. 2561 เปี็นจำานวนมาก ซึ่่�งสาเหตุที่่�อัตริาผลตอบัแที่นจากสินที่ริัพย์ริวมในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 ลดีลงจาก 

พ.ศ. 2562 เน่องจากสถาบัันฯ  ม่สินที่ริัพย์ริวมเพิ�มข่�นจากปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2562 คิดีเปี็นอัตริาริ้อยละ 13.16 ใน

ขณะที่่�ริายไดี้ส้งกว่าค่าใชี้จ่ายสุที่ธิิกลับัลดีลงจากปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2562 คิดีเปี็นอัตริาริ้อยละ 8.80 สริุปีดีังน่�

 1. สถาบัันฯ ม่สินที่ริัพย์ปีริะเภที่เงินสดี และริายการิเที่่ยบัเที่่าเงินสดี ในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 ส้งกว่าปีี 

งบัปีริะมาณ พ.ศ. 2562 คิดีเปี็นอัตริาริ้อยละ 59.69 เน่องจากในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 สถาบัันฯ ม่การิริับัเงิน

ค่าสมัคริเข้าริ่วมการิศ่กษาอบัริมหลักส้ตริของสถาบัันฯ แต่เน่องจากผลกริะที่บัของสถานการิณ์ covid-19 จ่งม่

ความจำาเปี็นต้องเล่อนการิจัดีกิจกริริมต่าง ๆ ออกไปี ซึ่่�งที่ำาให้สถาบัันฯ ไม่ไดี้ดีำาเนินการิจ่ายเงินในกิจกริริมดีังกล่าว

ให้แล้วเสริ็จ ในปีี งบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 ที่ั�งน่� ในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 สถาบัันฯ ไดี้ริับัริ้้ริายการิริับัเงินค่าสมัคริ

เข้าริ่วมการิศ่กษาอบัริมหลักส้ตริฯ ดีังกล่าว เปี็นหน่�สินในปีริะเภที่ริายไดี้ริับัล่วงหน้าแล้วที่ั�งจำานวน

 2. สถาบัันฯ ม่ริายไดี้จากการิดีำาเนินงาน ในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 ตำ�ากว่าปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2562 คิดีเปี็น

อัตริาริ้อยละ 26.14

 3. สถาบัันฯ ม่ค่าใชี้จ่ายจากการิดีำาเนินงาน ในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 ตำ�ากว่าปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2562 

คิดีเปี็นอัตริาริ้อยละ 26.83 ซึ่่�งม่อัตริาการิลดีลงของค่าใชี้จ่ายจากการิดีำาเนินงานมากกว่าอัตริาการิลดีลงของริายไดี้

จากการิดีำาเนินงาน ในข้อ 2. โดียม่สาเหตุเกิดีจาก โคริงการิบัางโคริงการิท่ี่�สถาบัันฯ รัิบัร้้ิริายได้ีในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 

แต่ม่ค่าใช้ีจ่ายการิดีำาเนินงานเกิดีข่�น ในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2564 

 4. ในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 สถาบัันฯ ไม่ม่ริายการิค่าใชี้จ่ายโคริงการิตามมติคณะกริริมการิอำานวยการิ

ที่่�สถาบัันฯ ใชี้เงินจากบััญชี่เงินทีุ่นสะสม (ริายไดี้ส้งกว่าค่าใชี้จ่ายสะสมยกมา) และไม่ม่ริายการิค่าใชี้จ่ายอ่น 

การวัิเค่ราะห์ฐานะที่างการเงินและผลการดำาเนินงาน

 สถาบัันฯ ม่การิแก้ไขหลักเกณฑ์์การิริับัริ้้ริายไดี้และค่าใชี้จ่าย ตั�งแต่ปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2553 ตามที่่�สถาบัันฯ 

ไดี้ริับัหนังสือจากกริมบััญชี่กลาง เริ่อง ตอบัข้อหาริือหลักการิริับัริ้้ริายไดี้และค่าใชี้จ่าย ที่่� กค 0423.2/31072 ลงวันที่่� 

6 ตุลาคม 2554 ตามมติที่่�ปีริะชีุมคณะกริริมการิตริวจสอบั คริั�งที่่� 5/2554 วันที่่� 6 ตุลาคม 2554 และม่มติให้ความ

เห็นชีอบัในการิปีริะชีุมคณะกริริมการิอำานวยการิสถาบัันฯ คริั�งที่่� 6/2554 วันที่่� 15 ธิันวาคม 2554 ซึ่่�งริายงานของ

ผ้้สอบับััญชี่ ไดี้ให้ข้อสังเกตไว้ในหมายเหตุปีริะกอบังบัการิเงินข้อที่่� 3.10 เพ่อให้เปี็นไปีตามหลักความริะมัดีริะวัง ม่
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ความคล่องตัว และให้ผลการิดีำาเนินงานปีริะจำาปีีสะที่้อนต้นทีุ่นที่่�คริบัถ้วนและเหมาะสมยิ�งข่�น มติคณะกริริมการิ

ตริวจสอบัคริั�งที่่� 5/2554 เม่อวันที่่� 6 ตุลาคม 2554  ไดี้เห็นชีอบัให้ม่การิเปีล่�ยนแปีลงนโยบัายการิริับัริ้้ริายไดี้และ

ค่าใชี้จ่ายบัางปีริะเภที่ในงบัการิเงินตั�งแต่งวดีบััญชี่สิ�นสุดีวันที่่� 30 กันยายน 2553 เปี็นต้นไปี  

การวัิเค่ราะห์ฐานะที่างการเงิน

สินที่รัพย์

 ในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 สถาบัันฯ ม่สินที่ริัพย์หมุนเว่ยนริวม 184.35 ล้านบัาที่ เพิ�มข่�นจากปีีที่่�ผ่านมา 

21.59 ล้านบัาที่ หริือเพิ�มข่�นคิดีเปี็นริ้อยละ 13.26 ม่สาเหตุส่วนใหญ่จากสินที่ริัพย์ปีริะเภที่เงินสดี และริายการิเที่่ยบัเที่่า

เงินสดี ม่อัตริาส่วนเพิ�มข่�นริ้อยละ 59.69 ริองลงมาเปี็นปีริะเภที่วัสดีุคงเหลือ ม่อัตริาส่วนเพิ�มข่�นริ้อยละ 2.08 ที่ั�งน่� ใน

ส่วนของสินที่ริัพย์ไม่หมุนเว่ยนปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 ริวม 1.44 ล้านบัาที่ เพิ�มข่�นจากปีีก่อนเพ่ยงเล็กน้อยโดีย

เพิ�มข่�นคิดีเปี็นริ้อยละ 0.87 โดียสริุปีแล้ว สถาบัันฯ ม่สินที่ริัพย์ริวม 185.79 ล้านบัาที่ เพิ�มข่�นจากปีีที่่�ผ่านมา 21.60 

ล้านบัาที่ หริือเพิ�มข่�น คิดีเปี็นริ้อยละ 13.16 ดีังที่่�ปีริากฏในงบัแสดีงฐานะการิเงิน ตามภาคผนวก 7

หน่�สินและส่วันขอังทีุ่น

 ในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 สถาบัันฯ ม่หน่�สินริวมที่ั�งสิ�น 60.07 ล้านบัาที่ โดียเปี็นหน่�สินในปีริะเภที่หน่�สิน

หมุนเว่ยน ซึ่่�งม่ยอดีเพิ�มข่�นจากปีีที่่�ผ่านมา 14.90 ล้านบัาที่ หริือคิดีเปี็นริ้อยละ 32.98 ส่วนใหญ่เกิดีจากหน่�สินปีริะเภที่

ริายไดี้ริับัล่วงหน้า ซึ่่�งม่อัตริาส่วนเพิ�มข่�นริ้อยละ 598.68 ลำาดีับัริองลงมาเปี็นหน่�สินหมุนเว่ยนอ่น ซึ่่�งม่อัตริาส่วน

เพิ�มข่�นริ้อยละ 5 ที่ั�งน่� ที่ำาให้สถาบัันฯ ม่ริายการิสินที่ริัพย์สุที่ธิิ/ส่วนทีุ่น ที่ั�งสิ�น 125.72 ล้านบัาที่ เพิ�มข่�นจากปีีที่่�ผ่านมา 

6.703 ล้านบัาที่ หริือเพิ�มข่�นคิดีเปี็นริ้อยละ 5.63 ดีังที่่�ปีริากฏในงบัแสดีงฐานะการิเงิน ตามภาคผนวก 8

การวัิเค่ราะห์ผลการดำาเนินงาน

 ในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 ม่ริายไดี้จากการิให้บัริิการิที่ั�งจากโคริงการิต่อเน่องจากปีีที่่�ผ่านมา และโคริงการิ

ในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 โดียเปี็นสัดีส่วนริายไดี้จากการิให้บัริิการิแก่สำานักงาน ก.พ.ริ. คิดีเปี็นริ้อยละ 57.62 และ

ริายไดี้จากการิให้บัริิการิแก่หน่วยงานอ่น ๆ คิดีเปี็นริ้อยละ 42.38 โดียปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 สถาบัันฯ ม่ริายไดี้ริวม 

143,183,871.63 บัาที่ ซึ่่�งลดีลงจากปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2562 ที่่�ม่ริายไดี้จำานวน 193,863,130.39 บัาที่ หริือลดีลงคิดี

เปี็นริ้อยละ 26.14 โดียสัดีส่วนริายไดี้จากการิให้บัริิการิสำานักงาน ก.พ.ริ. ลดีลงริ้อยละ 30.37 และสัดีส่วนริายไดี้ที่่�มา

จากการิ ให้บัริิการิหน่วยงานอ่นลดีลงริ้อยละ 20.62 ซึ่่�งสาเหตุการิลดีลงของริายไดี้จากการิให้บัริิการิ เกิดีจากใน

ปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 สถาบัันฯ ไดี้ริับัผลกริะที่บัจากสถานการิณ์ covid-19 จ่งที่ำาให้ไม่สามาริถดีำาเนินกิจกริริม

ในโคริงการิต่าง ๆ ไดี้ เชี่น การิศ่กษาดี้งานต่างปีริะเที่ศ และการิจัดีฝึกอบัริมสัมมนา เปี็นต้น ซึ่่�งส่งผลให้สถาบัันฯ 

ไม่ไดี้ริับัริายไดี้จากการิจัดีกิจกริริมดีังกล่าว

 ริายไดี้จากการิให้บัริิการิที่ั�งโคริงการิที่่�ดีำาเนินการิต่อเน่องจากปีีที่่�ผ่านมาและโคริงการิที่่�ไดี้ลงนามข้อตกลง

การิให้บัริิการิและการิใชี้บัริิการิหริือสัญญาและม่ริายไดี้จากการิดีำาเนินการิในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 ริวมเปี็นจำานวน

ที่ั�งสิ�น 141,320,080.31 บัาที่ โดียม่ริายละเอ่ยดีริายไดี้แต่ละโคริงการิแบั่งตามปีริะเภที่ ดีังน่�
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โครงการพััฒนานักบริหารการเปลี่่�ยนแปลี่งร่�นใหม่� (นปร.)

ที่่� โค่รงการ หน่วัยงานผู้วั่าจ่้าง รายรับ (บาที่)

โคริงการิพัฒนานักบัริิหาริการิเปีล่�ยนแปีลงริุ่นใหม่ ริุ่นที่่� 12

โคริงการิพัฒนานักบัริิหาริการิเปีล่�ยนแปีลงริุ่นใหม่ ริุ่นที่่� 13

โคริงการิพัฒนานักบัริิหาริการิเปีล่�ยนแปีลงริุ่นใหม่ ริุ่นที่่� 14

 1

 2

 3

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

2,926,600.00

14,464,042.00

7,742,542.00

รวัมรายรับโค่รงการพัฒนานักบริหารการเปีล่�ยนแปีลงรุ่นใหม่ 25,133,184.00

โครงการฝึึกอบรม่

ที่่� โค่รงการ หน่วัยงานผู้วั่าจ่้าง รายรับ (บาที่)

รวัมรายรับโค่รงการฝึึกอับรม 6 โค่รงการ 14,479,000.00

โคริงการิพัฒนาผ้้นำาการิขับัเคล่อนนโยบัายเศริษฐกิจและสังคมดีิจิที่ัล

โคริงการิอบัริมที่างไกลหลักส้ตริ “บัริริษัที่ภิบัาลสำาหริับัผ้้ปีริะกอบัการิ

ขนาดีกลางและขนาดีย่อม” ริะยะที่่� 2 ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

หลักส้ตริการิออกแบับัการิบัริิหาริริาชีการิแบับัม่ส่วนริ่วมในยุคดีิจิที่ัล

ตามหลักการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำาหริับับัุคลากริองค์กริปีกคริอง

ส่วนที่้องถิ�น ริุ่นที่่� 1

โคริงการิศ่กษาอบัริมหลักส้ตริ Toolkit พิชีิตองค์การิสมริริถนะส้ง ริุ่นที่่� 1

หลักส้ตริ “ฝ่าวิกฤติ มุ่งส้่การิพัฒนาองค์กริดีิจิที่ัลยุคใหม่อย่างยั�งยืน” ริุ่น 2

หลักส้ตริ “หลักและขั�นตอนการิจัดีที่ำาธิริริมาภิบัาลข้อม้ล

(Data Governance) มุ่งส้่องค์กริดีิจิที่ัลที่่�ยังยืน ริุ่น 2

1

2

3

4

5

6

สำานักงานคณะกริริมการิดีิจิที่ัล

เพ่อเศริษฐกิจและสังคมแห่งชีาติ

บัริริษัที่ปีริะกันสินเชี่ออุตสาหกริริม

ขนาดีย่อม (บัสย.)

สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิ

บั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ.

สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิ

บั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ.

สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิ

บั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ.

สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิ

บั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ.

4,205,900.00

14,400.00

8,930,000.00

997,500.00

240,000.00

91,200.00
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โครงการวิิจััยแลี่ะที่่�ปรึกษา

ที่่� โค่รงการ หน่วัยงานผู้วั่าจ่้าง รายรับ (บาที่)

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

โคริงการิส่งเสริิมการิพัฒนาริะบับัการิให้บัริิการิหน่วยงานของริัฐเพ่อเพิ�ม

ปีริะสิที่ธิิภาพการิอำานวยความสะดีวกในการิปีริะกอบัธิุริกิจ ปีริะจำาปีี 

งบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิปีริะเมินปีริะสิที่ธิิภาพการิปีฏิบััติริาชีการิ ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ

พ.ศ. 2563

โคริงการิพัฒนาปีริะสิที่ธิิภาพการิบัริิหาริจัดีการิขององค์การิมหาชีน ปีริะจำา

ปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิยกริะดีับัการิให้บัริิการิภาคริัฐ ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิยกริะดีับัการิพัฒนาริะบับัริาชีการิส้่ความเปี็นเลิศ ปีริะจำา

ปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิพัฒนาริะบับับัริิหาริจัดีการิของหน่วยงานภาคริัฐส้่ริะบับัริาชีการิ 4.0

โคริงการิยกริะดีับัการิพัฒนาการิให้บัริิการิภาคริัฐแก่นิติบัุคคลแบับัเบั็ดีเสริ็จ

ที่างอิเล็กที่ริอนิกส์ (Central Biz Box) ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิขับัเคล่อนการิบัริิหาริริาชีการิแบับัปีริะชีาริัฐที่่�เน้นปีริะชีาชีนเปี็น

ศ้นย์กลาง 

โคริงการิพัฒนานวัตกริริมงานบัริิการิภาคริัฐ ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ

พ.ศ. 2563

โคริงการิพัฒนาแนวที่างการิให้บัริิการิของภาคริัฐเพ่อปีริะสิที่ธิิภาพ และ

ความโปีริ่งใส ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิยกริะดีับัการิพัฒนาริะบับัริาชีการิส้่ความเปี็นเลิศ ปีริะจำา

ปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิปีริะเมินปีริะสิที่ธิิภาพการิปีฏิบััติริาชีการิ ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ

พ.ศ. 2563

โคริงการิส่งเสริิมความริ่วมมือในการิเปีิดีริะบับัริาชีการิ 

(Open Government Partnership: OGP)

โคริงการิขับัเคล่อนการิบัริิหาริริาชีการิแบับัปีริะชีาริัฐที่่�เน้นปีริะชีาชีน

เปี็นศ้นย์กลาง

โคริงการิพัฒนาริะบับัการิบัริิหาริจัดีการิของหน่วยงานภาคริัฐส้่

ริะบับัริาชีการิ 4.0 

โคริงการิยกริะดีับัการิให้บัริิการิภาคริัฐ ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

 949,000.00 

 

4,725,440.00 

 

2,061,950.00 

 

1,304,182.00 

 1,782,880.00 

 861,975.00 

 1,235,000.00 

 265,100.00 

 

2,574,000.00 

 

3,833,214.00 

 

9,291,564.00 

 877,361.00 

 

1,454,220.00 

 

2,826,900.00 

 

1,694,000.00 

 885,600.00 
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ที่่� โค่รงการ หน่วัยงานผู้วั่าจ่้าง รายรับ (บาที่)

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

สำานักงาน ก.พ.ริ.

มหาวิที่ยาลัยนเริศวริ

องค์การิบัริิหาริการิพัฒนาพื�นท่ี่�พิเศษเพ่อ

การิท่ี่องเท่ี่�ยวอย่างยั�งยืน (องค์การิมหาชีน)

สำานักงานคณะกริริมการิกำากับักิจการิ

พลังงาน

สนง.คณะกริริมการิปี้องกันและปีริาบั

ปีริามการิทีุ่จริิตแห่งชีาติ (ปี.ปี.ชี.)

สนง.คณะกริริมการิปี้องกันและปีริาบั

ปีริามการิทีุ่จริิตแห่งชีาติ (ปี.ปี.ชี.)

สนง.คณะกริริมการิปี้องกันและปีริาบั

ปีริามการิทีุ่จริิตแห่งชีาติ (ปี.ปี.ชี.)

สนง.คณะกริริมการิปี้องกันและปีริาบั

ปีริามการิทีุ่จริิตแห่งชีาติ (ปี.ปี.ชี.)

สนง.คณะกริริมการิปี้องกันและปีริาบั

ปีริามการิทีุ่จริิตแห่งชีาติ (ปี.ปี.ชี.)

สนง.คณะกริริมการิปี้องกันและปีริาบั

ปีริามการิทีุ่จริิตแห่งชีาติ (ปี.ปี.ชี.)

สนง.คณะกริริมการิปี้องกันและปีริาบั

ปีริามการิทีุ่จริิตแห่งชีาติ (ปี.ปี.ชี.)

โคริงการิพัฒนาแนวที่างการิให้บัริิการิของภาคริัฐเพ่อปีริะสิที่ธิิภาพ

และความโปีริ่งใส

โคริงการิพัฒนาปีริะสิที่ธิิภาพการิบัริิหาริจัดีการิขององค์การิมหาชีน 

โคริงการิส่งเสริิมการิพัฒนาริะบับัการิให้บัริิการิหน่วยงานของริัฐ

เพ่อเพิ�มปีริะสิที่ธิิภาพการิอำานวยความสะดีวกในการิปีริะกอบัธิุริกิจ

โคริงการิยกริะดีับัการิพัฒนาการิให้บัริิการิภาคริัฐแก่นิติบัุคคลแบับั

เบั็ดีเสริ็จที่างอิเล็กที่ริอนิกส์

โคริงการิพัฒนานวัตกริริมงานบัริิการิภาคริัฐ ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ

พ.ศ. 2563

โคริงการิวิจัยดี้านการิบัริิหาริจัดีการิภายใต้แผนงานวิจัยที่้าที่ายไที่ย

“ถนนปีลอดีภัย”

โคริงการิพัฒนาคุณภาพบัริิหาริจัดีการิของ อพที่. เพ่อยกริะดีับัหน่วยงานส้่

การิเปี็นริะบับัริาชีการิ 4.0 ตามกริอบัแนวที่างการิปีริะเมิน PMQA 4.0

โคริงการิจ้างที่่�ปีริ่กษาสนับัสนุนการิจัดีที่ำาแผนพัฒนากองทีุ่นพัฒนาไฟฟ้า

ตามการิปีริะเมินทีุ่นหมุนเว่ยน

โคริงการิจ้างปีริะเมินคุณธิริริมและความโปีริ่งใสในการิดีำาเนินงานของ

หน่วยงานภาคริัฐ ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ  พ.ศ. 2562 กลุ่มที่่� 1

โคริงการิจ้างปีริะเมินคุณธิริริมและความโปีริ่งใสในการิดีำาเนินงานของ

หน่วยงานภาคริัฐ ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2562 กลุ่มที่่� 3

โคริงการิจ้างปีริะเมินคุณธิริริมและความโปีริ่งใสในการิดีำาเนินงานของ

หน่วยงานภาคริัฐ ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2562 กลุ่มที่่� 4

โคริงการิจ้างปีริะเมินคุณธิริริมและความโปีริ่งใสในการิดีำาเนินงานของ

หน่วยงานภาคริัฐ ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2562 กลุ่มที่่� 5

โคริงการิจ้างปีริะเมินคุณธิริริมและความโปีริ่งใสในการิดีำาเนินงานของ

หน่วยงานภาคริัฐ ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2562 กลุ่มที่่� 6

โคริงการิจ้างปีริะเมินคุณธิริริมและความโปีริ่งใสในการิดีำาเนินงานของ

หน่วยงานภาคริัฐ ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2562 กลุ่มที่่� 7

โคริงการิจ้างปีริะเมินคุณธิริริมและความโปีริ่งใสในการิดีำาเนินงานของ

หน่วยงานภาคริัฐ ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2562 กลุ่มที่่� 8

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

 5,929,200.00 

 

844,600.00 

 2,860,000.00 

 

6,257,000.00 

 

3,781,550.00 

451,140.31

576,000.00

1,695,750.00

 

3,316,950.00 

 

7,434,000.00 

 

6,879,600.00 

 

3,776,500.00

4,200,000.00 

 

3,436,580.00 

 

2,767,590.00 
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ที่่� โค่รงการ หน่วัยงานผู้วั่าจ่้าง รายรับ (บาที่)

รวัมรายรับโค่รงการวัิจ่ัยและที่่�ปีรึกษา 44 โค่รงการ 101,707,896.31

องค์การิบัริิหาริการิพัฒนาพื�นที่่�พิเศษ

เพ่อการิที่่องเที่่�ยวอย่างยั�งยืน (องค์การิ

มหาชีน)

สถาบัันสาริสนเที่ศที่ริัพยากรินำ�า 

(องค์การิมหาชีน)

สำานักงานที่ริัพยากรินำ�าแห่งชีาติ 

(สที่นชี.)

สำานักงานขับัเคล่อนการิปีฏิริ้ปีปีริะเที่ศ 

ยุที่ธิศาสตริ์ชีาติ และการิสริ้างความ

สามัคค่ปีริองดีอง

สำานักงานส่งเสริิมวิสาหกิจขนาดีกลาง

และขนาดีย่อม (สสว.)

สำานักงานบัริิหาริกองทีุ่นเพ่อส่งเสริิมการิ

อนุริักษ์พลังงาน (ส.กที่อ.)

กริมที่ริัพยากริธิริณ่

กริมที่ริัพยากริธิริณ่

สนง.พัฒนาธิุริกริริมที่างอิเล็กที่ริอนิกส์ 

(สพธิอ.)

สำานักงานบัริิหาริกองทีุ่นเพ่อส่งเสริิมการิ

อนุริักษ์พลังงาน (ส.กที่อ.)

สำานักงานคณะกริริมการิกำากับักิจการิ

พลังงาน

กริมอุตุนิยมวิที่ยา

สำานักงานการิวิจัยแห่งชีาติ (วชี.)

โคริงการิจัดีที่ำาสมริริถนะ (Competency) ของเจ้าหน้าที่่� อพที่.

โคริงการิปีริะเมินผลความพ่งพอใจของผ้้ริับับัริิการิจากสถาบัันสาริสนเที่ศ

ที่ริัพยากรินำ�า (องค์การิมหาชีน) ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 

โคริงการิพัฒนาปีริะสิที่ธิิภาพองค์การิส้่การิเปี็นองค์การิข่ดีสมริริถนะส้ง 

กิจกริริมการิจ้างศ่กษาวิเคริาะห์และจัดีที่ำาแผนพัฒนาองค์การิให้สอดีคล้อง

กับัยุที่ธิศาสตริ์ 

โคริงการิริางวัลเลิศริัฐ สาขาการิบัริิหาริริาชีการิแบับัม่ส่วนริ่วม ปีริะเภที่

ริ่วมใจแก้จน ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิพัฒนาองค์กริตามแนวที่าง PMQA 4.0

โคริงการิจ้างที่่�ปีริ่กษาเพ่อศ่กษาที่บัที่วนกริะบัวนงานเพ่อเปีล่�ยนผ่าน อพที่. ส้่

องค์การิมหาชีนดีิจิที่ัล (DASTA’s Digital Transformation Blueprint) 

โคริงการิจัดีที่ำาการิพัฒนากลไกการิขับัเคล่อนอุที่ยานธิริณ่ในปีริะเที่ศไที่ย

โคริงการิจัดีที่ำาหลักฐานการิปีริะเมินสถานภาพอุที่ยานธิริณ่โลกสต้ลเพ่อเสนอ

ต่อย้เนสโก 

โคริงการิจ้างที่่�ปีริ่กษาสำาริวจความพ่งพอใจและพัฒนาการิให้บัริิการิ 

e-Timestamping 

โคริงการิจ้างที่่�ปีริ่กษาเพ่อบัริิหาริและพัฒนาดี้านการิเงินและบััญชี่สำานักงาน

บัริิหาริกองทีุ่นเพ่อส่งเสริิมการิอนุริักษ์พลังงาน

โคริงการิจ้างที่่�ปีริ่กษาเพ่อสนับัสนุนการิจัดีที่ำาแผนพัฒนากองทีุ่นพัฒนาไฟฟ้า

ตามการิปีริะเมินผลทีุ่นหมุนเว่ยน

โคริงการิจ้างที่่�ปีริ่กษาเพ่อจัดีที่ำาแนวที่างการิพัฒนากริมอุตุนิยมวิที่ยามุ่งส้่

องค์กริดีิจิที่ัลอย่างยั�งยืน

โคริงการิวิจัยมุ่งเปี้า (Flagship) ปีี 2563: แผนงาน สามแยกนำ�าใจ ถนน

มาริยาที่ดี่

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

500,000.00

 

180,000.00 

 400,000.00 

 415,140.00 

 

198,000.00 

 

736,650.00 

 

450,000.00 

 245,000.00 

 

59,760.00 

 

1,136,000.00 

 208,500.00 

 935,000.00 

 5,415,000.00 
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 โดียโคริงการิที่่�สถาบัันฯ ไดี้ลงนามข้อตกลงการิให้บัริิการิและการิใชี้บัริิการิหริือสัญญา และเริิ�มดีำาเนินการิ

ในปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 ม่จำานวนที่ั�งสิ�น 50 โคริงการิ แบั่งเปี็นการิให้บัริิการิวิชีาการิและจัดีอบัริมโคริงการิ

พัฒนา  นักบัริิหาริการิเปีล่�ยนแปีลงริุ่นใหม่ ให้สำานักงาน ก.พ.ริ. และโคริงการิอ่นของสำานักงาน ก.พ.ริ. คิดีเปี็นริ้อย 

51.38 และให้บัริิการิที่างวิชีาการิกับัหน่วยงานภายอ่น ริวมที่ั�ง Public Course คิดีเปี็นริ้อยละ 48.62

- ฝึ่าย นปีร.

การให้บริการที่างวัิช้าการกับสำานักงาน ก.พ.ร.

ปีีงบปีระมาณ พ.ศ. 2563

ที่่� ฝึ่าย / โค่รงการ ระยะเวัลา ผู้วั่าจ่้าง
รายรับ

ตามสัญญา

25,133,184

1

2

3

4

5

6

โคริงการิพัฒนานักบัริิหาริการิเปีล่�ยนแปีลงริุ่นใหม่

ริุ่นที่่� 12

โคริงการิพัฒนานักบัริิหาริการิเปีล่�ยนแปีลงริุ่นใหม่ 

ริุ่นที่่� 13

โคริงการิพัฒนานักบัริิหาริการิเปีล่�ยนแปีลงริุ่นใหม่ 

ริุ่นที่่� 13

โคริงการิพัฒนานักบัริิหาริการิเปีล่�ยนแปีลงริุ่นใหม่ 

ริุ่นที่่� 14

โคริงการิพัฒนานักบัริิหาริการิเปีล่�ยนแปีลงริุ่นใหม่ 

ริุ่นที่่� 14

โคริงการิเริ่ยนริ้้การิปีฏิบััติริาชีการิในส่วนภ้มิภาคของ 

นปีริ. ริุ่นที่่� 14

1 ต.ค. 62 - 31 ม่.ค. 63

1 ต.ค. 62 - 31 ม่.ค. 63

31 ม่.ค. - 11 ก.ย. 63

ขยายเวลาเปี็นสิ�นสุดี 

25 ก.ย. 63

13 ธิ.ค. 62 - 31 ม่.ค. 63

30 มิ.ย. - 25 ก.ย. 63

11 - 25 ก.ย. 63

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

2,926,600

4394,500

10,069,542

2,103,640

2,697,760

2,941,142
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1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

949,000

2,860,000

1,235,000

6,257,000

2,574,000

3,781,550

3,833,214

5,929,200

1,304,182

885,600

861,975

1,694,000

1,782,880

9,291,564

265,100

2,826,900

4,725,440

877,361

2,061,950

844,600

1,454,220

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน 

ก.พ.ริ.

สำานักงาน

ก.พ.ริ.

สำานักงาน

ก.พ.ริ.

สำานักงาน

ก.พ.ริ.

สำานักงาน

ก.พ.ริ.

สำานักงาน

ก.พ.ริ.

สำานักงาน

ก.พ.ริ.

31 ต.ค. 62 - 15 ม่.ค. 63

29 พ.ค. - 15 ส.ค. 63

27 พ.ย. 62 - 10 ม่.ค. 63

8 มิ.ย. - 11 ก.ย. 63

8 มิ.ย. - 11 ก.ย. 63

9 ธิ.ค. 62 - 31 ม่.ค. 63

16 มิ.ย. - 25 ก.ย. 63

16 ธิ.ค. 62 - 16 ม่.ค. 63

18 พ.ค. - 9 ก.ย. 63

21 พ.ย. 62 - 16 ม่.ค. 63

12 พ.ค. - 11 ก.ย. 63

27 พ.ย. 62 - 31 ม่.ค.

12 พ.ค. 63 – 11 ก.ย. 63

25 พ.ย. 62 - 17 ก.พ. 63

20 ม่.ค. 63 - 11 ก.ย. 63

ขยายเวลาเปี็นสิ�นสุดี

18 ก.ย. 63

3 ธิ.ค. 62 - 31 ม่.ค. 63

8 พ.ค. 63 - 11 ก.ย. 63

15 พ.ย. 62 - 31 ม่.ค. 63

14 เม.ย. - 11 ก.ย. 63

21 พ.ย. 62 - 20 ม่.ค. 63

28 พ.ค. - 31 ก.ค. 63

8 พ.ค. 63 - 11 ก.ย. 63

โคริงการิส่งเสริิมการิพัฒนาริะบับัการิให้บัริิการิหน่วยงานของริัฐเพ่อ

เพิ�มปีริะสิที่ธิิภาพการิอำานวยความสะดีวกในการิปีริะกอบัธิุริกิจ 

ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิส่งเสริิมการิพัฒนาริะบับัการิให้บัริิการิหน่วยงานของริัฐเพ่อ

เพิ�มปีริะสิที่ธิิภาพการิอำานวยความสะดีวกในการิปีริะกอบัธิุริกิจ

โคริงการิยกริะดีับัการิพัฒนาการิให้บัริิการิภาคริัฐแก่นิติบัุคคลแบับั

เบั็ดีเสริ็จที่างอิเล็กที่ริอนิกส์ (Central Biz Box) ปีริะจำา

ปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิยกริะดีับัการิพัฒนาการิให้บัริิการิภาคริัฐแก่นิติบัุคคลแบับั

เบั็ดีเสริ็จที่างอิเล็กที่ริอนิกส์

โคริงการิพัฒนานวัตกริริมงานบัริิการิภาคริัฐ 

ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิพัฒนานวัตกริริมงานบัริิการิภาคริัฐ

ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิพัฒนาแนวที่างการิให้บัริิการิของภาคริัฐเพ่อปีริะสิที่ธิิภาพ

และความโปีริ่งใส

โคริงการิพัฒนาแนวที่างการิให้บัริิการิของภาคริัฐเพ่อปีริะสิที่ธิิภาพ

และความโปีริ่งใส

โคริงการิยกริะดีับัการิให้บัริิการิภาคริัฐ 

ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิยกริะดีับัการิให้บัริิการิภาคริัฐ

โคริงการิพัฒนาริะบับับัริิหาริจัดีการิของหน่วยงานภาคริัฐส้่ริะบับั

ริาชีการิ 4.0

โคริงการิพัฒนาริะบับัการิบัริิหาริจัดีการิของหน่วยงานภาคริัฐส้่ริะบับั

ริาชีการิ 4.0

โคริงการิยกริะดีับัการิพัฒนาริะบับัริาชีการิส้่ความเปี็นเลิศ 

ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิยกริะดีับัการิพัฒนาริะบับัริาชีการิส้่ความเปี็นเลิศ 

ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิขับัเคล่อนการิบัริิหาริริาชีการิแบับัปีริะชีาริัฐที่่�เน้นปีริะชีาชีน

เปี็นศ้นย์กลาง

โคริงการิขับัเคล่อนการิบัริิหาริริาชีการิแบับัปีริะชีาริัฐที่่�เน้นปีริะชีาชีน

เปี็นศ้นย์กลาง

โคริงการิปีริะเมินปีริะสิที่ธิิภาพการิปีฏิบััติริาชีการิ 

ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิปีริะเมินปีริะสิที่ธิิภาพการิปีฏิบััติริาชีการิ 

ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิพัฒนาปีริะสิที่ธิิภาพการิบัริิหาริจัดีการิขององค์การิมหาชีน

โคริงการิพัฒนาปีริะสิที่ธิิภาพการิบัริิหาริจัดีการิขององค์การิมหาชีน

โคริงการิส่งเสริิมความริ่วมมือในการิเปีิดีริะบับัริาชีการิ 

(Open Government Partnership: OGP)

รวัมงบปีระมาณโค่รงการการให้บริการที่างวัิช้าการกับสำานักงาน ก.พ.ร. 81,427,920

- ฝึ่ายโค่รงการอั่น ๆ ขอังสำานักงาน ก.พ.ร. 56,294,736



90 | Institute for Good Governance Promotion Annual Report 2020

รายรับตามสัญญาที่่� ฝึ่าย / โค่รงการ  ระยะเวัลา ผู้วั่าจ่้าง

- ศ้นย์ที่่�ปีริ่กษา วิจัยและฝึกอบัริม

การให้บริการที่างวัิช้าการกับหน่วัยงานอั่น ปีีงบปีระมาณ พ.ศ. 2563

รวัมงบปีระมาณโค่รงการขอังหน่วัยงานอั่น 45,075,300

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

180,000

400,000

1,097,800

19,000,000

495,000

11,360,000

2,455,500

1,990,000

450,000

14,400

298,800

490,000

1,870,000

2,450,000

1,186,900

1,336,900

สถาบัันสาริสนเที่ศ

ที่ริัพยากรินำ�า 

(องค์การิมหาชีน)

สำานักงานที่ริัพยากรินำ�าแห่ง

ชีาติ (สที่นชี.)

สำานักงานขับัเคล่อนการิ

ปีฏิริ้ปีปีริะเที่ศ ยุที่ธิศาสตริ์

ชีาติ และการิสริ้างความ

สามัคค่ปีริองดีอง

สำานักงานการิวิจัยแห่งชีาติ 

(วชี.)

สำานักงานส่งเสริิมวิสาหกิจ

ขนาดีกลางและขนาดีย่อม 

(สสว.)

สำานักงานบัริิหาริกองทีุ่น

เพ่อส่งเสริิมการิอนุริักษ์

พลังงาน (ส.กที่อ.)

องค์การิบัริิหาริการิพัฒนา

พื�นที่่�พิเศษเพ่อการิที่่อง

เที่่�ยวที่่�ยั�งยืน  (อพที่.)

สำานักงานคณะกริริมการิ

กำากับักิจการิพลังงาน

กริมที่ริัพยากริธิริณ่

บัริริษัที่ปีริะกันสินเชี่อ

อุตสาหกริริมขนาดีย่อม 

(บัสย.)

สนง.พัฒนาธิุริกริริมที่าง

อิเล็กที่ริอนิกส์ (สพธิอ.)

กริมที่ริัพยากริธิริณ่

กริมอุตุนิยมวิที่ยา

สำานักงานริาชีบััณฑ์ิตยสภา

องค์การิบัริิหาริการิพัฒนา

พื�นที่่�พิเศษเพ่อการิที่่อง

เที่่�ยวที่่�ยั�งยืน  (อพที่.)

องค์การิบัริิหาริการิพัฒนา

พื�นที่่�พิเศษเพ่อการิที่่อง

เที่่�ยวที่่�ยั�งยืน  (อพที่.)

28 ม.ค. 63 - 29 ส.ค. 63

120 วัน

(12 พ.ค. - 9 ก.ย. 63)

29 พ.ค. - 26 ต.ค. 63

18 เดีือน

15 ก.ย. 63 - 14 ม่.ค. 65

28 พ.ค. - 30 ก.ย. 63

1 ก.ค. 63 - 30 มิ.ย. 64

11 มิ.ย. - 13 ธิ.ค. 63

6 เดีือน

9 ก.ค. 63 - 10 ม.ค. 64

30 มิ.ย. - 28 ก.ย. 63

ต.ค. - ก.ย. 63

90 วัน

13 ก.ค. - 11 ต.ค. 63

90 วัน

17 ก.ค. - 15 ต.ค. 63

60 วัน

11 ก.ย. - 9 พ.ย. 63

180 วัน

29 ก.ย. 63 - 27 ม่.ค. 64

(ลงนามวันที่่� 28 ก.ย. 63)

120 วัน

1 ต.ค. 63 - 28 ม.ค. 64

(ลงนามวันที่่� 30 ก.ย.63)

120 วัน

1 ต.ค. 63 - 28 ม.ค. 64

(ลงนามวันที่่� 30 ก.ย.63)

โคริงการิปีริะเมินผลความพ่งพอใจของผ้้ริับับัริิการิจาก

สถาบัันสาริสนเที่ศที่รัิพยากรินำ�า (องค์การิมหาชีน) ปีริะจำา

ปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิพัฒนาปีริะสิที่ธิิภาพ องค์การิส้่การิเปี็น

องค์การิข่ดีสมริริถนะส้ง กิจกริริมการิจ้างศ่กษา

วิเคริาะห์และจัดีที่ำาแผนพัฒนาองค์การิให้สอดีคล้อง

กับัยุที่ธิศาสตริ์

โคริงการิริางวัลเลิศริัฐ สาขาการิบัริิหาริริาชีการิแบับัม่

ส่วนริ่วม ปีริะเภที่ริ่วมใจแก้จน ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ 

พ.ศ. 2563

โคริงการิวิจัยมุ่งเป้ีา (Flagship) ปีี 2563: แผนงาน สาม

แยกนำ�าใจ ถนนมาริยาที่ดี่

โคริงการิพัฒนาองค์กริตามแนวที่าง PMQA 4.0

โคริงการิจ้างที่่�ปีริ่กษาเพ่อบัริิหาริและพัฒนาดี้านการิ

เงินและบััญชี่

โคริงการิจ้างที่่�ปีริ่กษาเพ่อศ่กษาที่บัที่วนกริะบัวนงาน

เพ่อเปีล่�ยนผ่าน อพที่. ส้่องค์การิมหาชีนดีิจิที่ัล 

(DASTA’s Digital Transformation Blueprint)

โคริงการิจ้างที่่�ปีริ่กษาเพ่อสนับัสนุนการิจัดีที่ำาแผน

พัฒนากองทีุ่นพัฒนาไฟฟ้าตามการิปีริะเมินผล

ทีุ่นหมุนเว่ยน

โคริงการิจัดีที่ำาการิพัฒนากลไกการิขับัเคล่อนอุที่ยาน

ธิริณ่ในปีริะเที่ศไที่ย

โคริงการิอบัริมที่างไกลหลักส้ตริ “บัริริษัที่ภิบัาลสำาหริับั

ผ้้ปีริะกอบัการิขนาดีกลางและขนาดีย่อม” ริะยะที่่� 2 

ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563

โคริงการิจ้างที่่�ปีริ่กษาสำาริวจความพ่งพอใจและ

พัฒนาการิให้บัริิการิ e-Timestamping

โคริงการิจัดีที่ำาหลักฐานการิปีริะเมินสถานภาพอุที่ยาน

ธิริณ่โลกสต้ลเพ่อเสนอต่อย้เนสโก

โคริงการิจ้างที่่�ปีริ่กษาเพ่อจัดีที่ำาแนวที่างการิพัฒนา

กริมอุตุนิยมวิที่ยามุ่งส้่องค์กริดีิจิที่ัลอย่างยั�งยืน

โคริงการิยกริะดีับัการิให้บัริิการิองค์ความริ้้เพ่อริองริับั

การิเปี็นริะบับัริาชีการิ 4.0

โคริงการิพัฒนาริะบับัปีริะเมินผลการิปีฏิบััติงาน (KPI) 

และสมริริถนะความสามาริถ (Competency) เพ่อนำาไปี

ส่้แผนสืบัที่อดีตำาแหน่ง (Succession Plan)

โคริงการิจ้างที่่�ปีริ่กษาวิเคริาะห์โคริงสริ้างและการิ

ออกแบับัโคริงสริ้างองค์กริ ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 

2563 องค์การิบัริิหาริการิพัฒนาพื�นที่่�พิเศษเพ่อการิ

ที่่องเที่่�ยวอย่างยั�งยืน (องค์การิมหาชีน)
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รายรับตามสัญญาที่่� ฝึ่าย / โค่รงการ  ระยะเวัลา ผู้วั่าจ่้าง

- ศ้นย์ที่่�ปีริ่กษา วิจัยและฝึกอบัริม

การให้บริการด้านการฝึึกอับรม ปีีงบปีระมาณ พ.ศ. 2563

รวัมงบปีระมาณด้านการฝึึกอับรม 31,988,700

1

2

3

4

5

6

7

17,600,000

997,500

8,930,000

1,829,000

2,301,000

91,200

240,000

Public Course

Public Course

Public Course

Public Course

Public Course

Public Course

Public Course

พ.ย.62 - ก.ย. 63

ขยายเวลาถ่ง ก.พ.64

26-28 ส.ค. 63

16-18 ต.ค. 62

(อบัริมในปีริะเที่ศ)

1-8 พ.ย. 62

(ดี้งาน ตปีที่.)

13-15 ม.ค. 63

(อบัริมในปีริะเที่ศ)

ดี้งาน ตปีที่. 6 วัน

22-24 ม.ค. 63

(อบัริมในปีริะเที่ศ)

ดี้งาน ตปีที่. 6 วัน

 15 ก.ค. 63

7-9 ก.ค. 63

โคริงการิหลักส้ตริการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ 

เพ่อการิพัฒนาอย่างยั�งยืนสำาหริับันักบัริิหาริริะดีับั

ส้ง  ริุ่น 7

โคริงการิฝึกอบัริมหลักส้ตริ Toolkit พิชีิตองค์การิ

สมริริถนะส้ง ริุ่นที่่� 1

หลักส้ตริการิออกแบับัการิบัริิหาริริาชีการิแบับัม่

ส่วนริ่วมในยุคดีิจิที่ัล ตามหลักการิบัริิหาริกิจการิ

บั้านเมืองที่่�ดี่ สำาหริับับัุคลากริองค์กริปีกคริองส่วน

ที่้องถิ�น ริุ่นที่่� 1

โคริงการิศ่กษาอบัริม หลักส้ตริการิพัฒนา

นวัตกริริมการิบัริิการิในยุคดีิจิที่ัลเพ่อขับัเคล่อนส้่ 

อปีที่. 4.0 ริุ่นที่่� 1

โคริงการิศ่กษาอบัริม หลักส้ตริการิพัฒนา

นวัตกริริมการิบัริิการิในยุคดีิจิที่ัลเพ่อขับัเคล่อนส้่ 

อปีที่. 4.0 ริุ่นที่่� 2

หลักส้ตริ “หลักและขั�นตอนการิจัดีที่ำาธิริริมาภิบัาล

ข้อม้ล (Data Governance) มุ่งส้่องค์กริดีิจิที่ัลที่่�

ยังยืน ริุ่น 2

หลักส้ตริ “ฝ่าวิกฤติ มุ่งส้่การิพัฒนาองค์กริดีิจิที่ัล

ยุคใหม่อย่างยั�งยืน” ริุ่น 2

ค่่าตอับแที่นขอังผู้สอับบัญช้่

 สถาบัันฯ ไดี้ริับัการิยกเว้นการิจัดีเก็บัค่าธิริริมเน่ยมการิปีฏิบััติงานดี้านการิตริวจสอบั ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ 

พ.ศ. 2563 ตามหนังสือสำานักงานการิตริวจเงินแผ่นดีิน ที่่� ตผ 0027/2647 ลงวันที่่� 15 กันยายน 2563 เริ่องการิยกเว้น

การิจัดีเก็บัค่าธิริริมเน่ยมการิปีฏิบััติงานดี้านการิตริวจสอบั ตามริะเบั่ยบัคณะกริริมการิตริวจเงินแผ่นดีินว่าดี้วยการิจัดี

เก็บัค่าธิริริมเน่ยมการิปีฏิบััติงานดี้านการิตริวจสอบัของสำานักงานการิตริวจเงินแผ่นดีิน พ.ศ. 2562 ซึ่่�งริายงานการิเงิน

ปีริะจำาปีีงบัปีริะมาณ พ.ศ. 2563 ของสถาบัันฯ อย้่ริะหว่างริอการิสอบับััญชี่ตามกฎหมายจากสำานักงานการิตริวจเงิน

แผ่นดีินตามพริะริาชีบััญญัติปีริะกอบัริัฐธิริริมน้ญว่าดี้วยการิตริวจเงินแผ่นดีิน พ.ศ. 2561 และตามริะเบั่ยบัสถาบััน

ส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ว่าดี้วยการิบัริิหาริการิเงินการิตริวจสอบั และปีริะเมินผล 

พ.ศ. 2553 และที่่�แก้ไขเพิ�มเติม 
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ค่่าตอับแที่นหรือัค่่าบริการในการใช้้บริการขอังหน่วัยบริการรูปีแบบพิเศษ

 อัตริาค่าบัริิการิในการิใชี้บัริิการิของสถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. ม่การิจัดีเก็บั 

2 อัตริา คือ

ก. อัตราสำำาหรับหน่วิยงานที่ั�วิไป

 คณะกริริมการิอำานวยการิสถาบัันฯ ในคริาวปีริะชีุมคริั�งที่่� 4/2548 ม่มติให้กำาหนดีเกณฑ์์การิจัดีเก็บัค่า

บัริิการิวิชีาการิและเงินบัำาริุงการิจ่ายค่าตอบัแที่น และค่าใชี้จ่ายในการิดีำาเนินงานวิจัยสำาหริับัหน่วยงานภายนอก 

ต่อมาสถาบัันฯ ไดี้ออกปีริะกาศสถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. เริ่องเกณฑ์์การิจัดีเก็บั

ค่าบัริิการิวิชีาการิและเงินบัำาริุงสถาบััน การิจ่ายเงินค่าตอบัแที่นและค่าใชี้จ่ายใน การิบัริิหาริงานวิจัยและการิฝึกอบัริม 

พ.ศ. 2553 เพ่อให้ม่ความเหมาะสมกับัสภาพการิดี้านการิตลาดีในปีัจจุบััน ปีริะกาศ ณ วันที่่� 24 กันยายน 2553 

ดีังน่�

1. การจ่ัดเก็บค่่าบริการวัิช้าการ และเงินบำารุงสถาบันฯ

 1.1 โคริงการิ ศ่กษาวิจัย และที่่�ปีริ่กษา

งบปีระมาณ ค่่าบริการวัิช้าการ (สถาบัน)

ไม่เกิน 1,000,000 บัาที่

มากกว่า 1,000,000บัาที่ แต่ไม่เกิน 10 ล้านบัาที่

มากกว่า 10,000,000บัาที่

9 – 15 %

8 – 12 %

7 – 10 %

แล้วแต่ความเหมาะสมในแต่ละโคริงการิ

 1.2 โคริงการิฝึกอบัริม

     โคริงการิฝึกอบัริม/สัมมนา ค่าบัริิการิวิชีาการิ 10 - 15% ของงบัปีริะมาณโคริงการิ โคริงการิลักษณะอ่นๆ 

นอกเหนือจากที่่�กำาหนดีไว้ในข้อ 1.1 ให้อย้่ในดีุลพินิจของผ้้อำานวยการิฯ เปี็นผ้้พิจาริณาอนุมัติและเสนอคณะกริริมการิ

บัริิหาริสถาบัันฯ เพ่อที่ริาบั

2. การเบิกจ่่ายเงิน ค่่าตอับแที่น และค่่าใช้้จ่่ายในการดำาเนินงานวัิจ่ัย/อับรม

 2.1  การิจ่ายเงินค่าตอบัแที่นนักวิจัย หริือที่่�ปีริ่กษาโคริงการิ/วิที่ยากริ ให้จ่ายไดี้ดีังต่อไปีน่�

        2.1.1 นักวิจัยหริือที่่�ปีริ่กษา

ปีระสบการณ์ (ปีี) ค่่าตอับแที่น (บาที่/ค่น/เดือัน)

ไม่เกิน 10 ปีี

10- 15 ปีี

15 - 20 ปีี

มากกว่า 20 ปีี

ไม่เกิน  80,000บัาที่

ไม่เกิน 100,000 บัาที่

ไม่เกิน 150,000 บัาที่

ไม่เกิน 200,00 0บัาที่
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 ค่าจ้างผ้้ชี่วยนักวิจัยให้อย้่ในดีุลพินิจของหัวหน้าโคริงการิ

 ค่าจ้าง (บัุคคลธิริริมดีา/นิติบัุคคล) ให้อย้่ในดีุลพินิจของหัวหน้าโคริงการิ

 2.1.2 วิที่ยากริ  อบัริม/สัมมนา

อััตราค่่าตอับแที่น

ผ้้อำานวยการิหลักส้ตริ

วิที่ยากริบัริริยาย

วิที่ยากริภาคปีฏิบััติ

ผ้้ชี่วยวิที่ยากริ

ค่าเข่ยนกริณ่ศ่กษา

บัาที่/ชีั�วโมง

บัาที่/คน/ชีั�วโมง

บัาที่/วัน

300-500 

1,000 – 5,000

500 – 1,500

ให้อย้่ในดีุลพินิจของผ้้อำานวยการิหลักส้ตริ

ให้อย้่ในดีุลพินิจของผ้้อำานวยการิหลักส้ตริ

 2.2  ค่าใชี้จ่ายในการิดีำาเนินการิวิจัย/อบัริมสัมมนา

 2.2.1 ค่าใชี้จ่ายในการิเดีินที่างในปีริะเที่ศ

 2.2.2 ค่าใชี้จ่ายในการิเดีินที่างไปีต่างปีริะเที่ศ

 การิเบัิกจ่ายค่าเบั่�ยเล่�ยงเดีินที่าง ค่าเชี่าที่่�พัก และค่าพาหนะในการิเดีินที่างไปีต่างปีริะเที่ศให้ถือตามหลัก

เกณฑ์์ของสถาบัันตามริะเบั่ยบัสถาบัันส่งเสริิมกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. เริ่องอัตริาการิเบัิกจ่ายค่าเบั่�ย

เล่�ยงเดีินที่าง ค่าเชี่าที่่�พัก และค่าพาหนะในการิเดีินที่างไปีริาชีการิต่างปีริะเที่ศ พ.ศ. 2548 และที่่�อาจจะ ม่แก้ไข

เพิ�มเติม

 2.2.3 ค่าใชี้จ่ายอ่น ๆ ไดี้แก่

ค่าเล่�ยงริับัริอง

ค่าจัดีที่ำาริายงาน

วัสดีุใชี้ในงานวิจัย

อุปีกริณ์ใชี้ในงานวิจัย/คริุภัณฑ์์

ค่าใชี้ริถสถาบัันฯ

ค่าบัำาริุงการิใชี้ห้องปีริะชีุม/ห้องสัมมนา

ห้องปีริะชีุมเล็ก 

ห้องปีริะชีุมขนาดีกลาง

ห้องปีริะชีุมขนาดีใหญ่

เบัิกจ่ายตามที่่�จ่ายจริิง แต่ไม่เกินเดีือนละ 20,000 บัาที่

ให้อย้่ในดีุลพินิจของหัวหน้าโคริงการิ

ให้อย้่ในดีุลพินิจของหัวหน้าโคริงการิ

ที่่�จำาเปี็นต้องใชี้ในโคริงการิวิจัยให้ริะบัุไว้ในปีริะกาศให้ชีัดีเจนว่าเม่อ

เสริ็จโคริงการิแล้วใคริต้องเปี็นผ้้ริับัผิดีชีอบั

ใน กที่ม. และปีริิมณฑ์ล วันละ 2,000 บัาที่

อัตริาน่�ริวมค่านำ�ามัน ค่าที่างดี่วน และค่าเบั่�ยเล่�ยงคนขับั ยกเว้น 

กริณ่ไปีต่างจังหวัดีจะไม่ริวมค่านำ�ามัน

15 - 20 ที่่�นั�ง อัตริาค่าบัำาริุงต่อวัน 1,500 บัาที่

40 ที่่�นั�ง อัตริาค่าบัำาริุงต่อวัน 2,000 บัาที่

80 ที่่�นั�ง อัตริาค่าบัำาริุงต่อวัน 4,000 บัาที่

ค่าเบั่�ยเล่�ยง

ค่าที่่�พัก

ค่าพาหนะ

วันละ 500 – 2,000 บัาที่

เบัิกจ่ายตามที่่�จ่ายจริิง แต่ไม่เกิน 3,000 บัาที่

เบัิกจ่ายตามที่่�จ่ายจริิงและตามความเหมาะสม
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 ในกริณ่ท่ี่�กำาหนดีว่าให้เบิักจ่ายได้ีไม่เกินอัตริาท่ี่�กำาหนดี ให้ผ้้อำานวยการิสถาบัันฯ โดียความเห็นชีอบัคณะกริริมการิ

อำานวยการิส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. เปี็นผ้้กำาหนดี 

 การิเบัิกจ่ายค่าใชี้จ่ายอ่น ๆ นอกเหนือจากปีริะกาศน่�ให้ผ้้อำานวยการิสถาบัันฯ เปี็นผ้้อนุมัติตาม คำาเสนอแนะ

ของคณะกริริมการิอำานวยการิสถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ.

ข. อัตราสำำาหรับสำำานักงานคณะกรรม่การพััฒนาระบบราชการ

 คณะกริริมการิอำานวยการิสถาบัันฯ ในคริาวปีริะชีุมครัิ�งที่่� 2/2549 ม่มติให้กำาหนดีเกณฑ์์ การิจัดีเก็บัค่าบัริิการิ

วิชีาการิและการิจ่ายค่าตอบัแที่นและค่าใชี้จ่ายในการิบัริิหาริงานวิจัยและการิฝึกอบัริมสำาหริับัสำานักงาน ก.พ.ริ. ไว้

ดีังน่�

 1. โคริงการิวิจัยและที่่�ปีริ่กษา

 1.1 การิจัดีเก็บัค่าบัริิการิวิชีาการิ

     ในการิริับังานวิจัยและที่่�ปีริ่กษา สถาบััน จะจัดีเก็บัเงินค่าบัริิการิวิชีาการิ ดีังน่�

 งบปีระมาณ ค่่าบริการวัิช้าการ (สถาบัน)

ไม่เกิน 1,000,000 บัาที่

มากกว่า 1,000,000 บัาที่ แต่ไม่เกิน 10 ล้านบัาที่

10 – 15%

8 – 12%

 1.2 การิเบัิกจ่ายเงินค่าตอบัแที่นและค่าจ้าง

 -  นักวิจัยหริือที่่�ปีริ่กษา

ปีระสบการณ์ (ปีี) ค่่าตอับแที่น (บาที่/ค่น/เดือัน)

ไม่เกิน 10 ปีี

10 - 15ปีี

15 -20  ปีี

มากกว่า 20 ปีี

ไม่เกิน  80,000 บัาที่

ไม่เกิน 100,000 บัาที่

ไม่เกิน 150,000 บัาที่

ไม่เกิน 200,000 บัาที่

 -  ค่าจ้างผ้้ชี่วยนักวิจัย           ให้อย้่ในดีุลพินิจของหัวหน้าโคริงการิ

 -  ค่าจ้าง (บัุคคลธิริริมดีา/นิติบัุคคล)  ให้อย้่ในดีุลพินิจของหัวหน้าโคริงการิ

 1.3 การิเบัิกจ่ายค่าใชี้จ่ายในการิดีำาเนินการิวิจัยและที่่�ปีริ่กษา

        1.3.1 ค่าใชี้จ่ายในการิเดีินที่างในปีริะเที่ศ

ค่าเบั่�ยเล่�ยง

ค่าที่่�พัก

ค่าพาหนะ

วันละ 500 – 2,000 บัาที่

เบัิกจ่ายตามที่่�จ่ายจริิง แต่ไม่เกิน 1,000 บัาที่

เบัิกจ่ายตามที่่�จ่ายจริิงและตามความเหมาะสม
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  1.3.2 ค่าใชี้จ่ายในการิเดีินที่างไปีต่างปีริะเที่ศ

        การิเบัิกจ่ายค่าเบั่�ยเล่�ยงเดีินที่าง ค่าเชี่าที่่�พักและค่าพาหนะในการิเดีินที่างไปีต่างปีริะเที่ศ ให้ถือตามหลักเกณฑ์์

ของสถาบัันตามริะเบั่ยบัสถาบัันส่งเสริิมกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่ สำานักงาน ก.พ.ริ. เริ่องอัตริาการิเบัิกจ่ายค่าเบั่�ยเล่�ยงเดีินที่าง 

ค่าเชี่าที่่�พัก และค่าพาหนะในการิเดีินที่างไปีริาชีการิต่างปีริะเที่ศ พ.ศ. 2548 และที่่�อาจจะม่แก้ไขเพิ�มเติม

  1.3.3 ค่าใชี้จ่ายอ่น ๆ ไดี้แก่

ค่าเล่�ยงริับัริอง

ค่าจัดีที่ำาริายงาน

วัสดีุใชี้ในงานวิจัย

อุปีกริณ์ใชี้ในงานวิจัย/คริุภัณฑ์์

ค่าใชี้ริถสถาบััน

เบัิกจ่ายตามที่่�จ่ายจริิง แต่ไม่เกินเดีือนละ 20,000 บัาที่

ให้อย้่ในดีุลพินิจของหัวหน้าโคริงการิ

ให้อย้่ในดีุลพินิจของหัวหน้าโคริงการิ

ที่่�จำาเปี็นต้องใชี้ในโคริงการิวิจัยให้ริะบัุไว้ในปีริะกาศการิเงินให้

ชีัดีเจนว่าเม่อเสริ็จโคริงการิแล้วใคริต้องเปี็นผ้้ริับัผิดีชีอบัต่อไปี

ในกริุงเที่พฯ และปีริิมณฑ์ล วันละ 2,000 บัาที่

อัตริาน่�ริวมค่านำ�ามัน ค่าที่างดี่วน และค่าเบั่�ยเล่�ยงคนขับั ยกเว้น

กริณ่ไปีต่างจังหวัดีจะไม่ริวมค่านำ�ามันและค่าที่างดี่วน

ค่าบัำาริุงการิใชี้ห้องปีริะชีุม/ห้องสัมมนา

  g   ห้องปีริะชีุมเล็ก 

  g   ห้องปีริะชีุมขนาดีกลาง

  g   ห้องปีริะชีุมขนาดีใหญ่

  g   15 – 20 ที่่�นั�ง อัตริาค่าบัำาริุงต่อวัน 1,500 บัาที่

  g   40 ที่่�นั�ง อัตริาค่าบัำาริุงต่อวัน 2,000 บัาที่

  g   80 ที่่�นั�ง อัตริาค่าบัำาริุงต่อวัน 4,000 บัาที่

 2. โคริงการิฝึกอบัริม

  2.1 การิจัดีเก็บัค่าบัริิการิวิชีาการิ 

ที่่� รายการ
ผู้บริหาร

ระดับต้น

ผู้บริหาร

ระดับกลาง

ผู้บริหาร

ระดับสูง

ค่าบัริิการิวิชีาการิ1 10% ของม้ลค่าโคริงการิ

  2.2  การิเบัิกจ่ายเงินค่าตอบัแที่นและค่าจ้าง

ที่่� รายการ
ผู้บริหาร

ระดับต้น

ผู้บริหาร

ระดับกลาง

ผู้บริหาร

ระดับสูง

ค่าตอบัแที่นที่่�ปีริ่กษา/

ผ้้อำานวยการิหลักส้ตริ

ค่าตอบัแที่นวิที่ยากริ

ค่าตอบัแที่นผ้้ชี่วยวิที่ยากริ

ค่าจ้างผ้้ปีริะสานงาน

1

2

3

4

500/ชี.ม.

2,000/ชี.ม.

500/ชี.ม.

800/คน/วัน

500/ชี.ม.

2,500/ชี.ม.

1,000/ชี.ม.

800/คน/วัน

500/ชี.ม.

3,000/ชี.ม.

1,000/ชี.ม.

800/คน/วัน
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  2.3 การิเบัิกจ่ายค่าใชี้จ่ายในการิดีำาเนินการิฝึกอบัริม

ที่่� รายการ
ผู้บริหาร

ระดับต้น

ผู้บริหาร

ระดับกลาง

ผู้บริหาร

ระดับสูง

ค่าจัดีที่ำาเอกสาริ

ค่าแฟ้มเอกสาริ

ค่ากริะเปี๋าเอกสาริ

ค่าเดีินที่างวิที่ยากริ

ค่าวัสดีุการิศ่กษา

ค่าเชี่าริถ ใชี้ริะหว่างการิฝึกอบัริม/สัมมนา

ค่าล่วงเวลาเจ้าหน้าที่่�

ค่าเบั่�ยเล่�ยงเจ้าหน้าที่่�

(กริณ่จัดีฝึกอบัริมต่างจังหวัดี)

ค่าสถานที่่�ฝึกอบัริม 

(กริณ่ใชี้ห้องปีริะชีุมเล็ก) 15 - 20 ที่่�นั�ง

ค่าสถานที่่�ฝึกอบัริม 

(กริณ่ใชี้ห้องปีริะชีุมขนาดีกลาง) 40 ที่่�นั�ง

ค่าสถานที่่�ฝึกอบัริม 

(กริณ่ใชี้ห้องปีริะชีุมขนาดีกลาง) 80 ที่่�นั�ง

ค่าใชี้จ่ายอ่น ๆ (ต่อวัน)

(กริุงเที่พฯ/ต่างจังหวัดี)

ค่าอาหาริ-อาหาริว่าง

(อาหาริกลางวันและอาหาริว่าง 2 คริั�ง)

ค่าอาหาริ (กริณ่จัดีฝึกอบัริมต่างจังหวัดี) 

ริวมอาหาริเย็น

ค่าที่่�พักผ้้เข้าริับัการิฝึกอบัริม 

(กริณ่จัดีฝึกอบัริมต่างจังหวัดี)

ค่าเชี่าริถบััสริับั-ส่งผ้้เข้าริับัการิฝึกอบัริม 

(40 – 45 ที่่�นั�ง)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

120/คน/วัน

120/แฟ้ม

250/ใบั

500/คน/วัน

2,000/วัน

2,000/วัน

70วัน

400/วัน

1,500/วัน

2,000/วัน

4,000/วัน

2,000/4,000

380-480/วัน

650-800/วัน

800-1,200/คน

10,000/วัน

150/คน/วัน

120/แฟ้ม

300/ใบั

500/คน/วัน

2,000/วัน

2,000/วัน

70/วัน

400/วัน

1,500/วัน

2,000/วัน

4,000/วัน

2,000/4,000

500-680/วัน

850-1,100 วัน

1,600-1,800/

คน

10,000/วัน

150/คน/วัน

120/แฟ้ม

350/ใบั

500/คน/วัน

3,000/วัน

2,000/วัน

70/วัน

400/วัน

1,500/วัน

2,000/วัน

4,000/วัน

2,000/4,000

700-750/วัน

1,200 - 1,500/วัน

1,800 - 2,500/

คน

15,000/วัน

3. โค่รงการลักษณะอั่น ๆ นอักเหนือัจ่ากที่่�กำาหนดไวั้ในข้อั 1 และข้อั 2 

 ให้อย้่ในดีุลพินิจของผ้้อำานวยการิสถาบัันฯ เปี็นผ้้พิจาริณาอนุมัติ และเสนอคณะกริริมการิอำานวยการิของ

สถาบัันฯ เพ่อที่ริาบั



 ข้้าพเจ้้าได้้สอบทานข้้อมููลในแบบแสด้งรายงานประจ้ำาปีฉบับน้�แล้ว และด้้วยความูระมูัด้ระวังในฐานะ 

คณะกรรมูการอำานวยการ หรือผูู้้ด้ำารงตำำาแหน่งบริหารสูงสุด้ในสายงานบัญชี้  ข้้าพเจ้้าข้อรับรองว่าข้้อมููลด้ังกล่าว

ถููกตำ้องครบถู้วน ไมู่เป็นเท็จ้ ไมู่ทำาให้ผูู้้อ่นสำาคัญผู้ิด้ หรือไมู่ข้าด้ข้้อมููลท้�ควรตำ้องแจ้้งในสาระสำาคัญ  นอกจ้ากน้�  ข้้าพเจ้้า

ข้อรับรองว่า

 (1) งบการเงินและข้้อมููลทางการเงินท้�สรุปมูาในแบบแสด้งรายงานประจ้ำาปี ได้้แสด้งข้้อมููลอย่างถููกตำ้อง

ครบถู้วนในสาระสำาคัญเก้�ยวกับฐานะการเงิน ผู้ลการด้ำาเนินงาน และกระแสเงินสด้ข้องหน่วยงานแล้ว

 (2) ข้้าพเจ้้าเป็นผูู้้รับผู้ิด้ชีอบตำ่อการจ้ัด้ให้หน่วยงานมู้ระบบการเปิด้เผู้ยข้้อมููลท้�ด้้ เพ่อให้แน่ใจ้ว่าหน่วยงาน

ได้้เปิด้เผู้ยข้้อมููลในส่วนท้�เป็นสาระสำาคัญทั�งหน่วยงานอย่างถููกตำ้องครบถู้วนแล้ว รวมูทั�งควบคุมูดู้แลให้มู้การปฏิิบัตำิ

ตำามูระบบด้ังกล่าว

 (3) ข้้าพเจ้้าเป็นผูู้้รับผู้ิด้ชีอบตำ่อการจ้ัด้ให้หน่วยงานมู้ระบบควบคุมูภายในท้�ด้้และควบคุมูดู้แลให้มู้ การปฏิิบัตำิ

ตำามูระบบด้ังกล่าว 

 ในการน้� เพ่อเป็นหลักฐานว่าเอกสารทั�งหมูด้เป็นเอกสารชีุด้เด้้ยวกันกับท้�ข้้าพเจ้้าได้้รับรองความูถููกตำ้องแล้ว 

ข้้าพเจ้้า ได้้มูอบหมูายให้ นางวิภาภรณ์  มูานะตำ่อ หัวหน้าส่วนงานบัญชี้เป็นผูู้้ลงลายมูือชี่อกำากับเอกสารน้�ไวทุ้ก

หน้าด้้วย หากเอกสารใด้ไมู่มู้ลายมูือชี่อข้อง นางวิภาภรณ์ มูานะตำ่อ กำากับไว้ ข้้าพเจ้้าจ้ะถูือว่าไมู่ใชี่ข้้อมููลท้�ข้้าพเจ้้าได้้

รับรองความูถููกตำ้องข้องข้้อมููลแล้วด้ังกล่าวข้้างตำ้น

ส่่วนที่่� 3 

การรับรองความถููกต้้อง
ของรายงาน
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ชื่่อ ลายมืือชื่่อตำำาแหน่่ง

1. เลข้าธิิการ ก.พ.ร. (นางสาวอ้อนฟ้้า  เวชีชีาชี้วะ)

2. ศาสตำราจ้ารย์พิเศษ ธิงทอง จ้ันทรางศุ

3. รองศาสตำราจ้ารย์บุษกร  วัชีรศร้โรจ้น์

4. นายมูนัส  แจ้่มูเวหา 

5. ผูู้้อำานวยการสถูาบันส่งเสริมูการบริหารกิจ้การบ้านเมูืองท้�ด้ ้    

    (นางกิตำตำิยา  คัมูภ้ร์)

ผูู้้รับมูอบอำานาจ้

นางวิภาภรณ์  มูานะตำ่อ

ประธิานกรรมูการ

กรรมูการ

กรรมูการ

กรรมูการ

กรรมูการและ

เลข้านุการ

หัวหน้าส่วนงานบัญชี้

……………………………

……………………………

……………………………

……………………………

……………………………

……………………………
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เอกสารแนบ

 รายละเอียดเกี่ี�ยวกี่ับผู้้�บริหารและผู้้�มืีอำาน่าจควบคุมืของหน่่วยงาน่

 1. ให�แสดงรายละเอียดของผู้้�บริหารหรือผู้้�มืีอำาน่าจควบคุมืตำามืตำาราง ดังน่ี�

1. นางสาวอ้อนฟ้้า เวชีชีาชี้วะ 50 - Master of Public Policy 

National Graduate Institute 

for Policy Studies (GRIPS), 

Japan

- Master of Science in 

Policy Economics University 

of Illinois at Urbana-

Champaign, USA

- เศรษฐศาสตำร์บัณฑิิตำ

(เศรษฐศาสตำร์ระหว่างประเทศ) 

จุ้ฬาลงกรณ์มูหาวิทยาลัย

ตำำาแหน่่ง (อดีตำถึึงปััจจุบัน่) :

1) เลข้าธิิการคณะกรรมูการพัฒนา

ระบบราชีการ

2) รองเลข้าธิิการคณะกรรมูการพัฒนา

ระบบราชีการ

3) รองเลข้าธิิการคณะรัฐมูนตำร้

4) ท้�ปรึกษาประจ้ำาสำานักเลข้าธิิการ

คณะรัฐมูนตำร้

5) ผูู้้อำานวยการสำานักวิเคราะห์เร่อง

เสนอคณะรัฐมูนตำร้ สำานักเลข้าธิิการ

คณะรัฐมูนตำร้

 6) ผูู้้เชี้�ยวชีาญด้้านระบบสารสนเทศ

สำานักบริหารงานสารสนเทศ 

สำานักเลข้าธิิการคณะรัฐมูนตำร้

สำานักงาน ก.พ.ร.

ชื่่วงเวลา ตำำาแหน่่ง ช่ื่อหน่่วยงาน่/ส่วน่ราชื่กี่าร/

บริษััทเอกี่ชื่น่/อ่น่ (2)

ชื่่อ-สกีุ่ล/ตำำาแหน่่ง อายุ

(ปัี)

คุณวุฒิิทางกี่ารศึึกี่ษัา

(1)

ปัระสบกี่ารณ์ทำางาน่ใน่ระยะ 5 ปัีย�อน่หลัง

2. ศาสตำราจ้ารย์พิเศษธิงทอง    

   จ้ันทรางศุ

65 - ปริญญาโททางกฎหมูายจ้าก

มูหาวิทยาลัยนิวยอร์ก

สหรัฐอเมูริกา 

- นิตำิศาสตำร์มูหาบัณฑิิตำ 

จุ้ฬาลงกรณ์มูหาวิทยาลัย

- รัฐศาสตำร์มูหาบัณฑิิตำ 

มูหาวิทยาลัยสุโข้ทัยธิรรมูาธิิราชี

- นิเทศศาสตำร์บัณฑิิตำ

มูหาวิทยาลัยสุโข้ทัยธิรรมูาธิิราชี

- นิตำิศาสตำร์บัณฑิิตำ          

(เก้ยรตำินิยมู) 

จุ้ฬาลงกรณ์มูหาวิทยาลัย

- เนตำิบัณฑิิตำไทย 

ตำำาแหน่่งหน่�าที�สำาคัญใน่อดีตำ :

1. คณบด้้คณะนิตำิศาสตำร์

จุ้ฬาลงกรณ์มูหาวิทยาลัย

2. รองปลัด้กระทรวงยุตำิธิรรมู

3. เลข้าธิิการสภาการศึกษา

กระทรวงศึกษาธิิการ

4. ปลัด้สำานักนายกรัฐมูนตำร้

5. ท้�ปรึกษาสำานักนายกรัฐมูนตำร้

ตำำาแหน่่งหน่�าที�สำาคัญปััจจุบัน่

1. กรรมูการกฤษฎ้กา

2. กรรมูการพัฒนาระบบราชีการ (ก.พ.ร.)

3. กรรมูการข้้าราชีการพลเรือนใน

สถูาบันอุด้มูศึกษา (ก.พ.อ.)
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3. นายมูนัส แจ้่มูเวหา 64

ชื่่วงเวลา ตำำาแหน่่ง ช่ื่อหน่่วยงาน่/ส่วน่ราชื่กี่าร/

บริษััทเอกี่ชื่น่/อ่น่ (2)

ชื่่อ-สกีุ่ล/ตำำาแหน่่ง อายุ

(ปัี)

คุณวุฒิิทางกี่ารศึึกี่ษัา

(1)

ปัระสบกี่ารณ์ทำางาน่ใน่ระยะ 5 ปัีย�อน่หลัง

- บริหารธิุรกิจ้มูหาบัณฑิิตำ  

มูหาวิทยาลัยสุโข้ทัยธิรรมูาธิิราชี

- รัฐศาสตำร์มูหาบัณฑิิตำ  

มูหาวิทยาลัยธิรรมูศาสตำร์

- นิตำิศาสตำร์บัณฑิิตำ 

มูหาวิทยาลัยธิรรมูศาสตำร์

ตำำาแหน่่ง (อดีตำถึึงปััจจุบัน่) :

1) ผูู้้รับบำานาญ

2) อด้้ตำอธิิบด้้กรมูบัญชี้กลาง

3) อด้้ตำรองปลัด้กระทรวงการคลัง 

4) อด้้ตำผูู้้ตำรวจ้ราชีการกระทรวงการคลัง

5) อด้้ตำท้�ปรึกษาด้้านพัฒนาระบบการ

เงินการคลัง กรมูบัญชี้กลาง

6) อด้้ตำรองอธิิบด้้กรมูบัญชี้กลาง

กี่รรมืกี่าร/อนุ่กี่รรมืกี่าร

/เลขานุ่กี่ารตำ่างๆ

1) กรรมูการกฤษฎ้กา

2) กรรมูการธินาคารแห่งประเทศไทย

3) กรรมูการการไฟ้ฟ้้านครหลวง

4) กรรมูการตำิด้ตำามูประเมูินผู้ลภาค

ราชีการ

5) อด้้ตำกรรมูการบริษัท ท่าอากาศยาน

ไทย จ้ำากัด้ (มูหาชีน)

6) อด้้ตำกรรมูการบริษัท ปตำท. สำารวจ้

และผู้ลิตำปิโตำเล้ยมู จ้ำากัด้(มูหาชีน) 

(กระทรวงการคลัง)

7) อด้้ตำกรรมูการผูู้้ทรงคุณวุฒิ คณะ

กรรมูการบริหารศาลยุตำิธิรรมู

8) อด้้ตำประธิานกรรมูการว่าด้้วยการ

พัสดุ้ด้้วยวิธิ้การทางอิเล็กทรอนิกส์

9) อด้้ตำประธิานกรรมูการพิจ้ารณาสิทธิิ

พิเศษข้องหน่วยงานและรัฐวิสาหกิจ้

ประธิานกรรมูการพิจ้ารณาความูรับผู้ิด้

ชีอบทางแพ่ง
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4. รองศาสตำราจ้ารย์บุษกร 

   วัชีรศร้โรจ้น์

52 - ปริญญาเอก - Ph.D. 

Management of Technology 

Asian Institute of Technology

- ปริญญาโท - MBA. Finance 

and Investment The George 

Washington University

- ปริญญาตำร้ – สถูิตำิศาสตำร์

บัณฑิิตำ สาข้าการประมูวลผู้ล

ข้้อมููลด้้วยเคร่องคอมูพิวเตำอร์ 

จุ้ฬาลงกรณ์มูหาวิทยาลัย

ตำำาแหน่่ง (อดีตำถึึงปััจจุบัน่) :

1) อาจ้ารย์ประจ้ำาคณะพัฒนา

ทรัพยากรมูนุษย์ สถูาบันบัณฑิิตำ

พัฒนบริหารศาสตำร์

2) ท้�ปรึกษารัฐมูนตำร้ชี่วยว่าการ

กระทรวงแรงงาน ด้้านวิชีาการ

กี่รรมืกี่าร/อนุ่กี่รรมืกี่าร

1) กรรมูการ กองทุนสำารองเล้�ยงชี้พ 

สถูาบันบัณฑิิตำพัฒนบริหารศาสตำร์

2) กรรมูการ คณะกรรมูการสวัสด้ิการ 

สถูาบันบัณฑิิตำพัฒนบริหารศาสตำร์

3) อนุกรรมูการ คณะอนุกรรมูการ

บริหารความูเส้�ยง กองทุนประกันสังคมู

4) อนุกรรมูการ คณะอนุกรรมูการ

พัฒนาระบบราชีการเก้�ยวกับการพัฒนา

นักบริหารการเปล้�ยนแปลงรุ่นใหมู่

5) อนุกรรมูการ คณะอนุกรรมูการ

พัฒนาทักษะฝีีมูือผูู้้มู้บัตำรสวัสด้ิการ

แห่งรัฐ 

6) อนุกรรมูการ คณะอนุกรรมูการ

พัฒนาแรงงานและประสานงาน

การฝีึกอาช้ีพในอุตำสาหกรรมูเป้าหมูาย 

S-Curve

ชื่่วงเวลา ตำำาแหน่่ง ช่ื่อหน่่วยงาน่/ส่วน่ราชื่กี่าร/

บริษััทเอกี่ชื่น่/อ่น่ (2)

ชื่่อ-สกีุ่ล/ตำำาแหน่่ง อายุ

(ปัี)

คุณวุฒิิทางกี่ารศึึกี่ษัา

(1)

ปัระสบกี่ารณ์ทำางาน่ใน่ระยะ 5 ปัีย�อน่หลัง
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5. นางกิตำตำิยา  คัมูภ้ร์ 64 - Master of Public 

Administration, University of 

Canberra, Australia

- วิทยาศาสตำร์บัณฑิิตำ 

(เศรษฐศาสตำร์)

มูหาวิทยาลัยเกษตำรศาสตำร์ 

ชื่่วงเวลา ตำำาแหน่่ง ช่ื่อหน่่วยงาน่/ส่วน่ราชื่กี่าร/

บริษััทเอกี่ชื่น่/อ่น่ (2)

ชื่่อ-สกีุ่ล/ตำำาแหน่่ง อายุ

(ปัี)

คุณวุฒิิทางกี่ารศึึกี่ษัา

(1)

ปัระสบกี่ารณ์ทำางาน่ใน่ระยะ 5 ปัีย�อน่หลัง

ตำำาแหน่่ง (อดีตำถึึงปััจจุบัน่):

1) ผูู้้อำานวยการสถูาบันส่งเสริมู

การบริหารกิจ้การบ้านเมูืองท้�ด้้          

สำานักงาน ก.พ.ร.

2) ท้�ปรึกษาสำานักงาน ก.พ.ร.

(ด้้านความูร่วมูมูือระหว่างประเทศ

ในการส่งเสริมูธิรรมูาภิบาล)

3) รองเลข้าธิิการ ก.พ.ร. 

4) ท้�ปรึกษาการพัฒนาระบบราชีการ 

(ทรงคุณวุฒิ) 

5) ผูู้้บริหารเทคโนโลย้สารสนเทศ

ระด้ับสูง (CIO)

6) โฆษกสำานักงาน ก.พ.ร.

7) ผูู้้ประสานงานคณะรัฐมูนตำร้และ

รัฐสภา (ปคร.) ข้องสำานักงาน ก.พ.ร.            

กี่รรมืกี่าร/อนุ่กี่รรมืกี่าร/

เลขานุ่กี่ารตำ่างๆ

1) คณะกรรมูการกำาหนด้ตำำาแหน่ง

ระด้ับสูงข้องกระทรวงพัฒนาสังคมู

และความูมูั�นคงข้องมูนุษย์

2) คณะกรรมูการกำาหนด้ตำำาแหน่ง

ระด้ับสูงข้องกระทรวงด้ิจ้ิทัลเพ่อ

เศรษฐกิจ้และสังคมูแห่งชีาตำิ

3) อ.ก.พ. กรมูพัฒนาท้�ด้ิน

4) คณะกรรมูการประเมูินผู้ลงาน

ข้องผูู้้รับการประเมูินเพ้�อแตำ่งตำั�งให้

ด้ำารงตำำาแหน่งประเภทวิชีาการ

ระด้ับเชี้�ยวชีาญ สำานักงานเลข้าธิิการ

สภาผูู้้แทนราษฎร

5) คณะกรรมูการผู้ลักด้ันยุทธิศาสตำร์

ชีาตำิว่าด้้วยการป้องกันและ

ปราบปรามูการทุจ้ริตำ ระยะท้� 3 

(พ.ศ. 2560–2564) คณะท้� 6

คณะกรรมูการผู้ลักด้ันยุทธิศาสตำร์

ท้� 6 ยกระด้ับคะแนนด้ัชีน้การรับรู้

การทุจ้ริตำ (Corruption Perceptions 

Index: CPI)

1 มูิ.ย. 

60

 ถูึง

ปัจ้จุ้บัน

สถูาบันส่งเสริมูการบริหาร 

กิจ้การบ้านเมูืองท้�ด้้ 

สำานักงาน ก.พ.ร.
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ชื่่วงเวลา ตำำาแหน่่ง ช่ื่อหน่่วยงาน่/ส่วน่ราชื่กี่าร/

บริษััทเอกี่ชื่น่/อ่น่ (2)

ชื่่อ-สกีุ่ล/ตำำาแหน่่ง อายุ

(ปัี)

คุณวุฒิิทางกี่ารศึึกี่ษัา

(1)

ปัระสบกี่ารณ์ทำางาน่ใน่ระยะ 5 ปัีย�อน่หลัง

(1)  ให้ระบุคุณวุฒิทางการศึกษาสูงสุด้ โด้ยระบุวิชีาเอก วิชีาโท ชี่อคณะและสถูาบันการศึกษา การอบรมูเก้�ยวกับบทบาทหน้าท้�และทักษะข้องการเป็น  

     กรรมูการ (เชี่น การอบรมูจ้ากสมูาคมูส่งเสริมูสถูาบันกรรมูการบริษัทไทย (IOD)

(2)  ให้ระบุประสบการณ์เฉพาะท้�เก้�ยวข้้องกับธิุรกิจ้ข้องหน่วยบริการรูปแบบพิเศษ 

หมืายเหตำ ุ

6) อ.ก.พ. สำานักงาน ปปท. และ 

อ.ก.พ. สำานักงาน ปปท. ปฏิิบัตำิหน้าท้� 

อ.ก.พ. กระทรวง

7) อ.ก.พ. กรมูอุตำุนิยมูวิทยา

8) อ.ค.ตำ.ป. เก้�ยวกับการกำาหนด้

แนวทาง วิธิ้การ การตำรวจ้สอบ

และประเมูินผู้ลภาคราชีการ

9) อ.ก.พ.ร. เก้�ยวกับการพัฒนา

คุณภาพการบริหารจ้ัด้การภาครัฐ

10) อ.ก.พ.ร. เฉพาะกิจ้เก้�ยวกับ

โครงการพัฒนานักบริหาร

การเปล้�ยนแปลงรุ่นใหมู่

11) คณะกรรมูการประเมูินผู้ลงาน

ข้องผูู้้เข้้ารับการประเมูิน 

เพ่อแตำ่งตำั�งให้ด้ำารงตำำาแหน่ง

ประเภทอำานวยการระด้ับเชี้�ยวชีาญ

(สายงานทรัพยากรบุคคล สำานักงาน

เลข้าธิิการสภาผูู้้แทนราษฎร์)

12) คณะอนุกรรมูการตำรวจ้สอบและ

ประเมูินผู้ลการด้ำาเนินงานข้องสถูาบัน

สารสนเทศทรัพยากรนำ�า

(องค์การมูหาชีน)

13) คณะอนุกรรมูการอำานวยการ

ประสานการข้ับเคล่อนและตำิด้ตำามูผู้ล

การด้ำาเนินการตำามูยุทธิศาสตำร์ว่าด้้วย

การป้องกันและปราบปรามูการทุจ้ริตำ 

สำานักงาน ป.ป.ชี.

14) คณะอนุกรรมูการออกข้้อสอบ

และเฉลยข้้อสอบ กองบัญชีาการ

ศึกษา สำานักงานตำำารวจ้แห่งชีาตำิ

15) คณะอนุกรรมูการข้้าราชีการ

รัฐสภา (อ.ก.ร.)

16) คณะกรรมูการพิจ้ารณาหลักสูตำร

การฝีึกอบรมูข้องสถูาบัน          

ด้ำารง ราชีานุภาพ กระทรวงมูหาด้ไทย

17) คณะกรรมูการพัฒนาระบบ

ราชีการสำานักงานอัยการสูงสุด้
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สถาบัันส่งเสริิมการิบัริิหาริกิจการิบั้านเมืองที่่�ดี่สำานักงาน ก.พ.ริ. 

120 หมู่่� 3 ชั้้�น 4 อาคารร้ฐประศาสนภั้กดีี ศ่นย์์ราชั้การเฉลิิมู่พระเกีย์รติิ 80 พรรษาฯ

ถนนแจ้้งวั้ฒนะ แขวังทุ่่�งสองห้อง เขติหลิ้กสี� กร่งเทุ่พมู่หานคร 10210

โทุ่ร : (662) 143 7908 แฟกซ์์ : (662) 143 7909


