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ส่่วนที่่� 1

ข้้อมููลสรุุป



สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. รายงานประจำำ�ปีี 2564 | 3

          สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. เป็็นหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษ (SDU)  ภายใต้้การ

กำำ�กัับดููแลของสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. มีีความมุ่่�งมั่่�นในวิิถีีแห่่งการดำำ�เนิินงานภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาลของ การบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี 10 

หลััก อัันได้้แก่่  หลัักการตอบสนอง (Responsiveness) หลัักประสิิทธิิผล (Effectiveness) หลัักประสิิทธิิภาพ/คุ้้�มค่่า (Efficiency/

Value for money) หลัักความเสมอภาค (Equity) หลัักมุ่่ �งเน้้นฉัันทามติิ (Consensus Orientation) หลัักการตรวจสอบได้้/

ความรัับผิิดชอบ (Accountability) หลัักเปิิดเผย/โปร่่งใส (Transparency) หลัักการกระจายอำำ�นาจ (Decentralization) หลัักการ

มีีส่่วนร่่วม (Participation) และหลัักนิิติิธรรม (Rule of Law)

          ตลอดระยะเวลาการดำำ�เนิินงานกว่่า 16 ปีี (ตั้้ �งแต่่ปีี พ.ศ. 2548) สถาบัันส่่งเสริ ิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี 

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ได้้ดำำ�เนิินการขัับเคลื่่อนหลัักธรรมาภิิบาลของการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สู่่�หน่่วยงานภาครััฐ ภาคเอกชน

และภาคประชาชน เพื่่อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์การจััดตั้้�งสถาบัันฯ ดัังนี้้�

          • การให้้บริิการวิิจััย บริิการทางวิิชาการ หรืือเป็็นที่่�ปรึึกษาแก่่หน่่วยงานของรััฐ และการเสริิมสร้้างความร่่วมมืือระหว่่าง

หน่่วยงานภาครััฐกัับหน่่วยงานภาคเอกชนและประชาชน โดยผลการดำำ�เนิินงานในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สถาบัันฯ ได้้ให้้บริิการ

ฝึึกอบรมวิิจััย บริิการทางวิิชาการและให้้คำ ำ�ปรึ ึกษาแก่่หน่่วยงานต่่าง ๆ หลากหลายหน่่วยงาน โดยเฉพาะการให้้บริิการแก่่

สำำ�นัักงานคณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ (สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.) ซึ่่�งเป็็น การให้้บริิการหลัักในฐานะเป็็นส่่วนราชการต้้นสัังกััด มีี

จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 18 โครงการ เช่่น โครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ (นปร.) รุ่่�นที่่� 13-15 โครงการส่่งเสริิมการพััฒนา

ระบบการให้้บริิการหน่่วยงานของรััฐเพื่่อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการอำำ�นวยความสะดวกในการประกอบธุุรกิจ โครงการยกระดัับการพัฒนาการ 

ให้้บริิการภาครััฐแก่่นิิติิบุุคคลแบบเบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Central Biz Box) โครงการขัับเคลื่่อนการบริิหารราชการแบบมีี

ส่่วนร่่วมโดยยึึดประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง โครงการส่่งเสริิมความร่่วมมืือในการเปิิดระบบราชการ (Open Government Partner-

ship: OGP) โครงการพััฒนานวััตกรรมงานบริิการภาครััฐ โครงการทบทวนกฎหมายเกี่่�ยวกัับการบริิหารราชการแผ่่นดิิน เพื่่อเพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพและความคล่่องตััวในการบริิหารราชการ โครงการยกระดัับการพััฒนาระบบราชการสู่่�ความเป็็นเลิิศ โครงการพััฒนา

ระบบบริิหารจััดการของหน่่วยงานภาครััฐสู่่�ระบบราชการ 4.0  โครงการพััฒนาต้้นแบบศููนย์์กลางการบริิการประชาชนในการติิดต่่อ

ราชการแบบเบ็็ดเสร็็จครบวงจร โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการ โครงการย่่อยที่่� 1 โครงการประเมิินประสิิทธิภาพ 

การปฏิิบััติิราชการส่่วนราชการ โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการ โครงการย่่อยที่่� 2 โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพ

การปฏิิบััติิราชการของจัังหวััด โครงการพััฒนาแนวทางการให้้บริิการของภาครััฐเพื่่อประสิิทธิิภาพและความโปร่่งใส่่โครงการ Agile 

Organization Management สู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง โครงการพััฒนาประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการขององค์์การมหาชนโครงการ

สร้้างการรัับรู้้�และความตระหนัักในการป้้องกัันและต่่อต้้านการทุุจริิตเพื่่อยกระดัับประสิิทธิิภาพการบริิหารงานภาครััฐ โครงการยก

ระดัับการให้้บริิการภาครััฐ โครงการพััฒนาการบริิหารจััดการภาครััฐเพื่่ออนาคต 
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          นอกจากนั้้�น สถาบััน ฯ ยัังให้้บริิการแก่่หน่่วยงานอื่่น ๆ อีีกหลายหน่่วยงานมากกว่่า 20 โครงการโดยมีีตััวอย่่างการดำำ�เนิิน

โครงการในลัักษณะต่่าง ๆ เช่่น 

          o โครงการวิิจััย ได้้แก่่ โครงการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการด้้านการอนุุรัักษ์์แหล่่งมรดกธรณีีและการดำำ�เนิินงานอุุทยานธรณีี 

ระยะที่่� 1 (พ.ศ. 2564 - 2570) โครงการจััดทำำ�ข้้อมููลทิิศทาง บทบาท การทำำ�งาน และแผนการจััดกิิจกรรม ของเครืือข่่ายอุุทยานธรณีี

ประเทศไทย 

          o โครงการที่่�ดำำ�เนิินการให้้กัับธนาคารเพื่่อประโยชน์์ของภาคประชาชน เช่่น โครงการที่่ �ดำำ�เนิินการให้้กัับธนาคารเพื่่อ

การเกษตรและสหกรณ์์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ได้้แก่่ โครงการติิดตามและประเมิินผลนโยบายภาครััฐในการประกัันรายได้้ของเกษตรกร 

ที่่�ดำำ�เนิินการโดยธนาคารเพื่่อการเกษตรและสหกรณ์์การเกษตร (ธ.ก.ส.) โครงการติิดตามและประเมิินผลนโยบายรััฐตามมาตรการ

พัักชำำ�ระหนี้้�และลดดอกเบี้้�ยให้้กัับลููกค้้า ธ.ก.ส. ในพื้้�นที่่� 3 จัังหวััดชายแดนภาคใต้้ 

          o โครงการที่่�เกี่่�ยวกัับการสำำ�รวจความพึึงพอใจ เช่่น โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาเพื่่อสำำ�รวจความ พึึงพอใจ ความไม่่พึึงพอใจ 

ความต้้องการ ความคาดหวััง และความผููกพััน ของลููกค้้าและผู้้�มีีส่ ่วนได้้ส่่วนเสีียที่่ �สำำ�คััญของสำำ�นัักงานธนานุุเคราะห์์ สธค. 

ปีีงบประมาณ 2564 และโครงการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�รัับบริิการจากสถาบัันสารสนเทศทรััพยากรน้ำำ�� (องค์์การมหาชน) 

          o โครงการที่่�เกี่่�ยวกัับการพััฒนาองค์์กร และบุุคลากร เช่่น โครงการพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรในการขัับเคลื่่อนกองทุุน

พััฒนาดิิจิิทััลเพื่่อเศรษฐกิิจและสัังคม โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาเพื่่อจััดทำำ�โครงการพััฒนาสถาปััตยกรรมองค์์กร (Enterprise Archi-

tecture : EA) โครงการการพััฒนาศัักยภาพองค์์การสู่่� การเป็็นระบบราชการ 4.0  ตามเกณฑ์์การประเมิินสถานะของหน่่วยงาน

ภาครััฐในการเป็็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) โครงการจััดทำำ�หลัักสููตรพััฒนาบุุคลากรสำำ�นัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชน

แห่่งชาติิ (ระดัับผู้้�บริิหาร) โครงการวิิเคราะห์์และประเมิินสถานะขององค์์การในการเป็็นระบบราชการ 4.0 โครงการจััดทำำ�ดััชนีีวััด

ความสำำ�เร็็จในการเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์การ ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โครงการจ้้างที่่ �ปรึึกษาเพื่่อพััฒนาองค์์กรตาม

แนวทาง PMQA 4.0 ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โครงการพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการภาครััฐ 
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          นอกจากนี้้� ยัังมีีโครงการอื่่น ๆ ที่่�สถาบัันฯ ได้้ดำำ�เนิินการในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 อีีกมากมาย   อาทิิเช่่น โครงการ

รางวััลเลิิศรััฐ สาขาการบริิหารราชการแบบมีีส่่วนร่่วม ประเภทร่่วมใจแก้้จน  ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในส่่วนของการจััด

งานมอบรางวััล โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาดำำ�เนิินการจััดทำำ�กรอบธรรมาภิิบาลข้้อมููลของกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา  โครงการดำำ�เนิินกิิจกรรม

การจััดทำำ�ร่่างแผนยุุทธศาสตร์์การคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ภายใต้้โครงการขัับเคลื่่อนแผนยุุทธศาสตร์์

การคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค ฉบัับที่่� 1 ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โครงการพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการภาครััฐของสถาบััน              

เพื่่อการยุุติิธรรมแห่่งประเทศไทย (องค์์การมหาชน) โครงการการพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการภาครััฐ  สู่่�ระบบราชการ 4.0 

(PMQA 4.0)

          จากผลการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าว นัับได้้ว่่าเป็็นผลงานที่่�สามารถขัับเคลื่่อนให้้องค์์กรต่่าง ๆ โดยเฉพาะหน่่วยงานของรััฐมีี

กลไกและกฎเกณฑ์์ในการบริิหารจััดการอย่่างเป็็นระบบ การดำำ�เนิินงานมีีมาตรฐานและ มีีความคล่่องตััว ทัันต่่อสถานการณ์์ 

โปร่่งใส และสามารถตรวจสอบได้้  มุ่่�งสร้้างสรรค์์ประโยชน์์ส่่วนรวม อีีกทั้้�งสนัับสนุุนให้้เกิิดความมั่่�นคงด้้านการบริิหารกิิจการบ้้าน

เมืืองที่่�ดีีของประเทศชาติิด้้วย

          • การจััดฝึึกอบรมและพััฒนาข้้าราชการ เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ และประชาชนให้้เกิิดความตระหนัักในการบริิหารกิิจการบ้้าน

เมืืองที่่�ดีี เพื่่อเป็็นการส่่งเสริ ิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีให้้ข้้าราชการเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ เอกชน และบุุคคลทั่่�วไป ให้้เกิิดการ

แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�และเป็็น “ผู้้�นำำ�ด้้านธรรมาภิิบาล” รวมถึึงการพััฒนา “เครืือข่่ายธรรมาภิิบาล” ของประเทศ โดยสถาบัันฯ ได้้

พััฒนาหลัักสููตรการฝึึกอบรม (Public Course) หลายหลัักสููตร ได้้แก่่ “โครงการฝึึกอบรมหลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี

เพื่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนสำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง”ซึ่่�งเป็็นหลัักสููตรที่่�มุ่่�งเน้้นและส่่งเสริิมให้้ผู้้�บริิหารของหน่่วยงานภาครััฐ ภาค

เอกชนและประชาชนทั่่�วไป ได้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับการบริิหารประเทศ เพื่่อประโยชน์์สุุขของประชาชนและการกำำ�กัับดููแล

องค์์การตามหลัักธรรมาภิิบาลของการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี  เพื่่อพััฒนาการทำำ�งานและพััฒนาตนเองต่่อไปโดยได้้ดำำ�เนิินการ

มาถึึงรุ่่�นที่่� 8   

          นอกจากนั้้�น สถาบัันฯ ได้้ออกแบบ พััฒนา และจััดฝึึกอบรมหลัักสููตรอื่่น ๆ ขึ้้�นใหม่่ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพื่่อให้้มีี

ความเหมาะสม สอดคล้้องกัับสภาวการณ์์ของประเทศไทยในยุุค New Normal และถููก Disrupt โดย Digital Technology ได้้แก่่ 

หลัักสููตร Toolkit พิิชิิตองค์์การสมรรถนะสููง รุ่่�นที่่� 1 และรุ่่�นที่่� 2 (Public Course) โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร “การจััดทำำ�ธร

รมาภิิบาลข้้อมููล (Data Governance) เพื่่อการบริิหาร สู่่� องค์์กรดิิจิิทััล” (Public Course) โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร “พลิิก

โฉมระบบบริิการภาครััฐด้้วย e-Service” (Public Course) โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร “Agile Organization Management 

สู่่�องค์์กรดิิจิิทััลอย่่างยั่่�งยืืน” หลัักสู ูตร “AI for Management สู่่�  การพััฒนาองค์์กรอััจฉริิยะยุุคใหม่่” หลัักสููตร “การออกแบบ

สถาปััตยกรรมองค์์กรเพื่่อขัับเคลื่่อนนวััตกรรมดิิจิิทััล (Enterprise Architecture Enables Digital Innovation)” จากผลกาดำำ�เนิินการ

ดัังกล่่าวส่่งผลให้้สามารถผลิิตเครืือข่่ายด้้านธรรมาภิิบาล” จากหน่่วยงานภาครััฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ขึ้้�นในประเทศไทย 

ซึ่่�งจะทำำ�ให้้เกิิดเครืือข่่ายการบริิหารงานที่่�ยึึดหลัักธรรมาภิิบาลขยายตััวมากขึ้้�นตามลำำ�ดัับเพื่่อให้้การให้้บริิการงานด้้านวิิชาการให้้กัับ

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. บรรลุุเป้้าหมายตามประเด็็นยุุทธศาสตร์์ของสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. สถาบัันฯ ได้้ดำำ�เนิินการ ดัังนี้้�

          • เชื่่อมโยงเป้้าหมายของสถาบัันฯ กัับเป้้าหมายของสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ตามประเด็็นยุุทธศาสตร์์ใน ทุุกมิิติิ ได้้แก่่ มิิติิด้้าน

การพััฒนาองค์์กร มิิติิด้้านกระบวนการภายใน มิิติิด้้านคุุณภาพและมิิติิด้้านประสิิทธิิผล เพื่่อให้้สอดคล้้องกัับทิิศทางการดำำ�เนิินงาน

ของสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�ผลลััพธ์์ที่่�สามารถแสดงทิิศทาง และการเชื่่อมโยงเป้้าหมายต่่าง ๆ ของสถาบัันในแต่่ละด้้านได้้

อย่่างเป็็นรููปธรรม รวมทั้้�งการถ่่ายทอดกลยุุทธ์์ ไปสู่่�บุุคลากรของสถาบัันให้้มีีความเข้้าใจและนำำ�ไปปฏิิบััติิร่่วมกัันให้้เกิิดผลสััมฤทธิ์์�

ได้้อย่่างแท้้จริิง 

          • ประเมิินความพึึงพอใจของสำำ�นักงาน ก.พ.ร. ในฐานะหน่่วยงานต้้นสัังกััดต่่อการดำำ�เนิินงานของ สถาบัันฯ พบว่า หน่่วยงาน

ต้้นสัังกััดมีีความพึึงพอใจในระดัับมากที่่�สุุดและระดัับมากโดยสามารถจำำ�แนกเป็็น 2 กลุ่่�ม คืือ 

          1) กลุ่่�มผู้้�บริิหารสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. พบว่่า มีีผลการประเมิินความพึึงพอใจในระดัับมากทั้้�ง 3 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านคุุณภาพ

การบริิการ ด้้านเจ้้าหน้้าที่่ �หรืือบุุคลากรที่่�ให้้บริิการ และด้้านการดำำ�เนิินการตามนโยบายและการปฏิิบััติิงาน มีีคะแนนเฉลี่่�ย 3.64 

, 3.59 และ 3.55 ตามลำำ�ดัับ

          2) กลุ่่�มข้้าราชการสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. (ผู้้�รัับผิิดชอบโครงการ) พบว่่ามีีความพึึงพอใจมากที่่�สุุด 1 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านคุุณภาพ

การบริิการ มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 4.25 และมีีความพึึงพอใจระดัับมาก 3 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านกระบวนการขั้้�นตอนการให้้บริิการ มีีค่่าคะแนน

เฉลี่่�ย 4.22 ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�หรืือบุุคลากรที่่� ให้้บริิการ มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 4.15 และด้้านการอำำ�นวยความสะดวก มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 4.13
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          • ประเมิินความสามารถในการตอบสนองต่่อวััตถุุประสงค์์ในการจััดตั้้�งสถาบัันฯ โดยการพิิจารณาจากการดำำ�เนิินงาน

โครงการของสถาบัันฯ สามารถตอบสนองต่่อวััตถุุประสงค์์การจััดตั้้�ง พบว่่าการดำำ�เนิินงานโครงการของสถาบัันฯ ทุุกโครงการ

สามารถตอบสนองโดยตรงต่่อวััตถุุประสงค์์การจััดตั้้�งสถาบัันฯ ได้้เป็็นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ โดยจะเห็็นได้้ว่่ามีีโครงการที่่�ตอบสนอง

วััตถุุประสงค์์การจััดตั้้�งข้้อ 1 คืือ การส่่งเสริิมให้้มีีการพััฒนาการบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีี มีีจำำ�นวน 46 โครงการ คิิดเป็็น 100% 

โครงการที่่�สามารถตอบสนองต่่อวััตถุุประสงค์์การจััดตั้้�ง ข้้อ 2 : เพื่่อส่่งเสริิมและดำำ�เนิินการให้้มีีการฝึึกอบรมและพััฒนา

ข้้าราชการและเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐเพื่่อเสริิมสร้้างการบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีี มีีจำำ�นวน 24 โครงการ คิิดเป็็น 52.17% โครงการที่่�

สามารถตอบสนองต่่อวััตถุุประสงค์์การจััดตั้้�ง ข้้อ 3 : เพื่่อส่่งเสริิมความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐกัับหน่่วยงานภาคเอกชน

และประชาชน เพื่่อเสริิมสร้้างการบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีี มีีจำำ�นวน 17 โครงการ คิิดเป็็น 36.96% โครงการที่่�สามารถตอบสนอง

ต่่อวััตถุุประสงค์์การจััดตั้้�ง ข้้อ 4 : เพื่่อให้้บริิการวิิจััย บริิการทางวิิชาการหรืือเป็็นที่่�ปรึึกษาเพื่่อเสริิมสร้้างการบริิหารจััดการภาครััฐ

ที่่�ดีี มีีจำำ�นวน 38 โครงการ 82.61%  

          จะเห็็นได้้ว่่าผลการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ ดัังที่่�ได้้กล่่าวมาข้้างต้้น ทำำ�ให้้เกิิดการยอมรัับจากผู้้�ใช้้บริิการ ทั้้�งสำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร. และทุุกภาคส่่วน ทั้้�งในด้้านประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลในฐานะที่่�ปรึึกษาไทย จนได้้รัับการขึ้้�นทะเบีียนกัับกระทรวงการ

คลััง เป็็นที่่�ปรึึกษาระดัับ 1 จำำ�นวน 2 สาขา ได้้แก่่ สาขาการบริิหารและการพััฒนาองค์์กร และสาขาการวิิจััยและการประเมิินผล 

แสดงให้้เห็็นถึึงการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ ที่่�แสดงศัักยภาพและผลงานที่่�แจ้้งประจัักษ์์ สามารถบรรลุุวััตถุุประสงค์์ในการจััดตั้้�ง

องค์์กรได้้อย่่างครบถ้้วนสมบููรณ์์ 

          อย่่างไรก็็ดีี เพื่่อให้้การดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ ได้้ปรัับปรุุงแก้้ไขข้้อบกพร่่องจากการประเมิินผลความ พึึงพอใจ เห็็นควร

ปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ ในประเด็็นสำำ�คััญ คืือ

          1) สถาบัันฯ ควรเน้้นพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรให้้มีีทัักษะการคิิด วิิเคราะห์์ ทัักษะทาง service และการวางแผนมากขึ้้�น 

             เพื่่อให้้บุุคลากรสามารถวิิเคราะห์์ เรีียนรู้้� และเข้้าใจเนื้้�องานในโครงการที่่�รัับผิิดชอบ และให้้คำำ�ปรึึกษาโครงการอย่่าง

             มีีประสิิทธิิภาพ

          2) พััฒนาความสามารถดำำ�เนิินโครงการที่่ �มอบหมายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยจััดทำำ�ผลงานที่่ �มีีคุุณภาพ ถููกต้้อง 

             ครบถ้้วน ทัันตามกำำ�หนดเวลา 

          3) ปรัับปรุุงหรืือพััฒนารููปแบบการให้้บริิการ / ความรู้้� ความชััดเจนในรููปแบบแนวทางปฏิิบััติิที่่�มีีความเข้้มแข็็งของแต่่ละ

             ส่่วน เช่่น รายงาน การดำำ�เนิินงานระหว่่างปฏิิบััติิงาน เวลาการทำำ�งาน

          4) พััฒนารููปแบบการให้้บริิการให้้มีีความยืืดหยุ่่�นและมีีลัักษณะคล้้ายคลึึงกัับเอกชนมากยิ่่�งขึ้้�น เช่่น ลดขั้้�นตอนหรืือระยะ

             ในการตััดสิินใจและดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ ลดกระบวนการทางเอกสาร 

          5) เพิ่่�มวิิทยากรจากหลากหลายสถาบัันฯ มากขึ้้�น เพื่่อจะได้้ความรู้้�และแนวคิิดจากหลายมุุมมอง 

          6) พััฒนาปรัับปรุุงรููปแบบให้้บริิการ การสื่่อสารความละเอีียดของข้้อมููลให้้มีีความรอบคอบมากขึ้้�น และพร้้อมรัับฟัังข้้อ

             เสนอขอเข้้าร่่วมงานไม่่ว่ ่าในฐานะที่่ �ปรึ ึกษาหรืือนัักวิิชาการเพื่่อร่่วมผลิิตชิ้้�นงานในนามสถาบัันฯให้้มีีประสิิทธิิภาพ

             ประสิิทธิิผล

          7) เพิ่่�มช่่องทางในการสื่่อสารให้้หลากหลายรููปแบบ ในการให้้บริิการให้้คำำ�ปรึึกษาทส่่งเสริิมองค์์ความรู้้�ใหม่่ ๆ สร้้างการ

             เรีียนรู้้�ข้้ามองค์์กร

          8) เพิ่่�มกิิจกรรมสร้้างความสััมพัันธ์์ในรุ่่�น เพื่่อสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์ของทุุกคนในรุ่่�น

          9) ควรปรัับรููปแบบการอบรมใช้้ Hybrid เพื่่อลดความเสี่่�ยงและป้้องกัันการแพร่่ระบาดของโรคโควิิด-19 โดยลดการศึึกษา 

             อบรมแบบ On-site  
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          จากการดำำ�เนิินงานตามโครงการดัังกล่่าวข้้างต้้น ทำำ�ให้้ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สถาบัันฯ มีีภาพรวมของผลการ

ดำำ�เนิินงานสรุุปได้้ ดัังนี้้�

          1. สถาบัันฯ มีีรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 รวมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 138,120,160.19 บาท (ลด

ลงจากปีีที่่�แล้้ว ซึ่่�งมีีรายได้้ 143,468,871.63 บาท คิิดเป็็นร้้อยละ 7.37) โดยแหล่่งที่่�มาของรายได้้ ประกอบด้้วยรายได้้จากการให้้

บริิการวิิชาการ ซึ่่�งเกิิดจากการดำำ�เนิินงานโครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ (นปร.) โครงการฝึึกอบรม โครงการ

วิิจััย และที่่�ปรึึกษา ซึ่่�งเป็็นโครงการที่่�ดำำ�เนิินการต่่อเนื่่องจากปีีที่่�ผ่่านมารวมถึึงโครงการที่่�ได้้ลงนามข้้อตกลงการใช้้บริิการและการ

ให้้บริิการหรืือสััญญาในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 รวมตลอดถึึงดอกเบี้้�ยและรายได้้อื่่น ๆ ด้้วย

          2. สถาบัันฯ มีีค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงาน ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำำ�นวน 126,702,601.97 บาท (ลดลงจาก

ปีีที่่�แล้้วซึ่่�งมีีค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงาน 136,554,958.06 บาท คิิดเป็็นร้้อยละ 7.22)

          3. ค่่าใช้้จ่่ายจาการดำำ�เนิินงานตามข้้อ 2. ได้้รวมค่่าใช้้จ่่ายประเภทค่่าใช้้จ่่ายโครงการตามมติิคณะกรรมการอำำ�นวยการฯ  

ซึ่่�งเป็็นค่่าใช้้จ่่ายที่่�จ่่ายจากบััญชีีทุุนสะสม (รายได้้สููงกว่่าค่่าใช้้จ่่ายสะสม) ของสถาบัันฯ โดยค่่าใช้้จ่่ายดัังกล่่าวเป็็นค่่าใช้้จ่่ายในการ

จััดกิิจกรรมที่่�เป็็นคุุณประโยชน์์ของการดำำ�เนิินงานสถาบัันฯ จำำ�นวนเงิิน 418,176.80 บาท (เพิ่่�มขึ้้ �นจากปีีที่่ �แล้้ว ที่่�ไม่่มีีรายจ่่าย

ประเภทนี้้�)

          ดัังนั้้ �น สถาบัันฯ จึึงมีีรายได้้สููงกว่่าค่่าใช้้จ่่ายสุุทธิิ ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ทั้้ �งสิ้้ �น 11,417,558.22 บาท 

(คำำ�นวณจากรายรัับในข้้อ 1 และหัักด้้วยค่่าใช้้จ่่ายใน ข้้อ 2) ข้้างต้้น



สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.
เลขที่่� 120 หมู่่� 3 ชั้้�น 4 อาคารรััฐประศาสนภัักดีี ศููนย์์ราชการเฉลิิมพระเกีียรติิ 80 พรรษาฯ  

ถนนแจ้้งวััฒนะ แขวงทุ่่�งสองห้้อง เขตหลัักสี่่� กรุุงเทพมหานคร 10210 

ติิดต่่อสถาบัันฯ 
โทร : 0-2143-7908 , Fax : 0-2143-7909

ติิดตามสถาบัันฯ ได้้ที่่�…  
http://www.igpthai.org

http://www.facebook.com/igpthai.org
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1. ลัักษณะการประกอบการ
1.1 ความเป็็นมา

          สำำ�นัักงานคณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ (สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.) ในฐานะเป็็นหน่่วยงานกลางมีี 

บทบาทในการขัับเคลื่่อนนโยบายการพััฒนาระบบราชการ ได้้จััดตั้้�ง สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืือง

ที่่�ดีีสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. (Institute for Good Governance Promotion)

          ซึ่่�งเป็็นไปตามมติิคณะรััฐมนตรีี เมื่่อวัันที่่ � 20 มกราคม พ.ศ. 2547 โดยมีีการแปลงสภาพหน่่วยงานใน 

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. มาเป็็นสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. เมื่่อวัันที่่� 7 มีีนาคม 2548 

สถาบัันฯ มีีสถานะเป็็นองค์์กรรููปแบบอื่่นที่่�มิิใช่่ส่่วนราชการตามนััยมาตรา 16 แห่่งกฎหมายระเบีียบบริิหารราชการ

แผ่่นดิิน ฉบัับที่่� 5 พ.ศ. 2545 โดยเป็็นหน่ ่วยบริ ิการรู ูปแบบพิิเศษ (Service Delivery Unit : SDU) ในการกำำ�กัับ

ดููแลของสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. โดยมีีหน้้าที่่�ในการให้้บริิการทางวิิชาการแก่่สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. เป็็นหลััก และส่่วนราชการอื่่น 

หน่่วยงานของรััฐและเอกชน เพื่่อส่่งเสริิมการพััฒนาการบริิหารงานตามหลั ักการบริ ิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี โดย

อาศััยการสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือ ของภาคการศึึกษา หน่่วยงานของรััฐและหน่่วยงานเอกชนทั้้�งในและต่่างประเทศ 

เพื่่อนำำ�มาพััฒนาเป็็นองค์์ความรู้้�ด้้านการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีและการบริิหารจััดการสมััยใหม่่

ส่่วนที่่� 2

ข้้อมููลสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหาร

กิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. รายงานประจำำ�ปีี 2564 | 9
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วััตถุุประสงค์์หลัักของสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ได้้แก่่

1. เพื่่�อส่่งเสริิมให้้มีีการพััฒนาการบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีี

2. เพื่่�อส่่งเสริิมและดำำ�เนิินการให้้มีีการฝึึกอบรมและพััฒนาข้้าราชการและเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐเพื่่�อเสริิมสร้้าง

   การบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีี

3. เพื่่�อส่่งเสริิมความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐกัับหน่่วยงานภาคเอกชนและประชาชน

เพื่่�อเสริิมสร้้างการบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีีท่ี่�ดีี

พัันธกิิจหลัักของสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ได้้แก่่

1. เป็็นผู้้�นำำ�ในเรื่่�ององค์์ความรู้้�ด้้านการพััฒนาระบบราชการและการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดี ี

2. ทำำ�การวิิจััยด้้านการพััฒนาระบบราชการและการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดี ี

3. พััฒนาความพร้้อมของบุุคลากร เครื่่�องมืือ ระบบ และการปฏิิบััติิที่่�ดีี (Best Practice) 

   ด้้านการพััฒนาระบบราชการและการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดี ี

4. ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ด้้านการพััฒนาระบบราชการและการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี

5. เป็็นแหล่่งอ้้างอิิงเฉพาะด้้านการพััฒนาระบบราชการและการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี

6. สร้้างเครืือข่่ายด้้านการพััฒนาระบบราชการ

วิิสััยทััศน์์

“
เป็็นหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษที่่�มีีความเป็็นเลิิศ 

ด้้านการบริิหารจััดการที่่�ดีี ทำำ�หน้้าที่่�ส่่งเสริิมหน่่วยงานภาครััฐและเอกชน 

เพื่่�อก่่อให้้เกิิดประโยชน์์สุุขแก่่ประชาชนในประเทศและภููมิิภาคอาเซีียน

” 

วััตถุุประสงค์์การจััดตั้้�ง

พัันธกิิจ



สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. รายงานประจำำ�ปีี 2564 | 11

* รายได้้โครงการของสถาบัันฯ  จััดทำำ�เอง รวมอยู่่�ในรายได้้ประเภทโครงการฝึึกอบรม

** รายได้้อื่่นมีีที่่�มาจากดอกเบี้้�ยเงิินฝากสถาบัันการเงิิน และรายได้้อื่่นๆ

          แหล่่งที่่�มาของรายได้้ในการดำำ�เนิินการและบริิหารจััดการกิิจการของสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้าน

เมืืองที่่�ดีี สำำ�นกงาน ก.พ.ร. มาจากการให้้บริิการทางวิิชาการ ทั้้�งด้้านงานวิิจััยและพััฒนาการให้้คำำ�ปรึึกษา และการ

จััดการฝึึกอบรมเพื่่อพััฒนาทรััพยากรบุุคคล  เพื่่อขัับเคลื่่อนการพััฒนาระบบราชการและการส่่งเสริิมการบริิหาร

กิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี แก่่สำำ�นัักงาน ก.พ.ร และ ส่่วนราชการอื่่น หน่่วยงานภาครััฐและเอกชนโดยสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. 

ในฐานะหน่่วยงานต้้นสัังกััดจะกำำ�หนดเป้้าหมายปริิมาณงานบริ ิการที่่�ประสงค์์ จะได้้รัับจากสถาบัันฯ และแจ้้งให้้

สถาบัันฯทราบล่่วงหน้้าเป็็นประจำำ�ทุุกปีีงบประมาณ 

   

          ทั้้�งนี้้� ผลการดำำ�เนิินงานในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของสถาบัันฯ มีีผลประกอบการด้้านการเงิิน ดัังนี้้�

        จากตารางที่่� 1 แสดงให้้เห็็นถึึงรายได้้จากการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ เปรีียบเทีียบระหว่่างปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 และ

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 พบว่่า ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สถาบัันฯ มีีรายได้้138.12  ล้้านบาท หรืือลดลงจากปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

คิิดเป็็นร้้อยละ 3.73 โดยมีีรายได้้ลดลงจาก โครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ (นปร.) คิิดเป็็นร้้อยละ 33.36 และ

รายได้้อื่่น คิิดเป็็นร้้อยละ 59.45 ซึ่่�งมีีรายได้้เพิ่่�มขึ้้�นจากโครงการฝึึกอบรม คิิดเป็็นร้้อยละ 10.11 และโครงการวิิจััยและที่่�ปรึึกษาคิิด

เป็็นร้้อยละ 2.63 

1.2 โครงสร้้างรายได้้

ตารางที่่� 1  แสดงรายได้้จากการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ ระหว่่างปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2564

รายได้้จากการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ

25,133,184.00  

14,479,000.00

101,992,896.31

1,863,791.32

143,468,871.63

16,749,018.00

15,942,300.00

104,673,112.89

755,729.30

138,120,160.19

ลดลง

33.36

เพิ่่�มขึ้้�น

10.11

เพิ่่�มขึ้้�น 

2.63

ลดลง

59.45

ลดลง

3.73

เพิ่่�มขึ้้�น/ลดลง  

%

ประเภทบริิการ
ปีีงบประมาณ

พ.ศ. 2563

ปีีงบประมาณ

พ.ศ. 2564
ร้้อยละร้้อยละ

โครงการพััฒนานัักบริิหาร

การเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ 

(นปร.)

โครงการฝึึกอบรม*

โครงการวิิจััย  

และที่่�ปรึึกษา

รายได้้อื่่น**

รวม

17.52

10.09

71.09

1.30

100.00

12.13

11.54

75.78

0.55

100.00
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        จากตารางที่่� 2 แสดงถึึงค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ ระหว่่างปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2564 

พบว่่า ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ต้้นทุุนการให้้บริิการยัังคงมีีสััดส่่วนสููงสุุด คืือ มีีสััดส่่วนร้้อยละ 87.79 รองลงมา 

ได้้แก่่ ค่่าใช้้จ่่ายบุุคลากร ค่่าใช้้สอย ค่่าเส่ื่อมราคาและค่่าตััดจำำ�หน่่าย ค่่าใช้้จ่่ายโครงการตามมติคณะกรรมการอำำ�นวยการ 

ค่่าวััสดุุ และค่่าสาธารณููปโภค ตามลำำ�ดัับ

        เมื่่อพิิจารณาเปรีียบเทีียบกัับปีีที่่�ผ่่านมา พบว่่า สถาบัันฯ มีีอััตราส่่วนร้้อยละที่่�เพิ่่�มขึ้้�นของค่่าใช้้จ่่ายบุุคลากร

ค่่าสาธารณููปโภค ค่่าเสื่่อมราคาและค่่าตััดจำำ�หน่่าย และค่่าใช้้จ่่ายโครงการตามมติิคณะกรรมการอำำ�นวยการ 

สำำ�หรัับค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานที่่�มีีอััตราส่่วนร้้อยละที่่�ลดลง ได้้แก่่ ค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานประเภทต้้นทุุน

การให้้บริิการ ค่่าวััสดุุ และค่่าสาธารณููปโภค

        เมื่่อเปรีียบเทีียบสััดส่่วนรายได้้จากการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564  มีีรายได้้ลดลง

จากปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ร้้อยละ 3.73 และเมื่่อเปรีียบเทีียบสััดส่่วนค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานของ

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีีค่่าใช้้จ่่ายลดลงจากปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ร้้อยละ 7.21

ตารางที่่� 2 แสดงค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ ระหว่่างปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2564

ค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ

เพิ่่�มขึ้้�น/ลดลง  

%

หมวด
ปีีงบประมาณ

พ.ศ. 2563

ปีีงบประมาณ

พ.ศ. 2564
ร้้อยละร้้อยละ

ต้้นทุุนการให้้บริิการ

ค่่าใช้้จ่่ายบุุคลากร

ค่่าใช้้สอย

ค่่าวััสดุุ

ค่่าสาธารณููปโภค

ค่า่เสื่อ่มราคาและค่า่ตัดัจำำ�หน่า่ย

ค่่าใช้้จ่่ายโครงการตามมติ ิ

คณะกรรมการอำำ�นวยการ

รวม

88.97

7.90

2.64

0.07

0.07

0.35

0.00

100.00

87.79

8.61

2.74

0.06

0.07

0.40

0.33

100.00

ลดลง 8.45

เพิ่่�มขึ้้�น 1.13

ลดลง 3.60

ลดลง 14.31

ลดลง 5.03

เพิ่่�มขึ้้�น 5.04

เพิ่่�มขึ้้�น 100.00

ลดลง 7.21

111,231,831.48

10,904,346.80

3,475,817.36

82,613.06

88,197.97

501,618.50

418,176.80

126,702,601.97

121,500,328.77

10,782,029.23

3,605,764.74

96,404.67

92,873.40

477,557.25

0.00

136,554,958.06
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          นอกจากนี้้� สััดส่่วนรายได้้ของสถาบัันฯ แต่่ละบริิการ ระหว่่างเดืือนตุุลาคม 2559 ถึึงเดืือนกัันยายน 2564 

สามารถสรุุปสััดส่่วนรายได้้จากการดำำ�เนิินงานดััง ปรากฏในตารางที่่� 4 และ แผนภาพที่่� 1 โดยค่่าใช้้จ่่ายจากการ

ดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ ระหว่่างเดืือนตุุลาคม 2559 ถึึงเดืือนตุุลาคม 2564 สามารถสรุุปได้้ ดัังปรากฏในตารางที่่� 5

          เมื่่อเปรีียบเทีียบรายได้้ระหว่่างปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 และปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 นั้้�น รายได้้รวม

ของสถาบัันฯ ลดลงจากปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 คิิดเป็็นร้้อยละ 3.73 โดยมีีรายได้้ที่่�ลดลงจากปีีที่่�ผ่่านมา ได้้แก่่ 

โครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ (นปร.) และรายได้้อื่่น ซึ่่�งมีีรายได้้ลดลง ร้้อยละ 33.36 และ 59.45 

ส่่วนรายได้้ที่่ �เพิ่่ �มขึ้้ �นจากปีีที่่ �ผ่่านมา ได้้แก่่ รายได้้จากโครงการฝึึกอบรม และโครงการวิิจััยและ ที่่�ปรึึกษา ซึ่่�งมีี

รายได้้เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 10.11 และ 2.63 โดยมีีรายละเอีียด ดัังปรากฏในตารางที่่� 1

          ทั้้�งนี้้� เมื่่อพิิจารณาจากแหล่่งที่่�มาของรายได้้จากการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ สามารถจำำ�แนกได้้ เป็็น 2 กลุ่่�ม

ตามประเภทผู้้�รัับบริิการ ได้้แก่่ รายได้้จากการให้้บริิการหน่่วยงานต้้นสัังกััด คืือ สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. และรายได้้จาก

การให้้บริิการหน่่วยงานอื่่น ๆ โดยมีีรายละเอีียด ดัังปรากฏในตารางที่่� 4 และแผนภาพที่่� 2

แผนภาพที่่� 1 แสดงสััดส่่วนรายได้้จากการดำำ�เนิินงานแบ่่งตามประเภทบริิการ

สััดส่่วนรายได้้สถาบัันฯ ประจำำ�ปีงีบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2564

ปีี 2560

ปีี 2561

ปีี 2562

ปีี 2563

ปีี 2564

       โครงการ นปร.         โครงการฝึึกอบรม    โครงการวิิจััยและที่่�ปรึึกษา      รายได้้อื่่นๆ

80.0
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         แหล่่งที่่�มาของรายได้้จากการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้้มาจากการให้้

บริิการแก่่สำำ�นักงาน ก.พ.ร. คิิดเป็็นร้้อยละ 57.34 และรายได้้จากการให้้บริิการแก่่หน่่วยงานอ่ื่น ๆ คิิดเป็็นร้้อยละ 42.66 

โดยพบว่่า สััดส่่วนรายได้้จากการให้้บริิการแก่่สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีที่่�ผ่่านมาเล็็กน้้อย ได้้แก่่ โครงการ

วิิจััยและที่่�ปรึึกษา ซึ่่�งสััดส่่วนรายได้้จากการให้้บริิการแก่่หน่่วยงานอื่่น ๆ ในประเภทโครงการฝึึกอบรมมีีสััดส่่วนที่่�

เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีที่่�ผ่่านมา ส่่วนประเภทโครงการวิิจััยและที่่�ปรึึกษามีีสััดส่่วนที่่�ลดลงจากปีีที่่�ผ่่านมา

แผนภาพที่่� 2 แสดงสััดส่่วนรายได้้จากการดำำ�เนิินงานแบ่่งตามประเภทแหล่่งที่่�มา

ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

หน่่วยงานต้้นสัังกััด

(สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.)

78,762,186.00 บาท

หน่่วยงานอื่่นๆ

58,602,244.89 บาท
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1.3 เป้้าหมายการดำำ�เนิินงาน
          สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. มีีเป้้าหมายการดำำ�เนิินงานที่่�มุ่่�งหวััง

ในทีีจะปรัับตััวไปสู่่� การเป็็น Excellent Center เพื่่อส่่งเสริ ิมให้้ประเทศไทยมีีหน่่วยงานที่่�มีีลัักษณะเป็็น 

Good Governance Excellence Center ที่่�จะส่่งเสริิมให้้การพััฒนาระบบราชการไทยมีีการนำำ�หลัักการบริิหาร

กิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี และหลัักธรรมาภิิบาลมาใช้้ในการบริิหารจััดการองค์์กร ซึ่่�งเป็็นหลัักการที่่�สำำ�คััญของทุุกองค์์กร

ที่่�จะทำำ�ให้้การบริิหารจััดการองค์์กรมีีกลไกและกฎเกณฑ์์ในการบริิหารจััดการที่่�ดีี มีีระบบ มีีความโปร่่งใส มีี

มาตรฐานในการปฏิิบััติิงาน มีีความคล่่องตััวสถาบัันฯ จึึงได้้วางเป้้าหมายการดำำ�เนิินงาน ดัังนี้้� 

	 1) สถาบัันฯ มีีคุุณสมบััติิท่ี่�จะเป็็น Good Governance Excellence Center ของประเทศไทยได้้ และต้้อง

พััฒนาการหารายได้้ให้้ครอบคลุุมค่่าใช้้จ่่ายในการบริิหารจััดการ เพื่่อเป็็น Center of Excellence ด้้าน Good 

Governance ของประเทศไทย และเป็็น SDU แบบในการให้้บริิการด้้าน Good Governance ที่่�จะช่่วยส่่งเสริิม

และดำำ�เนิินการให้้เกิิดความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐกัับหน่่วยงานภาคเอกชนและประชาชน เพื่่อพััฒนาเรื่่อง 

Good Governance ในแต่่ละภาคส่่วนให้้ดีีขึ้้�น 

	 2) สถาบัันฯ ได้้วางเป้้าหมายที่่�จะต้้องมีีการพััฒนานวััตกรรม เพิ่่�มประสิิทธิิภาพและรููปแบบการบริิการ

ให้้เป็็นศููนย์์ความเป็็นเลิิศด้้านการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีของประเทศและอาเซีียน เพื่่อให้้ประเทศไทยมีีการพััฒนา

อย่่างยั่่�งยืืน โดยการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ กระบวนงาน โครงสร้้าง และบุุคลากรให้้พร้้อมรองรัับการเป็็นศููนย์์ความเป็็น

เลิิศในด้้านการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีชั้้�นนำำ�ของประเทศไทย

	 3) วิิจััยและพััฒนาองค์์ความรู้้�ด้ ้านการพััฒนาระบบราชการ และการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดี ี

เพื่่อนำำ�เสนอต่่อสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. และหน่่วยงานภาครััฐอื่่น ๆ เพื่่อจััดตั้้�งเป็็นโครงการในอนาคต พััฒนาบุุคลากร          

ด้้านวิิชาการให้้เป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญสหสาขาวิิชา จััดทำำ�ฐานข้้อมููล และการปฏิิบััติิที่่�ดีี (Best Practice) ด้้านการพััฒนา

ระบบราชการสร้้างเครืือข่่ายกัับที่่�ปรึึกษาและนัักวิิจััยพัันธมิิตร พััฒนาองค์์ความรู้้�ด้้านการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี 

เพื่่อถ่่ายทอดให้้กัับหน่่วยงานวิิจััยพััฒนาจากกลุ่่�มนัักวิิจััยที่่�เป็็น Expert Team ภายนอกในเบื้้�องต้้น

	 4) การพััฒนาด้้านประชาสััมพัันธ์์ของสถาบัันฯ เพื่่อส่่งเสริิมให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักในทุุกภาคส่่วน เพื่่อสนัับสนุุน

การเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบหลัักด้้านการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีของประเทศ โดยการพััฒนาระบบฐานข้้อมููล E – library                  

และเว็็บไซต์์ Best Practices เผยแพร่่ผลงานด้้านการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีของสถาบัันฯ ให้้เป็็นที่่�รู้้�จััก สร้้างภาพ

ลัักษณ์์องค์์กรสถาบัันฯ ให้้กลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายและหน่่วยงานภายนอกได้้รัับรู้้�ว่่าเป็็นศููนย์์ความเป็็นเลิิศด้้านการบริิหาร

กิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีชั้้�นนำำ�ของประเทศไทย และเพิ่่�มช่่องทางการประชาสััมพัันธ์์หน่่วยงาน

	 5) ปรัับปรุุงระบบการบริิหารจััดการของสถาบัันฯ ให้้เกิิดการบููรณาการเพื่่อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพต่่อการให้้

บริิการ เพื่่อรัักษาผู้้�ปฏิิบััติิงานที่่�มีีอยู่่�และดึึงดููดกลุ่่�มนั ักวิิจััยที่่ �เป็็นพัันธมิิตรกัับสถาบัันฯ และดำำ�เนิินการปรัับปรุุง

ระเบีียบและข้้อปฏิิบััติิในการทำำ�งาน พััฒนาโครงสร้้างองค์์กร ค่่าตอบแทน และเตรีียมพร้้อมบุุคลากรให้้มีีความ

คล่่องตััวในการทำำ�งานเพื่่อรองรัับศููนย์์ความเป็็นเลิิศ พััฒนาความคล่่องตััวในการทำำ�งานให้้มากขึ้้�น แก้้ปััญหา

ระเบีียบด้้านการเงิิน การวิิจััยพััฒนาองค์์ความรู้้�ด้้านการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี และการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และ

บริิการด้้านการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีใหม่่ ๆ ในอนาคตต่่อไปจะต้้องมีีการพััฒนานวััตกรรมเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 

และรููปแบบการบริิการให้้เป็็นศููนย์์ความเป็็นเลิิศด้้านการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีของประเทศและอาเซีียน เพื่่อให้้

ประเทศไทยมีีการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน โดยการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ กระบวนงาน โครงสร้้าง และบุุคลากร ให้้พร้้อม

รองรัับการเป็็นศููนย์์ความเป็็นเลิิศในด้้านการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีชั้้�นนำำ�ของประเทศไทย
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1.4 ความเชื่่�อมโยงเป้้าหมายของสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี 

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

          การปฏิิรููประบบราชการขนาดใหญ่่ในปีี พ.ศ. 2545 เริ่่�มต้้นจากการปรัับเปลี่่�ยนกระบวนการบริิหารงานภาค

รััฐและการปรัับปรุุงโครงสร้้างส่่วนราชการ ทำำ�ให้้มีีการปรัับปรุุงแก้้ไขกฎหมายว่่าด้้วยระเบีียบบริิหารราชการแผ่่น

ดิินและกฎหมายว่่าด้้วยการปรัับปรุุงกระทรวง ทบวง กรม ซึ่่�งมีีผลบัังคัับใช้้มาตั้้�งแต่่วัันที่่� 3 ตุุลาคม พ.ศ. 2545 เป็็นต้้น

มา โดยเฉพาะการนำำ�หลัักการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีหรืือธรรมาภิิบาล (Good Governance) และการบริิหาร

งานภาครััฐแนวใหม่่ (New Public Management) เข้้ามาประยุุกต์์ใช้้ในระบบราชการไทย ดัังเจตนารมณ์์ปรากฏใน

มาตรา 3/1 ของพระราชบััญญััติิระเบีียบบริิหารราชการแผ่่นดิิน  (ฉบัับที่่� 5) พ.ศ. 2545 โดยมีีหลัักการสำำ�คััญคืือ 

การบริิหารราชการแผ่่นดิินต้้องเป็็นไปเพื่่อประโยชน์์สุุขของประชาชน เกิิดผลสััมฤทธิ์์�ต่่อภารกิิจของรััฐมีีประสิิทธิิภาพ 

มีีการบริิหารจััดการตามหลัักการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งให้้คำำ�นึึงถึึงความรัับผิิดชอบของผู้้�

ปฏิิบััติิงานการมีีส่่วนร่่วมของประชาชน การเปิิดเผยข้้อมููลการติิดตาม ตรวจสอบและประเมิินผลการปฏิบััติิงานเพื่่อ

ประโยชน์์ในการดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามเจตนารมณ์์ดัังกล่่าว จึึงได้้มีีการประกาศใช้้พระราชกฤษฎีีกา ว่่าด้้วยหลััก

เกณฑ์์และวิิธีีการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี พ.ศ. 2546 เพื่่อให้้ส่่วนราชการและข้้าราชการยึึดถืือเป็็นแนวทาง

ปฏิิบััติิ และพระราชบััญญััติิระเบีียบบริิหารราชการแผ่่นดิิน (ฉบัับที่่� 7) พ.ศ. 2550 มาตรา 40/1 ในการปฏิิบััติิ

ราชการของส่่วนราชการภายในกรมถ้้าการปฏิิบััติิราชการใดของส่่วนราชการนั้้�นมีีลัักษณะเป็็นงานการให้้บริิการ

หรืือมีีการให้้บริิการเกี่่�ยวเนื่่องอยู่่�ด้้วยและหากแยกการบริิหารออกเป็็นหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษจะบรรลุุเป้้าหมาย

ตามมาตรา 3/1 ยิ่่�งขึ้้�น ส่่วนราชการดัังกล่่าว โดยความเห็็นชอบของคณะรััฐมนตรีีจะแยกการปฏิิบััติิราชการในเรื่่องนั้้�น

ไปจััดตั้้�งเป็็นหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษ ซึ่่�งมิิใช่่เป็็นส่่วนราชการหรืือรััฐวิิสาหกิิจแต่่อยู่่�ในกำำ�กัับของส่่วนราชการดััง

กล่่าวก็็ได้้ ทั้้�งนี้้� ให้้เป็็นไปตามระเบีียบสำำ�นัักนายกรััฐมนตรีี ให้้หน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษมีีหน้้าที่่�ปฏิิบััติิงานให้้กัับ

ส่่วนราชการตามภารกิิจที่่�จััดตั้้�งหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษนั้้�นเป็็นหลััก และสนัับสนุุนภารกิิจอื่่นของส่่วนราชการดััง

กล่่าวตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย และอาจให้้บริิการแก่่ส่่วนราชการอื่่น หน่่วยงานของรััฐหรืือเอกชน แต่่ต้้องไม่่กระทบ

กระเทืือนต่่อภารกิิจอัันเป็็นวััตถุุประสงค์์แห่่งการจััดตั้้�ง ซึ่่�งการจััดตั้้�งหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษแต่่เดิิมอาศััยอำำ�นาจ

นายกรััฐมนตรีีตามมาตรา 11 (8) แห่่งพระราชบััญญััติิระเบีียบบริิหารราชการแผ่่นดิิน พ.ศ. 2534 การวางระเบีียบ 

สำำ�นัักนายกรััฐมนตรีีว่่าด้้วยการบริิหารงานของหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษ พ.ศ. 2548 ต่่อมาเพื่่อให้้หน่่วยบริิการรููป

แบบพิิเศษเป็็นหน่่วยงานที่่�จััดต้ั้�งขึ้้�นตามกฎหมาย พระราชบััญญััติิระเบีียบบริิหารราชการแผ่่นดิิน (ฉบัับที่่� 7) พ.ศ. 2550 

จึึงได้้บััญญััติิเกี่่�ยวกัับการจััดตั้้�งหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษไว้้ในมาตรา 40/1 โดยให้้ส่่วนราชการภายในกรมที่่�มีีลัักษณะ

เป็็นงานให้้บริิการหรืือมีีการให้้บริิการเกี่่�ยวเนื่่องอยู่่�ด้้วย และหากแยกงานบริิหารออกเป็็นหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษ 

แล้้วจะช่่วยให้้บรรลุุเป้้าหมายตามหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�น ส่่วนราชการ ดัังกล่่าว

โดยความเห็็นชอบของคณะรััฐมนตรีี จะแยกการปฏิิบััติิราชการในเรื่่องนั้้�นไปจััดตั้้�งเป็็นหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษ 

ซึ่่�งมิิใช่่เป็็นส่่วนราชการหรืือรััฐวิิสาหกิิจแต่่อยู่่�ในกำำ�กัับของส่่วนราชการก็็ได้้ประกาศ ก.พ.ร. เรื่่องการแปลงสภาพของ

สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. เป็็นหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษเมื่่อวัันที่่� 7 มีีนาคม 

2547 ตามมติิคณะรััฐมนตรีีในการประชุุมเมื่่อวัันที่่� 20 มกราคม 2547 ได้้มีีการพิิจารณามีีมติิเห็็นชอบในหลัักการ

และแนวทางจััดโครงสร้้างองค์์กรรููปแบบที่่�ไม่่ใช่่ส่่วนราชการ : หน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษ โดยการดำำ�เนิินงานของ

สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นักงาน ก.พ.ร. มีีภารกิิจเกี่่�ยวกัับการให้้บริิการสำำ�นักงาน ก.พ.ร. เป็็นหลััก 
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ซึ่่�งจะเป็็นประโยชน์์ แก่่การให้้บริิการสาธารณะได้้อย่่างกว้้างขวาง ก่่อให้้เกิิดความคล่่องตััว คุ้้�มค่่า และสามารถลด

ค่่าใช้้จ่่ายภาครััฐลงได้้ ตลอดจนส่่งเสริิมให้้มีีการพััฒนาการบริิหารจััดการภาครััฐพััฒนาความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วย

งานภาครััฐกัับภาคเอกชนและประชาชนเพ่ื่อเสริิมสร้้างการบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีี หลัักการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี

และบทบาทของสถาบัันฯ พระราชกฤษฎีีกาว่่าด้้วยหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี พ.ศ. 2546 

กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การบริิหารราชการให้้มีีเป้้าหมายหลััก 7 ประการ ได้้แก่่ (1) เกิิดประโยชน์์สุุขของประชาชน (2) 

เกิิดผลสััมฤทธิ์์�ต่่อภารกิิจของรััฐ (3) มีีประสิิทธิิภาพและเกิิดความคุ้้�มค่่าในเชิิงภารกิิจของรััฐ (4) ไม่่มีีขั้้�นตอนการ

ปฏิิบััติิงานเกิินความจำำ�เป็็น (5) มีีการปรัับปรุุงภารกิิจของส่่วนราชการให้้ทัันต่่อสถานการณ์์ (6) ประชาชนได้้รัับ

ความสะดวก ตอบสนองความต้้องการ และ (7) มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิราชการอย่่าสม่ำำ��เสมอในการผลักดััน

นโยบายการพััฒนาระบบราชการตามหลัักการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นักงาน ก.พ.ร. มีีความจำำ�เป็็น

ที่่�จะต้้องมีีหน่่วยงานที่่�ทำำ�หน้้าที่่�สนัับสนุุนทางวิิชาการ เพื่่อให้้ส่่วนราชการต่่าง ๆ มีีการพััฒนาระบบการบริิหาร

จััดการและบุุคลากรที่่�สอดคล้้องกัับหลัักการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี ทั้้�งในด้้านองค์์ความรู้้�ในการบริิหารงาน

ภาครััฐ การบริิหารงานบุุคคล การพััฒนานัักบริิหารที่่�มีีขีีดสมรรถนะพิิเศษในการเป็็นผู้้�นำำ� การเปลี่่�ยนแปลงเพื่่อขัับ

เคลื่่อนการพััฒนาระบบราชการ การให้้คำำ�ปรึึกษา วิิจััยและพััฒนารููปแบบ มาตรการ และเครื่่องมืือการบริิหารตาม

หลัักการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี รวมถึึงการพััฒนาเครืือข่่ายการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ในการเสริิมสร้้างการบริิหาร

กิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี ซึ่่�งสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. มีีบทบาทในการสนัับสนุุน

ต่่อภารกิิจของสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ดัังกล่่าวมาโดยตลอดระยะเวลา 10 ปีีที่่�ผ่่านมา

          ยุุทธศาสตร์์ชาติิ (พ.ศ.2561-2580) มีี 6 ยุุทธศาสตร์์

          1. ยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านความมั่่�นคง มีีเป้้าหมายการพััฒนาที่่�สำำ�คััญ คืือ ประเทศชาติิมั่่�นคง ประชาชนมีี

ความสุุข เน้้นการบริิหารจััดการสภาวะแวดล้้อมของประเทศให้้มีีความมั่่�นคง ปลอดภััย เอกราช อธิิปไตย               

และมีีความสงบเรีียบร้้อยในทุุกระดัับตั้้�งแต่่ระดัับชาติิ สัังคม ชุุมชน มุ่่�งเน้้นการพััฒนาคน เครื่่องมืือเทคโนโลยีี 

และระบบฐานข้้อมููลขนาดใหญ่่ ให้้มีีความพร้้อมสามารถรัับมืือกัับภััยคุุกคามและภััยพิิบััติิได้้ทุุกรููปแบบ และทุุก

ระดัับความรุุนแรง ควบคู่่�ไปกัับการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาด้้านความมั่่�นคงที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบััน และที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น

ในอนาคต ใช้้กลไกการแก้้ไขปัญหาแบบบููรณาการทั้้�งกัับส่่วนราชการ ภาคเอกชนประชาสัังคม และองค์์กรที่่�ไม่่ใช่่รััฐ 

รวมถึึงประเทศเพื่่อนบ้้านและมิิตรประเทศทั่่�วโลกบนพื้้�นฐานของหลัักธรรมาภิิบาลเพื่่อเอื้้�ออำำ�นวยประโยชน์์            

ต่่อการดำำ�เนิินการของยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านอื่่น ๆ ให้้สามารถขัับเคลื่่อนไปได้้ตามทิิศทางและเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด

          แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ 

          1) การรัักษาความสงบภายในประเทศ

          2) การป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาที่่�มีีผลกระทบต่่อความมั่่�นคง

          3) การพััฒนาศัักยภาพของประเทศให้้พร้้อมเผชิิญภััยคุุกคามที่่�กระทบต่่อความมั่่�นคงของชาติิ

          4) การบููรณาการความร่วมมือด้้านความมั่่�นคงกัับอาเซีียนและนานาชาติิ รวมถึึงองค์์กรภาครััฐและมิิใช้้ภาครััฐ

          5) การพััฒนากลไกการบริิหารจััดการความมั่่�นคงแบบองค์์รวม
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          2. ยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านการสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน มีีเป้้าหมายการพััฒนาที่่�มุ่่�งเน้้นการยก

ระดัับศัักยภาพของประเทศในหลากหลายมิิติิ บนพื้้�นฐานแนวคิิด 3 ประการ ได้้แก่่ 

          1) “ต่่อยอดอดีีต” โดยมองกลัับไปที่่�รากเหง้้าทางเศรษฐกิิจ อััตลัักษณ์์ วััฒนธรรม ประเพณีี วิิถีีชีีวิิต                 

และจุุดเด่่นทางทรััพยากรธรรมชาติิที่่�หลากหลาย รวมทั้้�งความได้้เปรีียบเชิิงเปรีียบเทีียบของประเทศในด้้านอื่่น ๆ 

นำำ�มาประยุุกต์์ผสมผสานกัับเทคโนโลยีีและนวััตกรรมเพื่่อให้้สอดรัับกัับบริิบทของเศรษฐกิิจและสัังคมโลกสมััยใหม่่

          2) “ปรัับปััจจุุบััน” เพื่่อปููทางสู่่�อนาคต ผ่่านการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานของประเทศในมิิติิต่่าง ๆ                   

ทั้้�งโครงข่่ายระบบคมนาคมและขนส่่ง โครงสร้้างพื้้ �นฐานวิิทยาศาสตร์์ เทคโนโลยีีและดิิจิิทััล และการปรัับสภาพ

แวดล้้อมให้้เอื้้�อต่่อการพััฒนาอุุตสาหกรรมและบริิการอนาคต

          3) “สร้้างคุุณค่่าใหม่่ในอนาคต” ด้้วยการเพิ่่ �มศัักยภาพของผู้้�ป ระกอบการ พััฒนาคนรุ่่�นใหม่่ รวมถึึง

ปรัับรููปแบบธุุรกิิจ เพื่่อตอบสนองต่่อความต้้องการของตลาด ผสมผสานกัับยุุทธศาสตร์์ที่่�รองรัับอนาคตบนพื้้�นฐาน

ของการต่่อยอดอดีีตและปรัับปััจจุุบััน พร้้อมทั้้�งการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนจากภาครััฐ ให้้ประเทศไทยสามารถสร้้าง

ฐานรายได้้และการจ้้างงานใหม่่ ขยายโอกาสทางการค้้าและการลงทุุนในเวทีีโลก ควบคู่่�ไปกัับการยกระดัับรายได้้

และการกิินดีีอยู่่�ดีี รวมถึึงการเพิ่่�มขึ้้�นของคนชั้้�นกลางและลดความเหลื่่อมล้ำำ��ของคนในประเทศได้้ในคราวเดีียวกััน

แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ

          6. การเกษตรสร้้างมููลค่่า

          7. อุุตสาหกรรมและบริิการแห่่งอนาคต

          8. สร้้างความหลากหลายด้้านการท่่องเที่่�ยว

          9. โครงสร้้างพื้้�นฐาน เชื่่อมไทย เชื่่อมโยง

          10. พััฒนาเศรษฐกิิจบนพื้้�นฐานผู้้�ประกอบการยุุคใหม่่

          3. ยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านการพััฒนาและเสริิมสร้้างศัักยภาพทรััพยากรมนุุษย์์ มีีเป้้าหมายการพััฒนา           

ที่่�สำำ�คััญเพื่่อพััฒนาคนในทุุกมิิติิและในทุุกช่่วงวััยให้้เป็็นคนดีี เก่่ง และมีีคุุณภาพ โดยคนไทยมีีความพร้้อมทั้้�ง  กาย 

ใจ สติิปััญญา มีีพััฒนาการที่่�ดีีรอบด้้านและมีีสุุขภาวะที่่�ดีีในทุุกช่่วงวััย มีีจิิตสาธารณะ รัับผิิดชอบต่่อสัังคมและผู้้�อื่่น 

มััธยััสถ์์ อดออม โอบอ้้อมอารีี มีีวิินััย รัักษาศีีลธรรมและเป็็นพลเมืืองดีีของชาติิ มีีหลัักคิิดที่่�ถููกต้้องมีีทัักษะที่่�จำำ�เป็็น

ในศตวรรษที่่� 21 มีีทัักษะสื่่อสารภาษาอัังกฤษและภาษาที่่� 3 และอนุุรัักษ์์ภาษาท้้องถิ่่�น มีีนิิสััยรัักการเรีียนรู้้�และการ

พััฒนาตนเองอย่่างต่่อเน่ื่องตลอดชีีวิิต สู่่�การเป็็น คนไทยที่่�มีีทัักษะสููง เป็็นนวััตกร นัักคิิด ผู้้�ประกอบการ เกษตรกรยุุค

ใหม่่และอื่่น ๆ โดยมีีสััมมาชีีพตามความถนััดของตนเอง

แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ

          11. การปรัับเปลี่่�ยนค่่านิิยมและวััฒนธรรม

          12. การพััฒนาศัักยภาพคนตลอดช่่วงชีีวิิต

          13. ปฏิิรููปการเรีียนรู้้�ที่่�ตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงในศตวรรษที่่� 21

          14. การตระหนัักถึึงพหุุปััญหาของมนุุษย์์ที่่�หลากหลาย

          15. การเสริิมสร้้างให้้คนไทยมีีสุุขภาวะที่่�ดีี

          16. การสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อการพััฒนาและเสริิมสร้้างศัักยภาพทรััพยากรมนุุษย์์

          17. การเสริิมสร้้างศัักยภาพการกีีฬาในการสร้้างมููลค่่าทางสัังคมและพััฒนาประเทศ
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          4. ยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านการสร้้างโอกาสและความเสมอภาคทางสัังคม มีีเป้้าหมายการพััฒนาที่่�สำำ�คััญ

ที่่�ให้้ความสำำ�คััญการดึึงเอาพลัังของภาคส่่วนต่่าง ๆ ทั้้�งภาคเอกชน ประชาสัังคม ชุุมชน ท้้องถิ่่�น มาร่่วมขัับเคลื่่อน 

โดยการสนัับสนุุนการรวมตััวของประชาชน ในการร่่วมคิิดร่่วมทำำ�เพื่่อส่่วนรวม การกระจายอำำ�นาจและความรัับผิิด

ชอบไปสู่่�กลไกบริิหารราชการแผ่่นดิินในระดัับท้้องถิ่่�น การเสริิมสร้้าง ความเข้้มแข็็งของชุุมชนในการจััดการตนเอง 

และการเตรีียมความพร้้อมของประชากรไทยทั้้�งในมิิติิ สุุขภาพ เศรษฐกิิจ สัังคม และสภาพแวดล้้อมให้้เป็็นประชากรที่่�

มีีคุุณภาพ สามารถพึ่่�งตนเองและทำำ�ประโยชน์์แก่่ครอบครััว ชุุมชน และสัังคมให้้นานที่่�สุุด โดยรััฐให้้หลัักประกััน

การเข้้าถึึงบริิการและสวััสดิิการที่่�มีีคุุณภาพอย่่างเป็็นธรรมและทั่่�วถึึง

แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ

          18. การปรัับโครงสร้้างเศรษฐกิิจฐานราก

          19. การปฏิิรููประบบภาษีีและการคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค

          20. การสร้้างหลัักประกัันสัังคม (รวมประเด็็นแรงงาน การศึึกษา และสาธารณสุุข)

          21. เรื่่องกระบวนการยุุติิธรรม

          22. การกระจายศููนย์์กลางความเจริิญทางเศรษฐกิิจ สัังคม และเทคโนโลยีี

          23. การเสริิมสร้้างพลัังทางสัังคม

          24. การเพิ่่�มขีีดความสามารถของชุุมชนท้้องถิ่่�นในการพััฒนาตนเองและจััดการตนเอง

          5. ยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านการสร้้างการเติิบโตบนคุุณภาพชีีวิิตที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม มีีเป้้าหมาย                

การพััฒนาที่่�สำำ�คััญเพื่่อนำำ�ไปสู่่�การบรรลุุเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิ ทั้้�งมิิติิด้้าน สัังคม เศรษฐกิิจ สิ่่�ง

แวดล้้อม ธรรมาภิิบาล และความเป็็นหุ้้�นส่่วนความร่่วมมืือระหว่่างกัันทั้้�งภายในและภายนอกประเทศอย่่างบููรณา

การ ใช้้พื้้�นที่่�เป็็นตััวตั้้�งในการกำำ�หนดกลยุุทธ์์และแผนงาน และการให้้ทุุกฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้เข้้ามามีีส่่วนร่่วมในแบบ

ทางตรงให้้มากที่่�สุุดเท่่าที่่�จะเป็็นไปได้้โดยเป็็นการดำำ�เนิินการบนพื้้�นฐานการเติิบโตร่่วมกัันไม่่ว่่าจะเป็็นทางเศรษฐกิิจ 

สิ่่�งแวดล้้อม และคุุณภาพชีีวิิต โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างสมดุุลทั้้�ง 3 ด้้าน อัันจะนำำ�ไปสู่่�ความยั่่�งยืืนเพื่่อคนรุ่่�น

ต่่อไปอย่่างแท้้จริิง

แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ

          25. สร้้างการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนบนสัังคมเศรษฐกิิจสีีเขีียว

          26. สร้้างการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนบนสัังคมเศรษฐกิิจภาคทะเล

          27. สร้้างการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนบนสัังคมที่่�เป็็นมิิตรต่่อสภาพภููมิิอากาศ

          28. พััฒนาพื้้�นที่่�เมืือง ชนบท เกษตรกรรมและอุุตสาหกรรมเชิิงนิิเวศ มุ่่� งเน้้นความเป็็นเมืืองที่่ �เติิบโต          

              อย่่างยั่่�งยืืน

          29. พััฒนาความมั่่�นคงทางน้ำำ�� พลัังงาน และเกษตรที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

          30. ยกระดัับกระบวนทััศน์์เพื่่อกำำ�หนดอนาคตประเทศ

          6. ยุุทธศาสตร์์ชาติด้้านการปรับสมดุุลและพััฒนาระบบการบริิหารจััดการภาครััฐ มีีเป้้าหมาย การพััฒนาที่่�

สำำ�คััญเพื่่อปรัับเปลี่่�ยนภาครััฐที่่�ยึึดหลััก “ภาครััฐของประชาชนเพื่่อประชาชน และประโยชน์์ส่่วนรวม” โดยภาค

รััฐต้้องมีีขนาดที่่�เหมาะสมกัับบทบาทภารกิิจ แยกแยะบทบาทหน่่วยงานของรััฐที่่�ทำำ�หน้้าที่่�ในการกำำ�กัับหรืือในการให้้



สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. รายงานประจำำ�ปีี 2564 | 23

บริิการในระบบเศรษฐกิิจที่่�มีีการแข่่งขัันมีีขีีดสมรรถนะสููง ยึึดหลัักธรรมาภิิบาล ปรัับวััฒนธรรมการทำำ�งานให้้มุ่่�งผล

สััมฤทธิ์์�และผลประโยชน์์ส่่วนรวมมีีความทัันสมััยและพร้้อมที่่�จะปรัับตััวให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของโลกอยู่่�

ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการนำำ�นวััตกรรม เทคโนโลยีีข้้อมููลขนาดใหญ่่ ระบบการทำำ�งานที่่�เป็็นดิิจิิทััลเข้้ามา

ประยุุกต์์ใช้้อย่่างคุ้้�มค่่า และปฏิิบััติิงานเทีียบได้้กัับมาตรฐานสากล รวมทั้้�ง มีีลัักษณะเปิิดกว้้าง เชื่่อมโยงถึึงกัันและ

เปิิดโอกาสให้้ทุุกภาคส่่วนเข้้ามามีีส่่วนร่่วมเพื่่อตอบสนองความต้้องการของประชาชนได้้อย่่างสะดวก รวดเร็็ว และ

โปร่่งใส โดยทุุกภาคส่่วนในสัังคมต้้องร่่วมกัันปลููกฝัังค่่านิิยมความซื่่อสััตย์์สุุจริิต ความมััธยััสถ์์ และสร้้างจิิตสำำ�นึึกใน

การปฏิิเสธไม่่ยอมรัับการทุุจริิตประพฤติิมิิชอบอย่่างสิ้้�นเชิิง นอกจากนั้้�น กฎหมายต้้องมีีความชััดเจน มีีเพีียงเท่่าที่่�

จำำ�เป็็นมีีความทัันสมััยมีีความเป็็นสากลมีีประสิิทธิิภาพและนำำ�ไปสู่่�การลดความเหลื่่อมล้ำำ��และเอื้้�อต่่อการพััฒนาโดย

กระบวนการยุุติิธรรมมีีการบริิหารที่่�มีีประสิิทธิิภาพ เป็็นธรรมไม่่เลืือกปฏิบััติิและการอำำ�นวยความยุติิธรรมตามหลัักนิิติิธรรม

แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ

          31. การพััฒนาระบบบริิการประชาชน

          32. การปรัับสมดุุลภาครััฐ

          33. การพััฒนาระบบบริิหารงานภาครััฐ

          34. การพััฒนาบุุคลากรภาครััฐ

          35. การต่่อต้้านการทุุจริิตประพฤติิมิิชอบ

          36. การแก้้ไขกฎหมาย

          37. การปรัับปรุุงกระบวนการยุุติิธรรม

          สถาบัันฯ ได้้ดำำ�เนิินการตามยุุทธศาสตร์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ เพื่่อให้้สอดคล้้องกัับทิิศทางการดำำ�เนิินงานของ

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. เพื่่อนำำ�ไปสู่่�ผลลััพธ์์ที่่�ต้้องการที่่�จะแสดงทิิศทางและการเชื่่อมโยงเป้้าหมายต่่าง ๆ ของสถาบัันฯ 

ในแต่่ละด้้านได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม และถ่่ายทอดกลยุุทธ์์ไปสู่่�บุุคลากรของสถาบัันให้้มีีความเข้้าใจได้้อย่่างชััดเจน               

ที่่�จะทำำ�ให้้ทั้้�งผู้้�บริิหารและบุุคลากรสามารถนำำ�ยุุทธศาสตร์์ไปปฏิิบััติิ ให้้เกิิดผลได้้อย่่างแท้้จริิง ดัังนี้้�

          1. โครงการส่่งเสริิมการพััฒนาระบบการให้้บริิการหน่่วยงานของรััฐเพื่่อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการอำำ�นวย

ความสะดวกในการประกอบธุุรกิิจ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อส่่งเสริิมให้้หน่่วยงานของรััฐพััฒนาระบบการให้้บริิการเพื่่อ

อำำ�นวยความสะดวกในการประกอบธุุรกิิจและเพื่่อเพิ่่�มศัักยภาพการแข่่งขัันในการประกอบธุุรกิิจของประเทศไทย 

และอัันดัับของประเทศไทยในรายงาน Doing Business ของธนาคารโลกดีีขึ้้�น มีีความสอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์

ชาติิ (พ.ศ. 2561 – 2580) ยุุทธศาสตร์์ที่่� 6 ยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้านการปรัับสมดุุลและพััฒนาระบบการบริิหารจััดการ

ภาครััฐ มีีเป้้าหมายการพััฒนาที่่�สำำ�คััญเพื่่อปรัับเปลี่่�ยนภาครััฐที่่�ยึึดหลััก “ภาครััฐของประชาชน เพื่่อประชาชนและ

ประโยชน์์ส่่วนรวม” โดยภาครััฐต้้องมีีขนาดที่่�เหมาะสมกัับบทบาทภารกิิจ แยกแยะบทบาทหน่่วยงานของรััฐที่่�ทำำ�

หน้้าที่่�ในการกำำ�กัับหรืือในการให้้บริิการ ยึึดหลัักธรรมาภิิบาล ปรัับวััฒนธรรมการทำำ�งานให้้มุ่่�งผลสััมฤทธิ์์�และผล

ประโยชน์์ส่่วนรวม มีีความทัันสมััย และพร้้อมที่่�จะปรัับตััวให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของโลกอยู่่�ตลอดเวลา โดย

เฉพาะอย่่างยิ่่�งการนำำ�นวััตกรรม เทคโนโลยีีข้้อมููลขนาดใหญ่่ ระบบการทำำ�งานที่่�เป็็นดิิจิิทััลเข้้ามาประยุุกต์์ใช้้อย่่าง

คุ้้�มค่่า และปฏิิบััติิงานเทีียบได้้กัับมาตรฐานสากล รวมทั้้�งมีีลัักษณะเปิิดกว้้าง เชื่่อมโยงถึึงกัันและเปิิดโอกาสให้้ทุุก

ภาคส่่วนเข้้ามามีีส่่วนร่่วมเพื่่อตอบสนองความต้้องการของประชาชนได้้อย่่างสะดวก รวดเร็็ว และโปร่่งใส และ
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แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประเด็็นการบริิการประชาชนและประสิิทธิิภาพภาครััฐ (พ.ศ. 2561 - 2580)  

มุ่่�งเน้้นพััฒนาระบบการบริิหารจััดการภาครััฐให้้มีีความทัันสมััย ภาครััฐมีีขนาดเหมาะสมกัับภารกิิจ มีีสมรรถนะสููง 

ตอบสนองปััญหาความต้้องการของประชาชนและสนัับสนุุนให้้เป็็นประเทศไทย 4.0 ที่่�สามารถก้้าวทัันความเปลี่่�ยน 

แปลงและพััฒนาได้้อย่่างยั่่�งยืืน ด้้วยหลัักการ “ภาครััฐของประชาชน เพื่่อประชาชนและประโยชน์์ส่่วนรวม” ใน

แผนย่่อยที่่� 1 การพััฒนาบริิการประชาชน เน้้นการให้้บริิการภาครััฐที่่�สามารถอำำ�นวยความสะดวกให้้กัับประชาชน

ได้้อย่่างรวดเร็็ว โปร่่งใส ให้้เป็็นภาครััฐของประชาชน เพื่่อประชาชน ซึ่่�งจะทำำ�ให้้เกิิดการนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและ

นวััตกรรมมาประยุุกต์์ใช้้ในการให้้บริิการประชาชน

          2. โครงการยกระดัับการพััฒนาการให้้บริิการภาครััฐแก่่นิิติิบุุคคลแบบเบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

(Central Biz Box) มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อศึึกษาและออกแบบเพื่่อยกระดัับสมรรถนะการให้้บริิการของระบบการให้้

บริิการด้้านการออกหนัังสืือรัับรอง ใบอนุุญาต และเอกสารต่่าง ๆ แบบเบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ให้้เป็็น

แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลกลางในการขออนุุมััติิ อนุุญาตแบบเบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ที่่�มีีความสะดวก ง่่าย และเชื่่อ

ถืือได้้ และเพื่่อออกแบบสถาปััตยกรรม (System Architecture) และพััฒนาระบบต้้นแบบแพลตฟอร์์มกลางในการ

ขออนุุมััติิ อนุุญาตแบบเบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของหน่่วยงานที่่�สามารถให้้บริิการด้้านการออกหนัังสืือรัับรอง 

ใบอนุุญาต หรืือเอกสารต่่าง ๆ แบบเบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ และสามารถเช่ื่อมโยงเข้้ากัับแพลตฟอร์์มกลา ต่่าง ๆ 

ของภาครััฐหรืือภาคเอกชน เช่่น ระบบการพิิสููจน์์และยืืนยัันตััวตน ระบบรัับชำำ�ระเงิิน และระบบ อื่่น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

รวมทั้้�งเพื่่อส่่งเสริิม สนัับสนุุนและแก้้ไขปััญหาอุุปสรรคในการดำำ�เนิินการของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในการให้้บริิการ

ผ่่านระบบต้้นแบบแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลกลางในการขออนุุมััติิ อนุุญาตแบบเบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ตลอดจนเพื่่อ

สร้้างการรัับรู้้�และความเข้้าใจแก่่เจ้้าหน้้าที่่� ประชาชน และผู้้�ประกอบการ เกี่่�ยวกัับการให้้บริิการของระบบต้้นแบบ

แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลกลางในการขออนุุมััติิ อนุุญาตแบบเบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ มีีความสอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์

ชาติิ (พ.ศ. 2561 – 2580) ยุุทธศาสตร์์ที่่� 6 ด้้านการปรัับสมดุุลและพััฒนาระบบการบริิหารจััดการภาครััฐ มีีเป้้า

หมายการพััฒนาที่่�สำำ�คััญเพื่่อปรัับเปลี่่�ยนภาครััฐที่่�ยึึดหลััก “ภาครััฐของประชาชนเพื่่อประชาชนและประโยชน์์ส่่วน

รวม” โดยภาครััฐต้้องมีีขนาดที่่�เหมาะสมกัับบทบาทภารกิิจ และแยกแยะบทบาทหน่่วยงานของรััฐที่่�ทำำ�หน้้าที่่�ในการ

กำำ�กัับหรืือในการให้้บริิการในระบบเศรษฐกิิจที่่�มีีการแข่่งขัันมีีขีีดสมรรถนะสููง ยึึดหลัักธรรมาภิิบาล ปรัับวััฒนธรรม

การทำำ�งานให้้มุ่่�งผลสััมฤทธิ์์�และผลประโยชน์์ส่่วนรวม มีีความทัันสมััย และพร้้อมที่่�จะปรัับตััวให้้ทัันต่่อการ

เปลี่่�ยนแปลงของโลกอยู่่�ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการนำำ�นวััตกรรม เทคโนโลยีี ข้้อมููลขนาดใหญ่่ และระบบ

การทำำ�งานที่่�เป็็นดิิจิิทััลเข้้ามาประยุุกต์์ใช้้อย่่างคุ้้�มค่่า และปฏิิบััติิงานเทีียบได้้กัับมาตรฐานสากล รวมทั้้�งมีีลัักษณะ

เปิิดกว้้าง เชื่่อมโยงถึึงกััน และเปิิดโอกาสให้้ทุุกภาคส่่วนเข้้ามามีีส่่วนร่่วมเพื่่อตอบสนองความต้องการของประชาชน

ได้้อย่่างสะดวก รวดเร็็ว และโปร่่งใส และแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประเด็็นการบริิการประชาชนและ

ประสิิทธิิภาพภาครััฐ (พ.ศ. 2561 - 2580) มุ่่�งเน้้นพััฒนาระบบการบริิหารจััดการภาครััฐให้้มีีความทัันสมััย ภาครััฐมีี

ขนาดเหมาะสมกัับภารกิิจ มีีสมรรถนะสููง ตอบสนองปััญหาความต้้องการของประชาชนและสนัับสนุุนให้้เป็็น

ประเทศไทย 4.0 ที่่�สามารถก้้าวทัันความเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาได้้อย่่างยั่่�งยืืนด้้วยหลัักการ “ภาครััฐของ

ประชาชน เพื่่อประชาชนและประโยชน์์ส่่วนรวม” ในแผนย่่อยที่่� 1 การพััฒนาบริิการประชาชน เน้้นการให้้

บริิการภาครััฐที่่�สามารถอำำ�นวยความสะดวกให้้กัับประชาชนได้้อย่่างรวดเร็็ว โปร่่งใส ให้้เป็็นภาครััฐของประชาชน 

เพื่่อประชาชน ซึ่่�งจะทำำ�ให้้เกิิดการนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและนวััตกรรมมาประยุุกต์์ใช้้ในการให้้บริิการประชาชน
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          3. โครงการขัับเคล่ื่อนการบริิหารราชการแบบมีีส่วนร่วมโดยยึึดประชาชนเป็็นศูนย์กลาง มีีวััตถุประสงค์์ 

เพื่่อส่่งเสริิมและสนัับสนุุนกระบวนการเปิิดโอกาสให้้ภาคประชาสัังคม ประชาชน หรืือภาคส่่วนต่่าง ๆ เข้้ามามีีส่่วน

ร่่วมในการบริิหารราชการตามหลัักการบริิหารราชการแบบมีีส่่วนร่่วมที่่�เน้้นประชาชนเป็็นศููนย์์กลางสู่่�การปฏิิบััติิให้้

เกิิดผลอย่่างเป็็นรููปธรรม และเพื่่อรัับฟัังความคิิดเห็็นของภาคประชาสัังคม ประชาชน หรืือภาคส่่วนอื่่นที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ในการพััฒนาบริิการสาธารณะอย่่างเหมาะสม รวมทั้้�งเพื่่อส่่งเสริิมให้้หน่่วยงานของรััฐเห็็นความสำำ�คััญถึึงการเปิิด

โอกาสให้้ภาคส่่วนอื่่นเข้้ามามีีส่ ่วนร่่วมในการพััฒนาบริิการสาธารณะ มีีความสอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิ 

(พ.ศ. 2561 – 2580) ยุุทธศาสตรที่่� 6 ด้้านการปรัับสมดุุลและพััฒนาระบบการบริิหารจััดการภาครััฐ ในประเด็็นที่่�

ทุุกภาคส่่วนมีสี่่วนร่่วมในการพััฒนาประเทศ โดยเปิิดโอกาสให้้ทุุกภาคส่่วนเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินการบริิการ

สาธารณะและกิิจกรรมสาธารณะอย่่างเหมาะสม กำำ�หนดความสััมพัันธ์์และการพััฒนาบทบาทในฐานะของหุ้้�นส่่วน

การพััฒนา ในการดำำ�เนิินภารกิิจที่่�สำำ�คััญระหว่่างการบริิหารราชการส่่วนกลาง ส่่วนภููมิิภาค และส่่วนท้้องถิ่่�นให้้มีี

ความชััดเจน ไม่่ซ้ำำ��ซ้้อนกััน รวมถึึงการสนัับสนุุนให้้ชุุมชนหรืือเอกชนร่่วมดำำ�เนิินการในบริิการสาธารณะและกิิจกรรม

สาธารณะต่่าง ๆ

          4. โครงการส่่งเสริมความร่่วมมืือในการเปิิดระบบราชการ (Open Government Partnership : OGP) 

มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็ง และยกระดัับประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินการด้้านการเปิิดระบบราชการ

ของประเทศไทยไปสู่่�ระดัับสากล และเพื่่อส่่งเสริิมประเทศไทยในการเป็็นสมาชิิก OGP รวมทั้้�งเพื่่อสร้้างภาพ

ลัักษณ์์ที่่�ดีีของประเทศไทยและรััฐบาลในด้้านการเปิิดระบบราชการต่่อองค์์การระหว่่างประเทศ มีีความสอดคล้้อง

กัับยุุทธศาสตร์์ชาติิ (พ.ศ. 2561 – 2580) ยุุทธศาสตรที่่� 6 การปรัับสมดุุลและพััฒนาระบบการบริิหารจััดการภาค

รััฐ ในประเด็็นที่่�ทุุกภาคส่่วนมีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาประเทศ โดยได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับการมีีส่่วนร่่วมของประชาชน

ทุุกภาคส่่วน เพื่่อการพััฒนาในทุุกระดัับอย่่างสมดุุล มีีเสถีียรภาพ และยั่่�งยืืน รวมทั้้�งประชาชนทุุกภาคส่่วนในสัังคม

ยึึดถืือและปฏิิบััติิตามปรััชญาเศรษฐกิิจพอเพีียง ซึ่่�งในแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ 15) ประเด็็นพลัังทาง

สัังคม ระบุุให้้มีีการดึึงพลัังของภาคส่่วนต่่าง ๆ ทั้้�งภาคเอกชน ประชาสัังคม ชุุมชน ท้้องถิ่่�น มาร่่วมขัับเคลื่่อน 

สนัับสนุุนการรวมตััวของประชาชน เพื่่อเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งของชุุมชนในการร่่วมแก้้ไขปััญหาให้้สอดคล้้องกัับ

ความต้้องการระดัับพื้้�นฐานบนองค์์ความรู้้�และความเข้้าใจในบริิบทและสภาพปััญหาใน เชิิงลึึกที่่�แท้้จริิง

          5. โครงการพััฒนานวััตกรรมงานบริิการภาครััฐ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อสร้้างและปรัับเปลี่่�ยนกระบวนทััศน์์ 

(Mindset) การทำำ�งานของข้้าราชการ และเพื่่อพััฒนางานบริิการภาครััฐและเสริิมสร้้างขีีดสมรรถนะของบุุคลากร

ทั้้�งจากภาครััฐภาคเอกชนและภาคประชาชน ให้้เข้้าใจกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบ รวมทั้้�งเพื่่อสำำ�รวจความคืืบหน้้า

การขยายผลการพััฒนาต้้นแบบนวััตกรรมงานบริิการภาครััฐที่่�ผ่่านมาไปสู่่�การปฏิิบััติิจริิง มีีความสอดคล้้องกัับ

ยุุทธศาสตร์์ชาติิ (พ.ศ. 2561 – 2580) ยุุทธศาสตรที่่� 6 ด้้านการปรัับสมดุุลและพััฒนาระบบการบริิหารจััดการภาค

รััฐ ข้้อ 4.4.2 พััฒนาและปรัับระบบวิิธีีการปฏิิบััติิราชการให้้ทัันสมััย โดยมีีการกำำ�หนดนโยบายและการบริิหาร

จััดการที่่�ตั้้�งอยู่่�บนข้้อมููลและหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ มุ่่�งผลสััมฤทธิ์์� มีีความโปร่่งใส ยืืดหยุ่่�นและคล่่องตััวสููง นำำ�

นวััตกรรม เทคโนโลยีี ข้้อมููลขนาดใหญ่่ ระบบการทำำ�งานที่่�เป็็นดิิจิิทััลมาใช้้ในการบริิหารและการตััดสิินใจ รวมทั้้�ง

นำำ�องค์์ความรู้้�ในแบบสหสาขาวิิชาเข้้ามาประยุุกต์์ใช้้ เพื่่อสร้้างคุุณค่่าและแนวทางปฏิิบััติิที่่�เป็็นเลิิศในการตอบ

สนองกัับสถานการณ์์ต่่าง ๆ ได้้อย่่างทัันเวลา พร้้อมทั้้�งมีีการจััดการความรู้้�และถ่่ายทอดความรู้้�อย่่างเป็็นระบบเพื่่อ

พััฒนาภาครััฐให้้เป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�
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          6. โครงการทบทวนกฎหมายเกี่่�ยวกัับการบริิหารราชการแผ่่นดิิน เพื่่อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและความ

คล่่องตััวในการบริิหารราชการ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อศึึกษาทบทวนกฎหมายว่่าด้้วยระเบีียบบริิหารราชการแผ่่นดิิน 

เพื่่อปรัับเปลี่่�ยนการบริิหารจััดการภาครััฐในรููปแบบใหม่่ ให้้มีีความยืืดหยุ่่�น คล่่องตััว และเพื่่อเตรีียมพร้้อมรองรัับ

กัับการเปลี่่�ยนแปลงได้้ตามสถานการณ์์ สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. จึึงอาศััยอำำ�นาจตามความในมาตรา 32 มาตรา 36 และ

มาตรา 37 แห่่งพระราชบััญญััติิระเบีียบบริิหารราชการแผ่่นดิิน พ.ศ. 2534 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม มีีคำำ�สั่่�งแต่่งตั้้�ง

คณะทำำ�งานเพื่่อพิิจารณาทบทวนกฎหมายเกี่่�ยวกัับการบริิหารราชการแผ่่นดิิน และจััดการประชุุมอภิิปรายระดม

ความคิิดเห็็นของคณะทำำ�งานผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิขึ้้�น เพื่่อให้้การทบทวนกฎหมายว่่าด้้วยระเบีียบบริิหารราชการแผ่่นดิิน

เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ครอบคลุุมประเด็็นทุุกด้้าน และได้้มาซึ่่�งข้้อเสนอแนะจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ ซึ่่�งมีีความรู้้�

และความเชี่่�ยวชาญด้้านการบริิหารราชการแผ่่นดิินมีีความสอดคล้้องกัับแผนการปฏิิรููปประเทศด้้านการบริิหาร

ราชการแผ่่นดิิน มีีเป้้าประสงค์์เพื่่อให้้ความสำำ�คััญในการเตรีียมความพร้้อมเผชิิญกัับการเปลี่่�ยนแปลงในทุุกมิิติิ

และรองรัับผลกระทบของสถานการณ์์ชีีวิิตวิิถีีใหม่่และทิิศทางที่่�กำำ�หนดไว้้ตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ กิิจกรรมปฏิิรููป

ประเทศที่่�จะส่่งผลให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงต่่อประชาชนอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ (Big Rock) กิิจกรรมปฏิิรููปที่่� 2) จััด

โครงสร้้างองค์์กร และระบบงานภาครััฐให้้มีีความยืืดหยุ่่�น คล่่องตััว และเปลี่่�ยนแปลงได้้ ตามสถานการณ์์ การ

บริิหารราชการแผ่่นดิินในสภาวการณ์์ปััจจุุบัันจำำ�เป็็นต้้องเปลี่่�ยนแปลงไปจากเดิิม เพื่่อให้้รองรัับบริิบทความเปลี่่�ยน

แปลงที่่�จะเกิิดขึ้้�นในอนาคตซึ่่�งจะมีีปััญหา ความยุ่่�งยากที่่�สลัับซัับซ้้อนมากขึ้้�น ดัังนั้้�น โครงสร้้างและระบบการ

บริิหารราชการจำำ�เป็็นจะต้้องปรัับมีีความยืืดหยุ่่�น คล่่องตััวมากขึ้้�น

          7. โครงการพััฒนาแนวทางการให้้บริิการของภาครััฐเพื่่อประสิิทธิภาพและความโปร่งใส มีีวััตถุประสงค์์

เพื่่อส่่งเสริิมการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐในการปรัับปรุุงการให้้บริิการให้้มีีประสิิทธิิภาพเพื่่ออำำ�นวยความ

สะดวกให้้แก่่ประชาชนและภาคเอกชน ลดการใช้้ดุุลยพิินิิจ สร้้างความโปร่่งใสในการให้้บริิการ ตามเจตนารมณ์์

ของพระราชบััญญััติิการอำำ�นวยความสะดวก ในการพิิจารณาอนุุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 และมติิคณะ

รััฐมนตรีี ที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้�งเพื่่อยกระดัับการให้้บริิการและการให้้ข้้อมููลภาครััฐที่่�ครบถ้้วน ถููกต้้อง ทัันสมััย พร้้อม

ทั้้�งนำำ�ระบบดิิจิิทััลมาประยุุกต์์ใช้้ ก่่อให้้เกิิดความสะดวกแก่่ประชาชนและภาคเอกชน และเพื่่อรัับทราบความคิิด

เห็็นของประชาชนและ/ภาคเอกชน เกี่่�ยวกัับความต้้องการในการรัับบริิการ รวมถึึงความพึึงพอใจต่่อการให้้บริิการ

ของหน่่วยงานของรััฐ โครงการนี้้�สอดคล้้องกัับหลัักการและเจตนารมณ์์ตามพระราชบััญญััติิการอำำ�นวยความ

สะดวกใน การพิิจารณาอนุุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 พระราชกฤษฎีีกาว่่าด้้วยหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการบริิหาร

กิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี พ.ศ. 2546 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม นโยบายของคณะรััฐมนตรี ยุุทธศาสตร์ชาติิ (พ.ศ. 2561 – 2580) 

แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิฉบัับที่่� 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) ยุุทธศาสตร์ที่่� 6 การบริิหารจััดการในภาครััฐ 

          8. โครงการยกระดัับการให้้บริิการภาครััฐ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อส่่งเสริิมและเผยแพร่่ผลงานของหน่่วย

งานของรััฐที่่�พััฒนาระบบการให้้บริิการประชาชนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและคุุณภาพรวมทั้้�งเพื่่อสนัับสนุุนให้้หน่่วย

งานของรััฐได้้รัับรางวััลในระดัับสากล โครงการนี้้�มีีความสอดคล้้องกัับพระราชบััญญััติิระเบีียบบริิหารราชการแผ่่น

ดิิน (ฉบัับที่่� 5) พ.ศ. 2545 หลัักการและเจตนารมณ์์ตามพระราชกฤษฎีีกาว่่าด้้วยหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการบริิหาร

กิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี พ.ศ. 2546 และยุุทธศาสตร์์ชาติิ (พ.ศ. 2561 – 2580) ยุุทธศาสตร์์ที่่� 6 ด้้านการปรัับสมดุุล

และพััฒนาระบบการบริิหารจััดการภาครััฐที่่� 4.1.1 การให้้บริิการสาธารณะของภาครััฐได้้มาตรฐานสากลและเป็็น
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ระดัับแนวหน้้าของภููมิิภาค ปรัับรููปแบบและวิิธีีการดำำ�เนิินการของภาครััฐให้้มีีลัักษณะที่่�เบ็็ดเสร็็จ ครบวงจร และ

หลากหลายตามรููปแบบความต้้องการของผู้้�รัับบริิการ มีีความร่่วมมืือกัับภาคีีอื่่น ๆ พร้้อมทั้้�งปรัับปรุุงกลไกการปฏิิบััติิ

งานของภาครััฐให้้มีีลัักษณะบููรณาการ สามารถส่่งเสริิมภารกิิจของภาคส่่วนต่่าง ๆ โดยเฉพาะการปรัับปรุุงบทบาท

และกลไกภาครััฐให้้เป็็นผู้้�สนัับสนุุนและอำำ�นวยความสะดวกใน การประกอบการ การกำำ�หนดกฎระเบีียบที่่�ไม่่เป็็น

อุุปสรรคต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจภาคเอกชนทุุกขนาด สอดคล้้องกัับทิิศทางการพััฒนาประเทศในระยะยาว

          9. โครงการพััฒนาระบบบริิหารจััดการของหน่่วยงานภาครััฐสู่่�ระบบราชการ 4.0 มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อ

พััฒนาประสิิทธิิภาพของเครื่่องมืือประเมิินสถานะการเป็็นระบบราชการ 4.0 ส่่งเสริิมหน่่วยงานภาครััฐยกระดัับ

และพััฒนาองค์์การสู่่�ระบบราชการ 4.0 สร้้างและพััฒนาเครืือข่่ายระบบราชการ 4.0 ให้้มีีองค์์ความรู้้�ที่่�ทัันต่่อสถานการณ์์

โลกในปััจจุบััน สามารถประยุุกต์์ใช้้องค์์ความรู้้�เพ่ื่อแนะนำำ�และถ่่ายทอดแนวทางดำำ�เนิินงานสู่่�ระบบราชการ 4.0 ให้้แก่่

หน่่วยงานตนเอง รวมถึึงหน่่วยงานอื่่น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้ และตรวจประเมิินสถานะการเป็็นระบบราชการ 4.0 โดย

โครงการนี้้�ได้้มีีการมอบรางวััลคุุณภาพการบริิหารจััดการภาครััฐ 4.0 ซึ่่�งมีีความสอดคล้้องตามพระราชกฤษฎีีกาว่่า

ด้้วยหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี พ.ศ. 2546 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม รวมทั้้�งสอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์ชาติิ 

(พ.ศ. 2561-2580) และแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) รวมถึึงมติิ

คณะรััฐมนตรีีในคราวประชุุมเมื่่อวัันที่่� 1 พฤษภาคม 2561

          10. โครงการยกระดัับการพััฒนาระบบราชการสู่่�ความเป็็นเลิิศ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อส่่งเสริิมให้้ส่่วน

ราชการยกระดัับคุุณภาพการปฏิิบััติิราชการและพััฒนาสู่่�องค์์การที่่�เป็็นเลิิศ สามารถตอบสนองความต้้องการของ

ประชาชนได้้อย่่างมีีคุุณภาพ และประสิิทธิิภาพ ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนส่่วนราชการในการสมััครขอรัับรางวััลเลิิศรััฐ 

ประจำำ�ปีี พ.ศ. 2564 และตรวจประเมิินผลงานของส่่วนราชการที่่�เสนอขอรัับรางวััลเลิิศรััฐ ประจำำ�ปีี พ.ศ. 2564 ซึ่่�ง

เป็็นการ ยกย่่องเชิิดชููส่่วนราชการที่่�มุ่่�งมั่่�นยกระดัับและพััฒนาองค์์การให้้มีีประสิิทธิิภาพ รวมทั้้�งเป็็นภาพลัักษณ์์ที่่�

ดีีของระบบราชการ โครงการนี้้�มีีความสอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิ (พ.ศ. 2561 - 2580) ยุุทธศาสตร์์ที่่� 6 ด้้าน

การปรัับสมดุุลและพััฒนาระบบบริิหารจััดการภาครััฐ และแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประเด็็นที่่� 20 การ

บริิการประชาชนและประสิิทธิิภาพภาครััฐ ที่่�มุ่่�งเน้้นพััฒนาการให้้บริิการของรััฐให้้มีีประสิิทธิิภาพ มีีคุุณภาพเป็็นที่่�

ยอมรัับของผู้้�ใช้้บริิการ รวมทั้้�งสอดคล้้องกัับแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 

ยุุทธศาสตร์์ที่่� 6 การบริิหารจััดการในภาครััฐ การป้้องกัันการทุุจริิตประพฤติิมิิชอบและธรรมาภิิบาลในสัังคมไทย 

          11. โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อสนัับสนุุนกลไกการประเมิิน

ประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการของหน่่วยงานของรััฐ ซึ่่�งได้้แก่่ส่่วนราชการและจัังหวััด ให้้สามารถดำำ�เนิินงานได้้

อย่่างคล่่องตััว มีีคุุณภาพและเป็็นมาตรฐานเดีียวกััน และเพื่่อพััฒนาระบบการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานของรััฐใน

การขัับเคลื่่อนภารกิิจสำำ�คััญของรััฐบาล การแก้้ไขปััญหาและการอำำ�นวยความสะดวกแก่่ประชาชน เพื่่อเพิ่่�มศัักยภาพ

ของหน่่วยงานในการสนัับสนุุนการพััฒนาประเทศ ความสอดคล้้องโครงการฯ นี้้� สนัับสนุุนการดำำ�เนิินการตามพระ

ราชบััญญััติิระเบีียบบริิหารราชการแผ่่นดิิน (ฉบัับที่่� 5)  พ.ศ. 2545  ซึ่่�งกำำ�หนดให้้การบริิหารราชการแนวใหม่่ต้้อง

มีีการกำำ�หนดนโยบาย เป้้าหมาย และแผนการปฏิิบััติิงานเพื่่อให้้สามารถประเมิินผลการปฏิิบััติิราชการในแต่่ละ

ระดัับได้้อย่่างชััดเจน การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของส่่วนราชการต้้องมีีการติิดตาม ตรวจสอบและประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
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          12. โครงการพััฒนาประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการขององค์์การมหาชน มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อส่่งเสริิม

และพััฒนาประสิิทธิิภาพการบริิหารงานและการปฏิิบััติิภารกิิจขององค์์การมหาชนให้้เป็็นไปตามเจตนารมณ์์ของ

พระราชบััญญััติิองค์์การมหาชน พ.ศ. 2542 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม และเป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์วิิธีีการบริิหารกิิจการ

บ้้านเมืืองที่่�ดีี โครงการนี้้�สอดคล้้องกัับพระราชบััญญััติิองค์์การมหาชน พ.ศ. 2542 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม และ

ยุุทธศาสตร์์ชาติิ (พ.ศ. 2561 - 2580) ยุุทธศาสตร์ที่่� 6 ด้้านการปรับสมดุลและพััฒนาระบบการบริิหารจััดการภาครััฐ

ที่่�สามารถตอบสนองต่่อเจตนารมณ์์ของพระราชบััญญััติิดัังกล่่าว ในการส่่งเสริิมและพััฒนาประสิิทธิิภาพการบริิหารงาน 

ขององค์์การมหาชนให้้เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี และตอบสนองความต้้องการ

และความคาดหวัังของประชาชนที่่�หลากหลายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผล และได้้รัับความเชื่่อถืือไว้้วางใจจากประชาชน

          สำำ�นัักงาน ก.พ.ร ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายปริิมาณงานบริิการที่่�ประสงค์์จะได้้รัับจากสถาบัันฯ และแจ้้งให้้

สถาบัันฯ ทราบล่่วงหน้้าเป็็นประจำำ�ทุุกปีีงบประมาณ ซึ่่�งในช่่วงเวลาที่่�ผ่่านมาตั้้�งแต่่เดืือนตุุลาคม พ.ศ. 2563 ถึึง

เดืือนกัันยายน 2564 สำำ�นั ักงาน ก.พ.ร. และสถาบัันฯ ได้้ลงนามในข้้อตกลงการใช้้บริิการและการให้้บริิการ 

จำำ�นวน 18 โครงการ ดัังนี้้�

          โครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ 

          โครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่เรีียกชื่่อย่่อว่่า โครงการ นปร. มีีชื่่อภาษาอัังกฤษว่่า 

Public Service Executive Development Program หรืือ PSED โดยผู้้�ที่่�ผ่่านโครงการจะเป็็นนัักบริิหารการ

เปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ที่่�มีีความรู้้� ความสามารถ และมีีสมรรถนะสููง เนื่่องจากผ่่านการพััฒนาอย่่างเป็็นระบบทั้้�งการ

ถ่่ายทอดความรู้้�จากวิิทยากรผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิที่่�เพีียบพร้้อมทั้้�งด้้านองค์์ความรู้้�และประสบการณ์์ รวมถึึงการฏิิบััติิราชการ 

ในหน่่วยงานต่่าง ๆ โดยการสอนงานของผู้้�บริิหารระดัับสููงทั้้�งจากภาครััฐและเอกชนในประเทศและต่่างประเทศ

เพื่่อพััฒนาให้้ นปร. เป็็นผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงในหน่่วยงานภาครััฐที่่�มีีศัักยภาพ มีีความสามารถ เป็็นทั้้�งนัักคิิดที่่�มีี

วิิสััยทััศน์์ (Visionary Thinker) นัักพััฒนาและวางแผน (Developer & Planner) และนัักปฏิิบััติิ (Operator) ได้้

อย่่างสมดุุล รวมถึึงเป็็นผู้้�ที่่�มีีความสามารถสููง มีีคุุณธรรม จริิยธรรมเป็็นผู้้�ขัับเคลื่่อนการเปลี่่�ยนแปลง (Change 

Agent) ที่่�มีีวิิสััยทััศน์์และสมรรถนะครบครัันในการปฏิิบััติิงานทั้้�งในด้้านความคิิดด้้านวิิชาการและการบริิหารจััดการ

องค์์การ พร้้อมต่่อการปฏิิบััติิราชการภายหลัังจบโครงการฯ โดยโครงการนี้้�มุ่่�งหวัังให้้เป็็นช่่องทางใหม่่ในดึึงดููด

บุุคคลที่่�มีีความรู้้� ความสามารถสููงเข้้าสู่่�ระบบราชการ รวมทั้้�งพััฒนาผู้้�เข้้าร่่วมโครงการฯ ให้้เป็็นข้้าราชการที่่�เก่่ง

และดีี เป็็นนัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ที่่�มีีสมรรถนะครบครััน มีีความพร้้อมในการริิเริ่่�ม ปรัับตััว และขัับ

เคลื่่อนการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงยุุทธศาสตร์์ในการบริิหารภาครััฐ โดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์์สุุขของประชาชน สัังคม และ

ประเทศชาติิต่่อไป

1.5 ข้้อตกลงการดำำ�เนิินงานระหว่่างหน่่วยงานกัับหน่่วยงานต้้นสัังกััด
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          โครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่เป็็นโครงการสำำ�คััญที่่�สถาบัันฯ ได้้รัับมอบหมายจาก

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ให้้ดำำ�เนิินการมาอย่่างต่่อเนื่่องตั้้�งแต่่ ปีี พ.ศ. 2548 จนถึึงปััจจุุบััน ซึ่่�งเป็็นโครงการที่่�ดำำ�เนิินการ

ตามมติคณะรััฐมนตรี โดยคณะรััฐมนตรี ในการประชุุมเม่ื่อวัันที่่� 27 กรกฎาคม 2547 และเม่ื่อวัันที่่� 10 พฤษภาคม 2548 

มีีมติิเห็็นชอบในหลัักการที่่�สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. เสนอให้้มีีการดำำ�เนิินโครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ 

โดยที่่�เมื่่อได้้ดำำ�เนิินการโครงการดัังกล่่าวไปแล้้ว 2 รุ่่�น สถาบัันฯ ได้้มีีการประเมิินผลการดำำ�เนิินการโครงการฯ เพื่่อ

เสนอคณะรััฐมนตรีีพิิจารณาอีีกครั้้�งหนึ่่�ง ซึ่่�งคณะรััฐมนตรีีในการประชุุมเมื่่อ วัันที่่� 8 เมษายน 2551 ได้้มีีมติิอนุุมััติิ

ในหลัักการให้้สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. เป็็นผู้้�รัับผิิดชอบดำำ�เนิินการโครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ต่่อ

ไปให้้เกิิดความต่่อเนื่่อง และบัังเกิิดผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงในระบบราชการ ปีีละ 1 รุ่่�น รุ่่�นละประมาณ 60 คน เริ่่�ม

ตั้้�งแต่่ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2552 เป็็นต้้นไป ทั้้ �งนี้้ � สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.ทำำ�ความ ตกลงกัับสำำ�นัักงบประมาณเรื่่อง

งบประมาณดำำ�เนิินการโครงการฯ ต่่อไป

          ต่่อมาคณะรััฐมนตรีีในการประชุุมเมื่่อวัันที่่ � 1 ตุุลาคม 2562 ได้้มีีมติิเห็็นชอบข้้อเสนอการปรัับปรุุง

โครงการนัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ โดยการปรัับปรุุงแนวทางการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ 

(นปร.) ทั้้�งในด้้านวิิชาการ และการฝึึกปฏิิบััติิราชการให้้สอดคล้้องและตรงตามความต้้องการของแต่่ละส่่วนราชการ 

ซึ่่�งมีีบทบาทและภารกิิจที่่ �แตกต่่างกัันมากยิ่่ �งขึ้้ �น และขยายกรอบอััตรากำำ�ลัังของ นปร. เป็็นจำำ�นวน 150 อััตรา 

รวมทั้้�งได้้มีีการปรัับปรุุงวััตถุุประสงค์์ของโครงการเพื่่อพััฒนาผู้้�เข้้าร่่วมโครงการให้้เป็็นข้้าราชการที่่�มีีความสามารถสููง 

มีีคุุณธรรม จริิยธรรม มีีวิิสััยทััศน์์และสมรรถนะครบครัันในการปฏิิบััติิงาน และเป็็นผู้้�ขัับเคลื่่อนการเปลี่่�ยนแปลง 

(Change Agent) พร้้อมทั้้�งพััฒนาเครืือข่่ายและเสริิมสร้้างสมรรถนะของนัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ ให้้มีี

ความพร้้อมในการขัับเคลื่่อนการพััฒนาระบบราชการตามเป้้าหมายยุุทธศาสตร์์ชาติิอีีกด้้วย

          นอกจากนั้้�น โครงการนี้้ �ยั ังจััดให้้มีีเวทีีในการรวบรวม ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� และประสบการณ์์เกี่่�ยวกัับ

การบริิหารภาครััฐระหว่่างผู้้�บริิหาร วิิทยากร ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ และนัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ เพื่่อให้้มีีการ

บริิหารองค์์ความรู้้�และการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� ทั้้�งความรู้้�ที่่ �สั่่ �งสมไว้้ในตััว (Tacit Knowledge) และความรู้้�ที่่�เปิิดเผย 

(Explicit Knowledge) เพื่่อเสริิมสร้้างขีีดสมรรถนะด้้านการบริิหารภาครััฐให้้กัับ นปร. 

          กลุ่่�มเป้้าหมายของผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ ได้้แก่่ บุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมในการพััฒนา เพื่่อเป็็นข้้าราชการ 

ที่่�มีีคุุณสมบััติิเป็็นนัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ ที่่�สามารถเป็็นนัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงในหน่่วยงานภาครััฐ 

จึึงได้้แบ่่งและกำำ�หนดคุุณสมบััติิเฉพาะของผู้้�เข้้าร่่วมโครงการฯ เป็็น 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ (1)เป็็นกลุ่่�มบุุคคลผู้้�เพิ่่�งสำำ�เร็็จ

การศึึกษาและไม่่มีีประสบการณ์์ในการทำำ�งาน (2) เป็็นกลุ่่�มข้้าราชการและเจ้้าหน้้าที่่ �ของรััฐประเภทต่่าง ๆ เช่่น

พนัักงานราชการ หรืือลููกจ้้างหน่่วยงานของรััฐ เป็็นต้้น (3) เป็็นกลุ่่�มบุุคคลทำำ�งานในบริิษััทเอกชน หน่่วยงานหรืือ

องค์์การระหว่่างประเทศ  ซึ่่�งต้้องเป็็นผู้้�สำำ�เร็็จการศึึกษาตั้้�งแต่่ระดัับปริิญญาโทขึ้้�นไปในสาขาวิิชาใด ๆ จากสถาบััน

การศึึกษาในประเทศ หรืือต่่างประเทศที่่�ได้้รัับการรัับรอง ต้้องมีีอายุุไม่่เกิิน 30 ปีีบริิบููรณ์์ ในวัันปิิดรัับสมััครสำำ�หรัับ

ผู้้�ที่่�จบปริิญญาโท และหากสำำ�เร็็จการศึึกษาระดัับปริิญญาเอก ต้้องมีีอายุุไม่่เกิิน 35 ปีีบริิบููรณ์์ ในวัันปิิดรัับสมััคร  
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          ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ จะได้้รั ับการบรรจุุเป็็นข้้าราชการ สัังกััดสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. และได้้รัับการฝึึกฝน 

สร้้างประสบการณ์์เป็็นระยะเวลา 22 เดืือน โดยจะได้้รัับการพััฒนาความรู้้� ความสามารถ ทัักษะ สมรรถนะ และ

ความเชี่่�ยวชาญจากการเรีียนรู้้�ภาควิิชาการ  สลัับกัับการฝึึกปฏิิบััติิราชการภายใต้้การดููแลของครููฝึึกสอนงานที่่�เป็็น

หััวหน้้าหน่่วยงานภาครััฐทั้้�งในส่่วนกลาง ส่่วนภููมิิภาค และต่่างประเทศ ซึ่่�งได้้แก่่ ปลััดกระทรวง เลขาธิิการ อธิิบดีี 

ผู้้�ว่่าราชการจัังหวััด และเอกอััครราชทููต และฝึึกปฏิิบััติิราชการกัับผู้้�บริิหาร (CEO) ของหน่่วยงานภาคเอกชน ซึ่่�ง

โครงการนี้้�จะเน้้นการฝึึกปฏิบััติิราชการมากกว่่าการเรีียนรู้้�ทางวิิชาการ จึึงเป็็นหลัักสููตรที่่�เปิิดโอกาสให้้ได้้รัับประสบการณ์์ 

ตรงตั้้�งแต่่ระดัับพื้้�นที่่� จนถึึงระดัับนานาชาติิ นอกจากนี้้� ยัังมีีโอกาสแลกเปลี่่�ยนแนวคิิดและประสบการณ์์ระหว่่างผู้้�

เข้้าร่่วมโครงการด้้วยกััน และวิิทยากรผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ ทั้้�งนี้้� เมื่่อผู้้�เข้้าร่่วมโครงการหรืือ นปร. สำำ�เร็็จการศึึกษาจาก

โครงการ และผ่่านการพััฒนาตามหลัักสููตรจะได้้รัับการจััดสรรไปปฏิิบััติิราชการในหน่่วยงานที่่�มีีความสำำ�คััญเชิิง

ยุุทธศาสตร์์ต่่อไป  

          สถาบัันฯ ได้้ให้้ความสำำ�คััญในการพััฒนา นปร. อย่่างต่่อเนื่่อง เพื่่อให้้ นปร.มีีความรู้้� ความสามารถ และ

สมรรถนะตรงตามความต้้องการของส่่วนราชการต่่างๆ ดัังนั้้�น สถาบัันฯ จึึงได้้ดำำ�เนิินการติิดตามและประเมิินผล

โครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ หลัังจากที่่� นปร. ได้้โอนไปปฏิิบััติิงานในส่่วนราชการต่่าง ๆ ที่่�มีี

ความสำำ�คััญเชิิงยุุทธศาสตร์์ 12 เดืือน โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อประเมิินประสิิทธิิภาพในปฏิิบััติิงานและการบริิหาร

การเปลี่่�ยนแปลงของ นปร. ตลอดจนติิดตามการสนัับสนุุนของผู้้�บริิหารของส่่วนราชการในการเปิิดโอกาสให้้ นปร. 

ได้้แสดงความสามารถในการปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามวััตถุุประสงค์์ของโครงการอีีกด้้วย 

          ซึ่่�งผลจากการตรวจติดตามประเมิินผล นปร. รุ่่�นที่่� 11 ภายหลัังการโอนไปปฏิบััติิราชการในส่่วนราชการต่่าง ๆ 

พบว่่า นปร. สามารถปฏิิบััติิงานได้้ตรงกัับความคาดหวัังของผู้้�บัังคัับบััญชา มีีวิิธีีคิิดที่่�โดดเด่่นมีีความคิิดเชิิงสร้้างสรรค์์ 

เรีียนรู้้�เร็็วมองภาพกว้้าง มีีไหวพริิบดีี สามารถทำำ�ความเข้้าใจเรื่่องต่่าง ๆ ได้้ง่่ายและรวดเร็็ว สามารถทำำ�งานที่่�ยาก

และท้้าทายได้้ มีีความคิดในเชิิงยุุทธศาสตร์ และมีีความสามารถทางภาษา อย่่างไรก็็ดีี จากการตรวจติดตามพบว่่า นปร. 

ยัังคงต้้องเรีียนรู้้�เพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับทัักษะการเขีียนหนัังสืือราชการ การบริิหารโครงการ หรืือทัักษะเฉพาะทางที่่�จำำ�เป็็น

สำำ�หรัับการปฏิิบััติิงานในหน่่วยงานเฉพาะด้้านนั้้�น ๆ ซึ่่�งสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ร่่วมกัับสถาบัันได้้ดำำ�เนิินการปรัับหลัักสููตร

เพื่่อเติิมเต็็มให้้ นปร. ในด้้านดัังกล่่าวเรีียบร้้อยแล้้ว

          นอกจากนั้้�น สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ร่่วมกัับสถาบัันได้้เล็็งเห็็นถึึงความสำำ�คััญของการพััฒนา นปร. ตลอดช่่วง

การรัับราชการ โดยการพััฒนาทัักษะ (Upskill) และปรัับทัักษะ (Reskill)  ให้้ นปร. เพื่่อเป็็นการติิดอาวุุธ นปร. 

ด้้วยความรู้้� และทัักษะใหม่่ ๆ ที่่�ทัันสมััยเพื่่อจะช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ และความสุุขในการปฏิิบััติิราชการของ นปร. 

และยัังมีีผลทำำ�ให้้สามารถรัักษา นปร. (Talent Retention) ไว้้ในระบบราชการได้้ต่่อไป  ดัังนั้้�น สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. 

ร่่วมกัับสถาบัันจึึงได้้จััดทำำ�โครงการพััฒนาเครืือข่่ายนัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อเป็็นกลไก 

สำำ�คััญในการยกระดัับให้้ นปร. มีีขีีดสมรรถนะที่่�สอดรัับกัับความต้้องการของส่่วนราชการ และเป็็นเครืือข่่ายที่่�

สามารถพััฒนาและสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงให้้กัับระบบราชการได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและได้้ผลอย่่างเป็็นรููปธรรม 
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โดยในระยะแรกได้้กำำ�หนดแนวทางความร่่วมมืือกัันระหว่่างสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. สถาบััน และมููลนิิธิินโยบายสาธารณะ 

เพื่่อสัังคมและธรรมาภิิบาล ดำำ�เนิินการจััดหลัักสููตร “Better Public Policy, Better Governance, Better Thailand” 

สำำ�หรัับ นปร. ที่่�สำำ�เร็็จจากโครงการระดัับปฏิิบััติิการ ระดัับชำำ�นาญการ  ระดัับชำำ�นาญการพิิเศษ ประมาณ 40 คน 

โดยจะจััดขึ้้�นในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ต่่อไป

          ปััจจุุบัันสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ได้้ดำำ�เนิินโครงการพััฒนา

นัักบริิหารการ เปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่มาทั้้�งสิ้้�น 15 รุ่่�น มีี นปร. ผ่่านโครงการแล้้วปฏิิบััติิราชการในหน่่วยงานหน่่วยงาน

ที่่�มีีความสำำ�คััญเชิิงยุุทธศาสตร์์ จำำ�นวน 13 รุ่่�น รวม 453 คน และอยู่่�ระหว่่างเข้้าร่่วมโครงการอีีก 2 รุ่่�น จำำ�นวน 69 คน 

ดัังแผนภาพที่่� 3 และแผนภาพที่่� 4 

โครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ รุ่่�นที่่� 14 (ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565)

แผนภาพที่่� 3  โครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ รุ่่�นที่่� 14
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แผนการดำำ�เนิินการโครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ รุ่่�นที่่� 15 

(ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565)

แผนภาพที่่� 4  โครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ รุ่่�นที่่� 15

          สำำ�หรัับปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สถาบัันฯ ได้้ลงนามในข้้อตกลงการใช้้บริิการและการให้้บริิการ

ในโครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ จำำ�นวน 2 โครงการ ดัังนี้้�

          1) โครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ รุ่่�นที่่� 13 โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อเป็็นช่่องทางใหม่่

ในการดึึงดููดบุุคคลผู้้�มีีความรู้้� ความสามารถเข้้าสู่่�ระบบราชการเพื่่อพััฒนาผู้้�เข้้าร่่วมโครงการฯ ให้้เป็็นข้้าราชการที่่�

เก่่งและดีี และเป็็นนัักบริิหารการเปลี่่ �ยนแปลงรุ่่� นใหม่่ที่่ �มีีสมรรถนะครบครัันทั้้ �งในด้้านเป็็นนัักคิิดที่่�มีีวิิสััยทััศน์์ 

(Visionary Thinker) นัักพััฒนาและวางแผน (Developer & Planner) และนัักปฏิิบััติิ (Operator) อย่่างสมดุุล 

          2) โครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ รุ่่�นที่่� 14 และรุ่่�นที่่� 15 โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อ

เพื่่อพััฒนาผู้้�เข้้าร่่วมโครงการให้้เป็็นข้้าราชการที่่ �มีีความสามารถสููง มีีคุุณธรรม จริิยธรรม เป็็นผู้้�ขัับเคลื่่อนการ

เปลี่่�ยนแปลง (Change Agent) ที่่�มีีวิิสััยทััศน์์และสมรรถนะครบครัันในการปฏิิบััติิงาน สามารถริิเริ่่�ม ปรัับตััว และ

ขัับเคลื่่อนการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงยุุทธศาสตร์์ของระบบราชการ โดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์์สุุขของประชาชนสัังคม และ

ประเทศชาติิ พร้้อมทั้้�งพััฒนาเครืือข่่ายและเสริิมสร้้างสมรรถนะของนัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ ให้้มีีความ

พร้้อมในการพััฒนาระบบราชการให้้มีีประสิิทธิิภาพต่่อไป การพััฒนาระบบราชการตามเป้้าหมายยุุทธศาสตร์์ชาติิ 

ดัังแผนภาพที่่� 5 และแผนภาพที่่� 6
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แผนภาพที่่� 5 แผนการดำำ�เนิินโครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ รุ่่�นที่่� 14 

แผนภาพที่่� 6 แผนการดำำ�เนิินโครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ รุ่่�นที่่� 15 



34 | Annual Report 2021 Institute for Good Governance Promotion

          นอกจากนั้้ �น สถาบัันฯ ได้้ลงนามในข้้อตกลงการใช้้บริิการและการให้้บริิการในโครงการอื่่น ๆ อีีก   

จำำ�นวน 17 โครงการ ดัังนี้้�   

          1. โครงการส่่งเสริิมการพััฒนาระบบการให้้บริิการหน่่วยงานของรััฐเพื่่อเพิ่่ �มประสิิทธิิภาพการ

อำำ�นวยความสะดวกในการประกอบธุุรกิิจ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อส่่งเสริิมให้้หน่่วยงานของรััฐพััฒนาระบบการให้้

บริิการเพื่่ออำำ�นวยความสะดวกในการประกอบธุุรกิิจและเพื่่อเพิ่่ �มศัักยภาพการแข่่งขัันในการประกอบธุุรกิิจของ

ประเทศไทย และอัันดัับของประเทศไทยในรายงาน Doing Business ของธนาคารโลกดีีขึ้้�น

          2. โครงการยกระดัับการพััฒนาการให้้บริิการภาครััฐแก่่นิิติิบุุคคลแบบเบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

(Central Biz Box) มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อศึึกษาและออกแบบเพื่่อยกระดัับสมรรถนะการให้้บริิการของระบบ การให้้

บริิการด้้านการออกหนัังสืือรัับรอง ใบอนุุญาต และเอกสารต่่าง ๆ แบบเบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็ ็กทรอนิิกส์์ให้ ้เป็็น

แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลกลางในการขออนุุมััติิ อนุุญาตแบบเบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ที่่�มีีความสะดวก ง่่ายและเชื่่อถืือได้้ 

และเพ่ื่อออกแบบสถาปััตยกรรม (System Architecture) และพััฒนาระบบต้้นแบบแพลตฟอร์์มกลางในการขออนุุมััติิ 

อนุุญาตแบบเบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของหน่่วยงานที่่�สามารถให้้บริิการด้้านการออกหนัังสืือรัับรอง ใบอนุุญาต 

หรืือเอกสารต่่าง ๆ แบบเบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ และสามารถเชื่่อมโยงเข้้ากัับแพลตฟอร์์มกลางต่่าง ๆ ของ

ภาครััฐหรืือภาคเอกชน เช่่น ระบบการพิิสููจน์์และยืืนยัันตััวตน ระบบรัับชำำ�ระเงิิน และระบบอื่่น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวม

ทั้้�งเพื่่อส่่งเสริิม สนัับสนุุนและแก้้ไขปััญหาอุุปสรรคใน การดำำ�เนิินการของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในการให้้บริิการ

ผ่่านระบบต้้นแบบแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลกลางในการขออนุุมััติิ อนุุญาตแบบเบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ตลอดจนเพื่่อ

สร้้างการรัับรู้้�และความเข้้าใจแก่่เจ้้าหน้้าที่่� ประชาชน และผู้้�ประกอบการ เกี่่�ยวกัับการให้้บริิการของระบบต้้นแบบ

แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลกลางในการขออนุุมััติิ อนุุญาตแบบเบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

          3. โครงการขัับเคลื่่อนการบริิหารราชการแบบมีีส่่วนร่่วมโดยยึึดประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง

มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อส่่งเสริิมและสนัับสนุุนกระบวนการเปิิดโอกาสให้้ภาคประชาสัังคม ประชาชน หรืือภาคส่่วนต่่าง ๆ 

เข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการบริิหารราชการตามหลัักการบริิหารราชการแบบมีีส่่วนร่่วมที่่�เน้้นประชาชนเป็็นศููนย์์กลางสู่่�

การปฏิิบััติิให้้เกิิดผลอย่่างเป็็นรููปธรรม และเพื่่อรัับฟัังความคิิดเห็็นของภาคประชาสัังคม ประชาชน หรืือภาคส่่วน

อื่่นที่่�เกี่่�ยวข้้องในการพััฒนาบริิการสาธารณะอย่่างเหมาะสม รวมทั้้�งเพื่่อส่่งเสริิมให้้หน่่วยงานของรััฐเห็็นความสำำ�คััญ 

ถึึงการเปิิดโอกาสให้้ภาคส่่วนอื่่นเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาบริิการสาธารณะ

          4. โครงการส่่งเสริิมความร่่วมมืือในการเปิิดระบบราชการ (Open Government Partnership: OGP) 

มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็ง และยกระดัับประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินการด้้านการเปิิดระบบราชการ

ของประเทศไทยไปสู่่�ระดัับสากล และเพื่่อส่่งเสริิมประเทศไทยในการเป็็นสมาชิิก OGP รวมทั้้�งเพื่่อสร้้างภาพลัักษณ์์ 

ที่่�ดีีของประเทศไทยและรััฐบาลในด้้านการเปิิดระบบราชการต่่อองค์์การระหว่่างประเทศ

          5. โครงการพััฒนานวััตกรรมงานบริิการภาครััฐ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อสร้้างและปรัับเปลี่่�ยนกระบวนทััศน์์ 

(Mindset) การทำำ�งานของข้้าราชการ และเพื่่อพััฒนางานบริิการภาครััฐและเสริิมสร้้างขีีดสมรรถนะของบุุคลากร

ทั้้�งจากภาครััฐภาคเอกชนและภาคประชาชน ให้้เข้้าใจกระบวนการคิิดเชิิงออกแบบ รวมทั้้�งเพื่่อสำำ�รวจความคืืบหน้้า 

การขยายผลการพััฒนาต้้นแบบนวััตกรรมงานบริิการภาครััฐที่่�ผ่่านมาไปสู่่�การปฏิิบััติิจริิง



สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. รายงานประจำำ�ปีี 2564 | 35

	 6. โครงการทบทวนกฎหมายเกี่่ �ยวกัับการบริิหารราชการแผ่่นดิิน เพื่่อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและความ

คล่่องตััวในการบริิหารราชการ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อศึึกษาทบทวนกฎหมายว่่าด้้วยระเบีียบบริิหารราชการแผ่่นดิิน 

เพื่่อปรัับเปลี่่�ยนการบริิหารจััดการภาครััฐในรููปแบบใหม่่ ให้้มีีความยืืดหยุ่่�น คล่่องตััว และเพื่่อเตรีียมพร้้อมรองรัับ

กัับการเปลี่่�ยนแปลงได้้ตามสถานการณ์์ สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. จึึงอาศััยอำำ�นาจตามความในมาตรา 32 มาตรา 36 และ

มาตรา 37 แห่่งพระราชบััญญััติิระเบีียบบริิหารราชการแผ่่นดิิน พ.ศ. 2534 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม มีีคำำ�สั่่�งแต่่งตั้้�ง

คณะทำำ�งานเพื่่อพิิจารณาทบทวนกฎหมายเกี่่ �ยวกัับการบริิหารราชการแผ่่นดิิน และจััดการประชุุมอภิิปรายระดม

ความคิิดเห็็นของคณะทำำ�งานผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิขึ้้ �น เพื่่อให้้การทบทวนกฎหมายว่่าด้้วยระเบีียบบริิหารราชการแผ่่นดิิน

เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ครอบคลุุมประเด็็นทุุกด้้าน และได้้มาซึ่่ �งข้้อเสนอแนะจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ ซึ่่�งมีีความรู้้�

และความเชี่่�ยวชาญด้้านการบริิหารราชการแผ่่นดิิน

	 7. โครงการยกระดัับการพััฒนาระบบราชการสู่่� ความเป็็นเลิิศ มีีวั ัตถุุประสงค์์เพื่่อส่่งเสริิมให้้ส่่วน

ราชการยกระดัับคุุณภาพการปฏิิบััติิราชการและพััฒนาสู่่�องค์์การที่่�เป็็นเลิิศ สามารถตอบสนองความต้้องการของ

ประชาชนได้้อย่่างมีีคุุณภาพ และประสิิทธิิภาพ และเพื่่อส่่งเสริิมและสนัับสนุุนส่่วนราชการในการสมััครขอรัับ

รางวััลเลิิศรััฐ รวมทั้้�งตรวจประเมิินผลงานของส่่วนราชการที่่�เสนอขอรัับรางวััลเลิิศรััฐ ซึ่่ �งเป็็นการยกย่่องเชิิดชูู

ส่่วนราชการที่่�มุ่่�งมั่่�นยกระดัับและพััฒนาองค์์การให้้มีีประสิิทธิิภาพ รวมทั้้�งเป็็นภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีของระบบราชการ

	 8. โครงการพััฒนาระบบบริิหารจััดการของหน่่วยงานภาครััฐสู่่� ระบบราชการ 4.0 มีีวั ัตถุุประสงค์์             

เพื่่อพััฒนาประสิิทธิิภาพของเครื่่องมืือประเมิินสถานการณ์์เป็็นระบบราชการ 4.0 และเพื่่อส่่งเสริิมหน่่วยงานภาค

รััฐยกระดัับและพััฒนาองค์์การสู่่� ระบบราชการ 4.0 ตลอดจนสร้้างและพััฒนาเครืือข่่ายระบบราชการ 4.0  ให้้มีี

องค์์ความรู้้�ที่่�ทัันต่่อสถานการณ์์โลกในปััจจุุบััน รวมทั้้�งตรวจประเมิินสถานะการเป็็นระบบราชการ 4.0

	 9. โครงการพััฒนาต้้นแบบศููนย์์กลางการบริิการประชาชนในการติิดต่่อราชการแบบเบ็็ดเสร็็จครบวงจร 

มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อยกระดัับประสิิทธิ ิภาพการให้้บริิการประชาชนเป็็นแบบเบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ผ่่านระบบ

ศููนย์์กลางการบริิการประชาชนในการติิดต่่อราชการแบบเบ็็ดเสร็็จครบวงจร (Citizen Portal) ที่่�มีีความสะดวกง่่าย 

และเชื่่อถืือได้้ และเพื่่อออกแบบ Business Model สถาปััตยกรรม (System Architecture) ของระบบศููนย์์กลาง

การบริิการประชาชนในการติิดต่่อราชการแบบเบ็็ดเสร็ ็จครบวงจร (Citizen Portal) รวมทั้้�งเพื่่อพััฒนาระบบงาน

บริิการที่่�มีีอยู่่�ในระบบต้้นแบบศููนย์์กลางการบริิการประชาชนในการติิดต่่อราชการแบบเบ็็ดเสร็็จครบวงจร (Citizen 

Portal) ให้้สามารถบริิการในระบบดิิจิิทััลได้้เต็็มรููปแบบมากขึ้้�น

	 10. โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการ โครงการย่่อยที่่� 1 โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพ

การปฏิิบััติิราชการส่่วนราชการ มีีวััตถุุประสงค์ ์ เพื่ ่อสนั ับสนุ ุนกลไกการประเมิินประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการ

ของส่่วนราชการ ให้ ้สามารถดำ ำ�เนิ ินงานได้้อย่่างคล่่องตััว มีีคุุณภาพ และเป็็นมาตรฐานเดีียวกัันและเพื่่อพััฒนา

ระบบการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานของรััฐในการขัับเคลื่่อนภารกิิจสำำ�คััญของรััฐบาล การแก้้ไขปััญหาและการอำำ�นวย

ความสะดวกแก่่ประชาชน เพื่่อเพิ่่�มศัักยภาพของหน่่วยงานในการสนัับสนุุนการพััฒนาประเทศ
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	 11. โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการ โครงการย่่อยที่่� 2 โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพ 

การปฏิิบััติิราชการของจัังหวััด มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อสนัับสนุุนกลไกการประเมิินประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการของ

จัังหวััด ให้้สามารถดำำ�เนิินงานได้้อย่่างคล่่องตััว มีีคุุณภาพ และเป็็นมาตรฐานเดีียวกัันและเพื่่อพััฒนาระบบการ

ดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานของรััฐในการขัับเคลื่่อนภารกิิจสำำ�คััญของรััฐบาล การแก้้ไขปััญหาและการอำำ�นวยความ

สะดวกแก่่ประชาชน เพื่่อเพิ่่�มศัักยภาพของหน่่วยงานในการสนัับสนุุนการพััฒนาประเทศ

	 12. โครงการพััฒนาแนวทางการให้้บริิการของภาครััฐเพื่่อประสิิทธิิภาพและความโปร่่งใส 

มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อส่่งเสริิมการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐในการปรัับปรุุงการให้้บริิการ ให้้มีีประสิิทธิิภาพเพื่่อ

อำำ�นวยความสะดวกให้้แก่่ประชาชนและภาคเอกชน ลดการใช้้ดุุลยพิินิิจ สร้้างความโปร่่งใสในการให้้บริิการ 

ตามเจตนารมณ์์ของพระราชบััญญััติิการอำำ�นวยความสะดวกในการพิิจารณาอนุุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

และมติิคณะรััฐมนตรีีที่่ �เกี่่ �ยวข้้อง และเพื่่อยกระดัับการให้้บริิการภาครััฐให้้ทัันสมััย พร้้อมทั้้�งนำำ�ระบบดิิจิิทััลมา

ประยุุกต์์ใช้้ ก่่อให้้เกิิดความสะดวกแก่่ประชาชนและภาคเอกชน รวมทั้้�งเพื่่อรั ับทราบความคิิดเห็็นของประชาชน

และภาคเอกชน เกี่่�ยวกัับความต้้องการในการรัับบริิการ รวมถึึงความพึึงพอใจต่่อการให้้บริิการของหน่่วยงานของรััฐ

	 13. โครงการ Agile Organization Management สู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อให้้ผู้้�เข้้า

ร่่วมอบรมมีีความรู้้� ความเข้้าใจ สามารถวิิเคราะห์์สภาพแวดล้อมและสถานการณ์์ปััจจุุบัันขององค์์กรอย่่างเป็็นระบบ 

ประกอบด้้วยประสบการณ์์ของผู้้�รัับบริิการ ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย กระบวนการทำำ�งาน และข้้อมููล สามารถกำำ�หนดวััน

ที่่�สำำ�เร็็จและการใช้้เทคโนโลยีีได้้เหมาะสมในงานแต่่ละด้้าน รวมถึึงการตััดขั้้ �นตอนงานที่่ �ไม่่จำำ�เป็็นออกไป (Lean) 

กำำ�หนดแผนที่่�นำำ�ทางเพื่่อบรรลุุความสำำ�เร็็จทั้้ �งระยะสั้้ �นและระยะยาว พร้้อมทั้้�งแผนการพััฒนาบุุคลากรที่่�ควบคู่่�ไป

กัับการพััฒนาองค์์กรไปด้้วยกัันในการพััฒนาองค์์กรแห่่งอนาคตสู่่�ความสำำ�เร็็จที่่�ยั่่�งยืืนต่่อไป

	 14. โครงการพััฒนาประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการขององค์์การมหาชน มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อส่่งเสริิม

และพััฒนาประสิิทธิิภาพการบริิหารงานและการปฏิิบััติิภารกิิจขององค์ ์การมหาชนให้ ้ตอบสนองเจตนารมณ์์ของ

พระราชบััญญััติิองค์์การมหาชน พ.ศ. 2542 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม และเป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์วิิธีีการบริิหารกิิจการ

บ้้านเมืืองที่่�ดีี ตลอดจนตอบสนองกัับความต้้องการของประชาชน

	 15. โครงการสร้้างการรัับรู้้�  และความตระหนัักในการป้้องกัันและต่่อต้้านการทุุจริิตเพื่่อยกระดัับ

ประสิิทธิิภาพการบริิหารงานภาครััฐ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อสร้้างการรัับรู้้�และความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับผลการดำำ�เนิินการ

ในการป้้องกัันการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบของภาครััฐต่่อสาธารณะ และสร้้างทััศนคติิ ค่่านิิยม จิิตสำำ�นึึกในการ

ปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�รััฐที่่�มีีคุุณธรรม และจริิยธรรม ไม่่เรีียกรัับสิินบน และไม่่เอื้้�อประโยชน์์ต่่อตนเองหรืือพวก

พ้้อง และยัังเป็็นการสร้้างการมีีส่่วนร่่วมจากภาคประชาชน ภาคประชาสั ังคม ภาคเอกชน และส่่วนราชการที่่�

เกี่่�ยวข้้องในการป้้องกัันการทุุจริิต และยกระดัับค่่า CPI ของประเทศไทยให้้เป็็นรููปธรรมยิ่่�งขึ้้�น

	 16. โครงการยกระดัับการให้้บริิการภาครััฐ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้หน่่วยงานของรััฐ

ได้้รัับรางวััลในระดัับสากล และเผยแพร่่องค์์ความรู้้�ที่่   �ได้้จากการพััฒนางานบริิการของหน่่วยงานของรััฐ ในเวทีี

แลกเปลี่่�ยนองค์์ความรู้้�ด้้านบริิการภาครััฐให้้เป็็นองค์์ความรู้้�แก่่หน่่วยงานในการพััฒนางานบริิการให้้สอดคล้้องกัับ

เป้้าหมายการพััฒนา อย่่างยั่่�งยืืน ค.ศ. 2030 พร้้อมสนัับสนุุนและส่่งเสริิมการดำำ�เนิินงานของศููนย์์บริิการร่่วมให้้มีี

ประสิิทธิิภาพ
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	 17. โครงการพััฒนาการบริิหารจััดการภาครััฐเพื่่ออนาคต มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อศึึกษาวิิเคราะห์์และจััดทำำ�

ภาพอนาคตของภาครััฐไทยในการปรัับเปลี่่�ยนกลไกวิิธีีการบริิหารจััดการและการให้้บริิการของภาครััฐ พร้้อมทั้้�ง

กำำ�หนดประเด็็นสำำ�คััญที่่�เห็็นผลเร็็ว (Quick Win Agenda) ตลอดจนสร้้างการรั ับรู้้�  และความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับภาพ

อนาคตของภาครััฐไทย

	 สถาบัันฯ มีีสถานะเป็็นองค์ ์กรรู ูปแบบอื่ ่นที่่  �มิ ิ ใช่ ่ส่ ่วนราชการตามนััยมาตรา 16 แห่่งกฎหมายระเบีียบ

บริิหารราชการแผ่่นดิิน พ.ศ. 2545 โดยเป็็นหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษ (Service Delivery Unit: SDU) ในการ

กำำ�กัับดููแลของสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. มีีหน้้าที่่�ในการให้้บริิการทางวิิชาการแก่่สำ ำ�นั ักงาน ก.พ.ร. เป็็นหลัักและหากมีีกำำ�ลััง

การผลิิตส่วนเกิินจึึงจะให้้บริิการหน่วยงานอื่่นและประชาชนได้้ โดยการให้บริิการแกประชาชนต้้องไมเปนการแขงขััน

กัับเอกชน ทั้้�งนี้้� เพื่่อส่่งเสริิมการพััฒนาการบริิหารงานตามหลัักการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี ซึ่่�งในปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 สถาบัันฯ ได้้ให้้บริิการทางวิิชาการกัับหน่่วยงานอื่่น โดยได้้ดำำ�เนิินโครงการจำำ�นวน 20  โครงการ ดัังนี้้�

	 1. โครงการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการด้้านการอนุุรัักษ์์แหล่่งมรดกธรณีีและการดำำ�เนิินงานอุุทยานธรณีี  

ระยะที่่� 1 (พ.ศ. 2564 - 2570) มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อจั ัดทำำ�นโยบาย แผนแม่่บท และแผนปฏิิบั ัติ ิการด้้าน

การอนุุรัักษ์์แหล่่งมรดกธรณีีและการดำำ�เนิินงานอุุทยานธรณีี ระยะที่่� 1 (พ.ศ. 2565 - 2570) 

	 2. โครงการจััดทำำ�ข้้อมููลทิิศทาง บทบาท การทำำ�งาน และแผนการจััดกิิจกรรม ของเครืือข่่ายอุุทยาน

ธรณีีประเทศไทย มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อจััดทำำ�ทิิศทาง บทบาท การทำำ�งาน และแผนการจััดกิิจกรรม ของเครืือข่่าย

อุุทยานธรณีีประเทศไทย

	 3. โครงการติิดตามและประเมิินผลนโยบายภาครั ัฐในการประกัันรายได้้ของเกษตรกรที่่�ดำำ�เนิินการ

โดยธนาคารเพื่่อการเกษตรและสหกรณ์์การเกษตร (ธ.ก.ส.) มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อติิดตามและประเมิินผลนโยบาย

ประกัันรายได้้ของเกษตรกร ระยะที่่  �  2 (2563-2564) ในด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้

ส่่วนเสีีย และเพื่่อศึึกษานโยบายประกัันรายได้้ของเกษตรกร ปััญหา อุุปสรรค และเสนอแนะแนวทางการปรัับปรุุง

การดำำ�เนิินการให้้เกิิดประโยชน์์ ครอบคลุ ุมทั่่  �วถึึ งและเป็็นธรรม รวมทั้้�งเพื่่อศึึกษาบทบาท และแนวทางการขัับ

เคลื่่อนที่่�เหมาะสมของธนาคารเพื่่อการเกษตรและสหกรณ์์การเกษตร (ธ.ก.ส.) รวมทั้้�งส่่วนงานที่่ �เกี่่ �ยวข้้องในการ

สนัับสนุุนงานนโยบายการประกัันรายได้้เกษตรกรของรััฐบาล ตลอดจนเพื่ ่อแก้ ้ปั ัญหา และพั ัฒนาคุุณภาพชีีวิิต

เกษตรกรการประกัันรายได้้เกษตรกรของประเทศทั้้�งระบบ รวมทั้้�งปััญหาอุุปสรรคในการดำำ�เนิินงานที่่�ผ่่านมา

	 4. โครงการติิดตามและประเมิินผลนโยบายรััฐตามมาตรการพัักชำำ�ระหนี้้�และลดดอกเบี้้�ยให้้กัับลููกค้้า            

ธ.ก.ส. ในพื้้�นที่่� 3 จัังหวััดชายแดนภาคใต้้ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อศึึกษามาตรการพัักชำำ�ระหนี้้�และลดดอกเบี้้�ยให้้กัับ

ลููกค้้า ธ.ก.ส. ในพื้้�นที่่� 3 จัังหวััดชายแดนภาคใต้้ทั้้�งระบบ รวมทั้้�งปััญหาอุุปสรรคในการดำำ�เนิินงานที่่ �ผ่่านมาและ

เพื่่อศึึกษาเชิิงวิิเคราะห์์เชิิงประสิิทธิิภาพ ประสิิทธิิผล ความคุ้้�มค่ ่าของการดำำ�เนิ ินงาน ในมิิติิของเกษตรกรที่่�เข้้า

ร่่วมโครงการ ธ.ก.ส. ในฐานะส่ ่วนงานผู้้�รั    ับผิ ิดชอบหลััก และภาครััฐผู้้�กำำ�หนดนโยบาย รวมทั้้�งเพื่่อศึึกษาบทบาท

และแนวทางการขัับเคลื่่อนที่่ �เหมาะสมของภาครััฐและของ ธ.ก.ส. รวมทั้้�งส่่วนงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในการสนัับสนุุนงาน

มาตรการพัักชาระหนี้้� และลดดอกเบี้้�ยให้้กัับลููกค้้า ธ.ก.ส. ในพื้้�นที่่� 3 จัังหวััดชายแดนภาคใต้้

1.6 สััญญาการจ้้างดำำ�เนิินงานระหว่่างสถาบัันฯ กัับหน่่วยงานอื่่�น ๆ
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	 5. โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาเพื่่อสำำ�รวจความพึึงพอใจ ความไม่่พึึงพอใจ ความต้้องการ ความคาดหวััง และ

ความผููกพััน ของลููกค้้าและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�สำำ�คััญของ สำำ�นัักงานธนานุุเคราะห์์ สธค. ปีีงบประมาณ 2564 

มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อสำำ�รวจความพึึงพอใจ ความไม่่พึึงพอใจ ความต้้องการ ความคาดหวััง และความผููกพัันของลููกค้้า

และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ของ สธค.ได้้รัับทราบในมุุมมอง 7 ประเด็็นหลััก ได้้แก่่ 1) ผลิิตภััณฑ์์การให้้บริิการ              

2) ราคาการให้้บริิการ 3) สถานที่่�การให้้บริิการ 4) การส่่งเสริิมการแนะนำำ� 5) ผู้้�ให้้บริิการ 6) สภาพแวดล้้อมการ

ให้้บริิการ และ 7) กระบวนการให้้บริิการ และนำำ�ผลการสำำ�รวจและข้้อเสนอแนะมาปรัับปรุุงนโยบาย แนวทาง 

กิิจกรรมในการตอบสนองต่่อลููกค้้าและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งภายในและภายนอกให้้ได้ ้รั ับความพึึงพอใจสููงสุุด 

รวมทั้้�งเพื่่อเป็็นประโยชน์์ในการประเมิินผลการดำ ำ�เนิ ินงานตามหลั ักเกณฑ์์ตามหลั ักเกณฑ์์และแนวทางระบบ

ประเมิินผลรััฐวิิสาหกิิจ (SE-AM) หมวดการบริิหารจััดการผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียและลููกค้้า ( Stakeholder & Customer 

Management : SCM)

	 6. โครงการรางวััลเลิิศรััฐ สาขาการบริิหารราชการแบบมีีส่่วนร่่วม ประเภทร่่วมใจแก้้จน ประจำำ�

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในส่่วนของการจััดงานมอบรางวััล มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อให้้การดำำ�เนิินการจััดงานมอบ

รางวััลเลิิศรััฐ ประจำำ�ปีี พ.ศ. 2564 ในส่่วนของรางวััลสาขาการบริิหารราชการแบบมีีส่่วนร่่วม ประเภทร่่วมใจแก้้จน 

ประจำำ�ปีี พ.ศ. 2564 เป็็นไปอย่่างเรีียบร้้อยและครบถ้้วน และเป็็นไปในแนวทางเดีียวกัันกัับรางวััลสาขาอื่่น ๆ ที่่�

ดำำ�เนิินการโดยสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. และเพื่่อให้ ้การมอบรางวั ัลสาขาการบริ ิหารราชการแบบมีีส่่วนร่่วม ประเภท

ร่่วมใจแก้้จนประจำำ�ปีี พ.ศ. 2564 เป็็นไปอย่่างครบถ้้วนและมีีประสิิทธิ ิภาพ รวมทั้้ �งเพื่่อสรุุปผลงานที่่�ผ่่านการ

ประเมิินในระดัับดีีเด่่นและระดัับดีี โดยรวบรวมเป็็นรููปเล่่มรวมทั้้�งประมวลภาพ ทั้้�งในรููปแบบภาพนิ่่�ง และ VDO 

การจััดงานมอบรางวััลเลิิศรััฐ ประจำำ�ปีี พ.ศ. 2564 ในส่่วนของรางวััลสาขาการบริิหารราชการแบบมีีส่่วนร่่วม 

ประเภทร่่วมใจแก้้จน ประจำำ�ปีี พ.ศ. 2564 

	 7. โครงการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�รับบริิการจากสถาบันสารสนเทศทรัพยากรน้ำำ�� (องค์์การมหาชน) 

สถาบัันฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการดัังกล่่าวให้้กัับสถาบัันสารสนเทศทรััพยากรน้ำำ�� (องค์์การมหาชน) ระยะเวลาดำำ�เนิินงาน 

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 3 มีีนาคม - 29 สิิงหาคม 2563 งบประมาณจำำ�นวน 180,000 บาท (หนึ่่ �งแสนแปดหมื่่นบาทถ้้วน) 

โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อประเมิินผลการดำำ�เนิินงานด้้านคุุณภาพการให้้บริิการของ สสน. ในการตอบสนองต่่อความ

คาดหวัังและความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย เช่่น รััฐบาล ภาคเอกชน ประชาชน ผู้้�ใช้้บริิการตามหลัักเกณฑ์์

การประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�รับบริิการที่่�สำำ�นักงาน ก.พ.ร. กำำ�หนด รวมถึึงเพ่ื่อวิิเคราะห์์ให้้ได้้ข้้อเสนอแนะ แนวทางใน

การปรัับปรุุงคุุณภาพการบริิการ

	 8. โครงการพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรในการขัับเคลื่่อนกองทุุนพััฒนาดิิจิิทััลเพื่่อเศรษฐกิิจและสัังคม 

ระยะเวลาดำำ�เนิินงาน ตั้้�งแต่่วัันที่่ � 5 มกราคม – 1 กัันยายน 2564 งบประมาณจำำ�นวนงบประมาณ 2,823,000 

บาท (สองล้้านแปดแสนสองหมื่่นสามพัันบาทถ้้วน)  สถาบัันฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการดัังกล่่าวให้้กัับสำำ�นัักงานคณะ

กรรมการดิิจิิทััลเพื่่อเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อให้้กองทุุนฯ มีีแผนแม่่บทการพััฒนา

ทรััพยากรบุุคคล (HRD Master plan) ระยะเวลา 5 ปีี และแผนปฏิิบััติิการด้้านการพััฒนาทรััพยากรบุุคคล 

(Human Resource Development : HRD) ประจำำ�ปีี พ.ศ. 2564 – 2566  และมีีแผนอััตรากำำ�ลัังที่่�แสดงจำำ�นวน

กรอบอััตรากำำ�ลัังบุุคลากรที่่ �เหมาะสมกัับภาระงาน เพีียงพอต่่อการปฏิิบััติิงาน รวมทั้้�งมีีใบพรรณนาลัักษณะงาน 

มาตรฐานสมรรถนะประจำำ�ตำำ�แหน่่ง ที่่�ถููกต้้องเป็็นปััจจุุบััน  มีีเส้้นทางความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพของเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�

ปฏิิบััติิงานกองทุุนฯ           
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	 9. โครงการยกระดัับการบริิหารจััดการองค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน)              

เพื่่อมุ่่� งสู่่� ความเป็็นเลิิศ สถาบัันฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการดัังกล่่าวให้้กัับองค์์การบริิหารจั ัดการก๊ ๊าซเรื ือนกระจก 

(องค์์การมหาชน) ระยะเวลาดำำ�เนิินงาน ตั้้ �งแต่่วัันที่่� 1 ธัันวาคม 2563 – 28 มิิถุุนายน 2564 งบประมาณทั้้�งสิ้้�น 

1,799,981.00 บาท (หนึ่่�งล้้านเจ็็ดแสนเก้้าหมื่่นเก้้าพัันเก้้าร้้อยแปดสิิบเอ็็ดบาทถ้้วน) โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อให้้

บุุคลากรขององค์์การบริ ิหารจั ัดการก๊ ๊าซเรื ือนกระจก (องค์์การมหาชน) มีีความรู้้� ความเข้้าใจ เชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับ

เกณฑ์์คุุณภาพการบริิหารจััดการภาครััฐ และเกณฑ์์ PMQA 4.0 และมีีแผนพััฒนาองค์์การที่่ �จะก้ ้าวสู่่� การเป็็น

ระบบราชการ 4.0 สามารถพััฒนาองค์์การและมี ีความพร้ ้อมในการสมั ัครเข้้ารัับการประเมิินและขอรัับรางวััล 

PMQA 4.0 ประจำำ�ปีี พ.ศ. 2564 ตลอดจนผ่่านการประเมิินเกณฑ์์ PMQA 4.0 เพื่่อให้้องค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซ

เรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) มีีแนวทาง ข้้อเสนอแนะ สำำ�หรัับการพััฒนาองค์์การในขั้้�นต่่อไป

	 10. โครงการจ้้างท่ี่�ปรึึกษาเพ่ื่อจััดทำำ�โครงการพััฒนาสถาปัตยกรรมองค์์กร (Enterprise Architecture : EA) 

สถาบัันฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการดัังกล่่าวให้้กัับการท่่าเรืือแห่่งประเทศไทย ระยะเวลาดำำ�เนิินงาน ตั้้�งแต่่วัันที่่� 

1 เมษายน – 12 พฤศจิิกายน 2564 งบประมาณทั้้�งสิ้้�น 4,706,000.00 บาท (สี่่�ล้้านเจ็็ดแสนหกพัันบาทถ้้วน) โดย

มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อสร้้างความเข้้าใจและความสััมพัันธ์์ที่่ �ชั ัดเจนต่่อสถานะปััจจุุบัันของสถาปััตยกรรมองค์์กร 

(Current State) ทั้้�ง 5 ด้้าน และกำำ�หนดเป้้าหมายการพััฒนาสถาปััตยกรรมองค์์กรในอนาคตของ กทท. (Target 

EA Capability & Development) ทั้้ �ง 5 ด้้าน เพื่่อนำำ�มาปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพ และให้้เป็็นไปตามเป้้าหมาย 

วิิเคราะห์์ถึึงความแตกต่่างระหว่่างสถานะปััจจุุบัันและเป้้าหมายการพััฒนาสถาปััตยกรรมองค์์กร (Gap Analysis : 

Current Vs. Target) และเพื่่อกำำ�หนดกรอบสถาปััตยกรรมองค์์กรในอนาคตของ กทท. (Future Enterprise 

Architecture Framework)

	 11. โครงการการพััฒนาศัักยภาพองค์์การสู่่� การเป็็นระบบราชการ 4.0  ตามเกณฑ์์การประเมิิน

สถานะของหน่่วยงานภาครััฐในการเป็็นระบบราชการ 4.0  (PMQA 4.0) สถาบัันฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการดัังกล่่าว

ให้้กัับสำำ�นัักงานส่่งเสริิมการจััดประชุุมและนิิทรรศการ (องค์์การมหาชน) ระยะเวลาดำำ�เนิินงาน ตั้้�งแต่่วัันที่่� 29 

พฤษภาคม – 26 กัันยายน 2564 งบประมาณทั้้�งสิ้้�น 1,490,000.00 บาท (หนึ่่�งล้้านสี่่�แสนเก้้าหมื่่นบาทถ้้วน) โดย

มีีวััตถุุประสงค์์ เพื่่อพััฒนาองค์์การสู่่�การเป็็นระบบราชการ 4.0 ตามเกณฑ์์การประเมิินสถานะของหน่่วยงานภาค

รััฐในการเป็็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) และสอดคล้้องตามยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี มุ่่�งสู่่�ประเทศไทย 4.0 

และเพื่่อยกระดัับและพััฒนาสมรรถนะของเจ้้าหน้้าที่่� สสปน. ให้้มีีกรอบแนวคิิดในการบริิหารจััดการแผนงานโครงการ 

และการทำำ�งานเชิิงบููรณาการ  เพ่ื่อเช่ื่อมโยงยุุทธศาสตร์ของส่่วนราชการกัับเป้้าหมายและทิิศทางการพััฒนาของประเทศ 

และมีีแนวคิิดมุ่่�งเน้้นระบบราชการที่่ �เปิิดกว้้างเชื่่อมโยงกััน ยึึดประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง และเป็็นองค์์การที่่�มีีขีีด

สมรรถนะสููงและทัันสมััย

	 12. โครงการจััดทำำ�หลั ักสู ูตรพั ัฒนาบุุ คลากรสำ ำ �นั ักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ                

(ระดัับผู้้�บริิหาร)  สถาบัันฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการดัังกล่่าวให้้กัับสำำ�นัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ 

ระยะเวลาดำำ�เนิินงาน ตั้้�งแต่่วัันที่่� 29 ตุุลาคม 2564 - 27 พฤษภาคม 2565 งบประมาณทั้้�งสิ้้�น 999,000.00 บาท            

(เก้้าแสนเก้้าหมื่่นเก้้าพัันบาทถ้้วน) โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อจ้้างที่่ �ปรึึกษาดำำ�เนิินการจััดทำำ�หลัักสููตรการฝึึกอบรม                

เพื่่อเตรีียมความพร้้อมบุุคลากรของสำำ�นัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ ก่่อนก้้าวเข้้าสู่่�ตำำ�แหน่่งผู้้�บริิหาร 

ในหมวดหมู่่�ความรู้้�/ทัักษะด้้านการบริิหารและการพััฒนาองค์์กร และเพื่่อให้้สำำ�นัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชน

แห่่งชาติิมีีหลัักสููตรการฝึึกอบรมและมีีแนวทางการพััฒนาบุุคลากรเพื่่อเตรีียมความพร้้อมในการก้้าวสู่่�ตำำ�แหน่่งผู้้�

บริิหารระดัับต้้น ระดัับกลาง และระดัับสููง ในหมวดความรู้้�/ทัักษะด้้านการบริิหารและพััฒนาองค์์กร 
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	 13. โครงการวิ ิเคราะห์ ์และประเมิ ินสถานะขององค์ ์การในการเป็ ็นระบบราชการ 4.0 ประจำำ�

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สถาบัันฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการดัังกล่่าวให้้กัับสำำ�นัักงานทรััพยากรน้ำำ��แห่่งชาติิ ระยะเวลา

ดำำ�เนิินงาน ตั้้�งแต่่วัันที่่� 18 พฤษภาคม – 15 ตุุลาคม 2564 งบประมาณทั้้�งสิ้้�น 400,000.00 บาท (สี่่�แสนบาทถ้้วน)  

โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อประเมิินสถานะของสำำ�นัักงานทรััพยากรน้ำำ ��แห่่งชาติิในการเป็็นระบบราชการ 4.0 และ

ยกระดัับการบริิหารจััดการให้้มีีคุุณภาพมาตรฐาน เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัันทั่่�วทั้้�งองค์์การ

	 14. โครงการจััดทำำ�ดััชนีีวัดความสำำ�เร็็จในการเสริมสร้างวััฒนธรรมองค์์การ ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

สถาบัันฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการดัังกล่่าวให้้กัับสำำ�นัักงานทรััพยากรน้ำำ��แห่่งชาติิ ระยะเวลาดำำ�เนิินงาน ตั้้�งแต่่วัันที่่� 18 

พฤษภาคม – 15 ตุุลาคม 2564 งบประมาณทั้้�งสิ้้�น 500,000.00 บาท (ห้้าแสนบาทถ้้วน) โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อ

ให้้บุุคลากรในสำำ�นัักงานทรััพยากรน้ำำ��แห่่งชาติิมีีส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดค่่านิิยมองค์์การให้้เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน

ทั่่�วทั้้�งองค์์การ

	 15. โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาเพื่่อพััฒนาองค์์กรตามแนวทาง PMQA 4.0 ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

สถาบัันฯ  ได้้ดำำ�เนิินโครงการดัังกล่่าวให้้กัับสำำ�นั ักงานวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม ระยะเวลาดำำ�เนิินงาน 

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 พฤษภาคม - 15 กัันยายน 2564 งบประมาณทั้้ �งสิ้้ �น 749,400.00 บาท (เจ็็ดแสนสี่่�หมื่่นเก้้าพัันสี่่�

ร้้อยบาทถ้้วน) โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อเสริิมสร้้างความรู้้�  ความเข้้าใจให้้กั ับบุุคลากรของ สสว. เกี่่�ยวกัับแนวคิิด

และหลัักเกณฑ์์คุุณภาพการบริิหารจััดการภาครััฐ วิิเคราะห์์บริิบทองค์์กรตามเกณฑ์์การประเมิินสถานะในการเป็็น

ระบบราชการ 4.0

	 16. โครงการพััฒนาคุุณภาพการบริ ิหารจั ัดการภาครััฐ สถาบัันฯ ได้้ดำำ�เนิ ินโครงการดั ังกล่่าวให้้กัับ

สำำ�นัักงานพััฒนาธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ระยะเวลาดำำ�เนิินงานตั้้�งแต่่วัันที่่� 2 ธัันวาคม 2563 - 28 สิิงหาคม 2564 

งบประมาณทั้้�งสิ้้�น 1,900,000.00 บาท (หนึ่่�งล้้านเก้้าแสนบาทถ้้วน) โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อให้้บุุคลากรใน สพธอ. 

มีีความรู้้� ความเข้้าใจ และวิิเคราะห์์ช่่องว่่าง รวมทั้้�งโอกาสในการพััฒนาการดำำ�เนิินงานตามเกณฑ์์การประเมิินการ

เป็็นระบบราชการ 4.0 เพื่่อประเมิินผลจััดทำำ�แผนพััฒนาองค์์กรตามเกณฑ์์การประเมิินสถานการณ์์เป็็นระบบ

ราชการ 4.0

	 17. โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาดำำ�เนิินการจััดทำำ�กรอบธรรมาภิิบาลข้้อมููลของกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา สถาบัันฯ 

ได้้ดำำ�เนิินโครงการดัังกล่่าวให้้กั ับกรมอุุตุ ุนิ ิยมวิิทยา ระยะเวลาดำำ�เนิินงานตั้้�งแต่่วัันที่่� 30 ธัันวาคม 2563 - 25 

กัันยายน 2564 งบประมาณทั้้�งสิ้้�น 4,997,000.00 บาท (สี่่�ล้้านเก้้าแสนเก้้าหมื่่นเจ็็ดพัันบาทถ้้วน) โดยมีีวััตถุุประสงค์์

เพื่่อจััดทำำ�กรอบธรรมาภิิบาลข้้อมููลของกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา ทั้้ �งข้้อมููลในภารกิิจหลัักและภารกิิจสนัับสนุุน ตลอดจน

ข้้อมููลอื่่นที่่ � เกี่่  �ยวข้้อง รวมทั้้ �งให้ ้ความรู้้�ความเข้้าใจในการปฏิิบััติิและสร้้างธรรมาภิิบาลข้้อมููลแก่่บุุคลากรของ

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา
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	 18. โครงการดำำ�เนิินกิจกรรมการจััดทำำ�ร่่างแผนยุุทธศาสตร์์การคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค ระยะท่ี่� 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) 

ภายใต้้โครงการขัับเคลื่่อนแผนยุุทธศาสตร์์การคุ้้�ม ครองผู้้� บริิโภค ฉบัับที่่ � 1 ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

สถาบัันฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการดัังกล่่าวให้้กัับสำำ�นัักงานคณะกรรมการคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค ระยะเวลาดำำ�เนิินงานตั้้�งแต่่

วัันที่่� 28 กรกฎาคม 2564 - 9 มีีนาคม 2565 งบประมาณทั้้�งสิ้้�น 980,000.00 บาท (เก้้าแสนแปดหมื่่นบาทถ้้วน) 

โดยมีีวััตถุ ุประสงค์ ์เพื่ ่อศึึ กษา วิ ิ เคราะห์ ์สถานการณ์์ สภาพแวดล้้อม และสภาพปััญหาการละเมิิดสิทธิิผู้้�บริิโภค

ทั้้�งภายในประเทศและระหว่่างประเทศที่่�เกี่่�ยวข้้อง หรืือส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงานคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคของประเทศ 

รวมทั้้�งศึึกษาวิิเคราะห์์ภารกิิจการดำำ�เนิินงานคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคของหน่่วยงานต่่าง ๆ ศึึกษาจุุดแข็็ง จุุดอ่่อน ปััญหา 

และข้้อจำำ�กััดต่่าง ๆ ที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิ ิภาพและประสิิทธิ ิผลในการดำำ�เนิินงานคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค เพื่่อจััดทำำ�ร่่าง

แผนยุุทธศาสตร์์การคุ้้�ม ครองผู้้� บริ ิโภค ระยะที่่ � 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ให้้มีีความชััดเจน ครอบคลุุมถึึงกรอบ

ทิิศทางยุุทธศาสตร์์ชาติิ นโยบาย เป้้าหมาย การดำำ�เนิินงานคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคของประเทศ โดยสามารถแปลงไปสู้้�

การปฏิิบััติิให้้เกิิดผลสำำ�เร็็จได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม

	 19. โครงการพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการภาครััฐของสถาบัันเพื่่อการยุุติิธรรมแห่่งประเทศไทย 

(องค์์การมหาชน) สถาบัันฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการดัังกล่่าวให้้กัับสถาบัันเพื่่อการยุุติิธรรมแห่่งประเทศไทย (องค์์การ

มหาชน) ระยะเวลาดำำ�เนิินงานตั้้�งแต่่ 20 สิิงหาคม 2564 - 15 กุุมภาพัันธ์์ 2565 งบประมาณทั้้�งสิ้้�น 585,000.00 

บาท (ห้้าแสนแปดหมื่่นห้้าพัันบาทถ้้วน) โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อพััฒนาขีีดความสามารถและยกระดัับคุุณภาพการ

บริิหารจััดการของสถาบัันเพื่่อการยุุติิธรรมแห่่งประเทศไทย (องค์์การมหาชน) ตามแนวทางการพััฒนาคุุณภาพ

การบริิหารจััดการภาครััฐ (PMQA 4.0) เพื่่อส่่งเสริิมให้้บุุคลากรของสถาบัันเพื่่อการยุุติิธรรมแห่่งประเทศไทย 

(องค์์การมหาชน) ได้้มีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาองค์์กรเกิิดการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ร่่วมกัันเพื่่อนำำ�ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จตาม

เป้้าหมายขององค์์กร

	 20. โครงการการพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการภาครััฐสู่่�ระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

สำำ�นัักงานปลััดกระทรวงอุุตสาหกรรม ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สถาบัันฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการดัังกล่่าวให้้กัับ

สำำ�นัักงานปลััดกระทรวงอุุตสาหกรรม ระยะเวลาดำำ�เนิินงานตั้้ �งแต่่วัันที่่ � 26 มีีนาคม 2564 - 21 กัันยายน 2564 

งบประมาณทั้้�งสิ้้�น 1,453,200.00 บาท (หนึ่่�งล้้านสี่่ �แสนห้้าหมื่่นสามพัันสองร้้อยบาทถ้้วน) โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อ

พััฒนาขีีดความสารถและยกระดัับคุุณภาพการบริิหารจััดการของสำำ�นัักงานปลััดกระทรวงอุุตสาหกรรมให้้พััฒนาสู่่�

ระบบราชการ 4.0 และสอดคล้้องกัับพระราชกฤษฎีีกาว่่าด้้วยหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี 

พ.ศ. 2546 เพื่่อให้้สำำ�นัักงานปลััดกระทรวงอุุตสาหกรรมนำำ�เกณฑ์์การพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการภาครััฐสู่่�

ระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) มาเปรีียบเทีียบกัับระบบการบริิหารจััดการของสำำ�นัักงานปลััดก ระทรวง

อุุตสาหกรรมในปััจจุุบััน เพื่่อการจััดทำำ�แผนพััฒนาองค์์การให้้สามารถตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�รัับบริิการ

และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย เพื่่อส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของบุุคลากรให้้มีีการคิิดริิเริ่่�มและสร้้างนวััตกรรมในการพััฒนา

ปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพ
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2. การวิิจััยและพััฒนา

   สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

การวิิจััยและพััฒนา
          สถาบัันส่ ่งเสริ ิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดี ี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ได้้มีีการพััฒนาหลัักสููตรอบรม 

Public Course ที่่�มุ่่�งเน้้นหลัักสููตรที่่�สถาบัันฯ มีีความเชี่่�ยวชาญ และหลัักสููตรที่่�มีีความสอดคล้้องกัับนโยบาย การ

ขัับเคลื่่อนประเทศชาติิในปััจจุุบััน ซึ่่�งประเทศไทยภายใต้้บริิบทของการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีผลกระทบจากต่่างประเทศ 

ทั้้�งในมิิติิเศรษฐกิิจ มิิติิสัังคม มิิติิการเมืือง การปกครอง ตลอดจนมิิติิการจััดการความรู้้�สารสนเทศและเทคโนโลยีี

เพื่่อก้้าวไปข้้างหน้้าอย่่างมั่่�นคงและเข้้มแข็็ง นำำ�มาสู่่�การคิิดค้้นพััฒนาหลัักสููตรที่่�สถาบัันฯ ดำำ�เนิินการ ดัังนี้้�

          1. สำำ�นัักงานคณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ได้้ริิเริ่่ �มและจััดให้้มีี หลัักสููตรการบริิหาร

กิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดีีเพื่่อการพััฒนาอย่่างยั่่ �งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง ขึ้้ �นเพื่่อมุ่่ �งเน้้นและส่่งเสริ ิมให้้

ผู้้�บริิหารของหน่่วยงานภาครััฐ อาทิิ ส่่วนราชการ จัังหวััด องค์์การมหาชน สถาบัันอุุดมศึึกษา องค์์กรปกครองส่่วน

ท้้องถิ่่�น และอื่่น ๆ ตลอดจนผู้้�บริิหารของภาคเอกชนและประชาชนทั่่ �วไปที่่�สนใจ ได้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ

การบริิหารประเทศเพื่่อประโยชน์์สุุขข องประชาชน และการกำำ�กั ับดููแลองค์์การตามหลัักธรรมาภิิบาลของ

การบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี อัันจะนำำ�ไปสู่่�การพััฒนางานและพััฒนาตน ให้้เป็็นไปอย่่างถููกต้้องเหมาะสม และ

ได้้มอบหมายให้้สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ในฐานะหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษ 

ภายใต้้สัังกััดของสำำ�นัักงานคณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการจััดอบรมหลัักสููตรดัังกล่่าวนี้้� 
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          เมื่่อปีีงบประมาณ พ.ศ. 2556 คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดี ี

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ได้้มอบหมายให้้สถาบัันฯ ได้้ดำำ�เนิินการอบรมหลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดีีเพื่่อการ

พััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููงที่่ �ได้้รั ับการพััฒนาโดยคณะกรรมการบริิหารหลัักสููตรการบริิหาร

กิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง (ก.พ.ร.1) ซึ่่�งมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อมุ่่�งเน้้น

และส่่งเสริิมให้้ผู้้�บริิหารของหน่่วยงาน ได้้แก่่ ส่่วนราชการ จัังหวััด องค์์การมหาชน  สถาบัันอุุดมศึึกษา องค์์กร

ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น และอื่่น ๆ ตลอดจนผู้้�บริิหารของภาคเอกชนและประชาชนทั่่�วไปที่่�สนใจ ได้้มีีความรู้้�ความ

เข้้าใจเกี่่�ยวกัับการบริิหารประเทศเพื่่อประโยชน์์สุุขของประชาชน และการกำำ�กัับดููแลองค์์การตามหลัักธรรมาภิิบาล

ของการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี อัันจะนำำ�ไปสู่่�การพััฒนางานและพััฒนาตนให้้เป็็นไปอย่่างถููกต้้องเหมาะสมต่่อไป 

รููปแบบของการอบรม มีี 3 ส่่วน ได้้แก่่ การเรีียนรู้้�ในห้้องเรีียน การจััดทำำ�เอกสารวิิชาการส่่วนบุุคคล 

และการศึึกษาดููงานนอกสถานที่่� ประกอบด้้วย 7 หมวด ได้้แก่่ 

          หมวดที่่� 1 ภาพรวมของของหลัักสููตร

          หมวดที่่� 2 หลัักธรรมาภิิบาลของการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี

          หมวดที่่� 3 แนวโน้้มและบริิบทของการเปลี่่�ยนแปลงในยุุค Digital Economy

          หมวดที่่� 4 นโยบายสาธารณะ

          หมวดที่่� 5 การบริิหารภายใต้้โลกแห่่งการเปลี่่�ยนแปลงเพื่่อขัับเคลื่่อนสู่่� Digital Government

          หมวดที่่� 6 ภาวะผู้้�นำำ�

          หมวดที่่� 7 สรุุปรวมยอด 

          สถาบัันฯ ได้้ดำำ�เนิินการจััดอบรมหลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมื ืองที่ ่ �ดี ี เพื่ ่อการพั ัฒนาอย่ ่างยั่่�งยืืน 

สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง โดยมีีระยะเวลาจััดการศึึกษาอบรมหลัักสููตรจะเริ่่ �มตั้้ �งแต่่ เดืือนกุุมภาพัันธ์์ – กัันยายน 

ของปีีงบประมาณนั้้�น ๆ และได้้ดำำ�เนิินการจััดพิิธีีมอบประกาศนีียบััตรโดย ฯพณฯ พลากร สุุวรรณรััฐ องคมนตรีี ที่่�

ปรึึกษาในคณะกรรมการบริิหารหลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับ นัักบริิหาร

ระดัับสูง ปััจจุุบัันสถาบัันฯ ดำำ�เนิินการจั ัดการศึึกษาอบรมหลัักสููตรดัังกล่่าวมาแล้้วจำำ�นวน 6 รุ่่�น ซึ่่�งมีีรายละเอีียด

การดำำ�เนิินการหลัักสููตรฯ ดัังนี้้�

          1) หลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองท่ี่�ดีีเพ่ื่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นท่ี่� 1 

ระหว่่างวัันที่่� 2 กุุมภาพัันธ์์ – 31 สิิงหาคม 2556 โดยผู้้�เข้้ารัับการอบรมจะมีีค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมตลอด

หลัักสููตร จำำ�นวน 80,000 บาทต่่อคน ทั้้�งนี้้� มีีผู้้�เข้้าอบรมในหลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี เพื่่อการ

พััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นที่่� 1 จำำ�นวน ทั้้�งสิ้้�น 74 คน 

          2) หลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองท่ี่�ดีีเพ่ื่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นท่ี่� 2 

ระหว่่างวัันที่่� 7 กุุมภาพัันธ์์ – 30 กัันยายน 2558 โดยผู้้�เข้้ารัับการอบรมจะมีีค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมตลอดหลัักสููตร 

จำำ�นวน 100,000 บาทต่่อคน และกำำ�หนดให้้มีีการศึึกษาดููงานในประเทศและศึึกษาดููงานต่่างประเทศ (โดยสมััครใจ) 

ซึ่่�งกำำ�หนดให้้มีีค่่าใช้้จ่่ายสำำ�หรัับการศึึกษาดููงานต่่างประเทศ จำำ�นวน 120,000 บาท ทั้้�งนี้้� มีีผู้้�เข้้าอบรมในหลัักสููตร

การบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นที่่� 2 จำำ�นวน ทั้้�งสิ้้�น 81 คน

          3) หลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองท่ี่�ดีีเพ่ื่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นท่ี่� 3 

ระหว่่างวัันที่่� 13 กุุมภาพัันธ์์ – 30 กัันยายน 2559 โดยผู้้�เข้้ารัับการอบรมจะมีีค่ ่าใช้ ้จ่ ่ายในการฝึึกอบรมตลอด

หลัักสููตร จำำ�นวน 100,000 บาทต่่อคน และกำำ�หนดให้้มีีการศึึกษาดููงานในประเทศและศึึ กษาดู ูงานต่ ่างประเทศ 

(โดยสมััครใจ) ซึ่่�งกำำ�หนดให้้มีีค่่าใช้้จ่่ายสำำ�หรัับการศึึกษาดููงานต่่างประเทศ จำำ�นวน 120,000 บาท ทั้้�งนี้้� มีีผู้้�เข้้า

อบรมในหลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่ ่อการพั ัฒนาอย่ ่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นที่่� 3 

จำำ�นวน ทั้้�งสิ้้�น 70 คน
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          4) หลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่อการพััฒนาอย่่างยั่่ �งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง 

รุ่่�นที่่� 4 ระหว่่างวัันที่่� 18 กุุมภาพัันธ์์ – 30 กัันยายน 2560 โดยผู้้�เข้้ารัับการอบรมจะมีีค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรม

ตลอดหลัักสููตร จำำ�นวน 120,000 บาทต่่อคน และกำำ�หนดให้้มีีการศึึกษาดููงานในประเทศและศึึกษาดููงานต่่างประเทศ 

(โดยสมััครใจ) ซึ่่ �งกำำ�หนดให้้มีีค่่าใช้้จ่่ายสำำ�หรัับการศึึกษาดููงานต่่างประเทศ จำำ�นวน 100,000 บาท  ทั้้ �งนี้้ � มีี

ผู้้� เข้้าอบรมในหลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริ ิหารระดั ับสููง 

รุ่่�นที่่� 4 จำำ�นวน ทั้้�งสิ้้�น 53 คน

          5) หลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองท่ี่�ดีีเพ่ื่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นท่ี่� 5 

ระหว่่างวัันที่่ � 10 มีีนาคม – 30 กัันยายน 2561 โดยผู้้� เข้้ารั ับการอบรมจะมีีค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมตลอด

หลัักสููตรและการศึึกษาดููงานต่่างประเทศ จำำ�นวน 190,000 บาทต่่อคน ทั้้�งนี้้� มีีผู้้�เข้้าอบรมในหลัักสููตรการบริิหาร

กิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นที่่� 5 จำำ�นวน ทั้้�งสิ้้�น 44 คน

          6) หลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองท่ี่�ดีีเพ่ื่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นท่ี่� 6 

ระหว่่างวัันที่่� 9 มีีนาคม – 30 กัันยายน 2562 โดยผู้้�เข้้ารัับการอบรมจะมีีค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมตลอดหลัักสููตร

และการศึึกษาดููงานต่่างประเทศ จำำ�นวน 190,000 บาทต่่อคน ทั้้ �งนี้้� มีีผู้้�เข้้าอบรมในหลัักสููตรการบริิหารกิิจการ

บ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นที่่� 6 จำำ�นวน ทั้้�งสิ้้�น 70 คน

          7) หลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองท่ี่�ดีีเพ่ื่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นท่ี่� 7 

ระหว่่างวัันที่่� 18 กรกฎาคม 2563 – 28 กุุมภาพัันธ์์ 2564 โดยผู้้� เข้้ารัับการอบรมจะมีีค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรม

ตลอดหลัักสููตรและการศึึกษาดููงานต่่างประเทศ จำำ�นวน 190,000 บาทต่่อคน ทั้้�งนี้้� มีีผู้้�เข้้าอบรมในหลัักสููตรการ

บริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นที่่� 7 จำำ�นวน ทั้้�งสิ้้�น 93 คน

          จากผลการดำำ�เนิินงานจััดการอบรมที่่�ผ่่านมา หลัักสููตรฯ ได้้รัับการตอบรัับเป็็นอย่่างดีีซึ่่�งคณะกรรมการ

บริิหารหลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่อการพััฒนาอย่ ่างยั่่  �งยื ืน สำ ำ�หรั ับนั ักบริ ิหารระดัับสููง ได้้มีีการ

ทบทวนเพื่่อปรัับปรุุงหลัักสููตรฯ ให้้เหมาะสมกัับสภาพแวดล้้อมและทัันสมััยเพื่่อรองรัับกัับสภาวะปััจจุุ บั ันที่่ �

เปลี่่�ยนแปลงไป เพื่่อให้้การดำำ�เนิินโครงการมีีความเหมาะสมสอดคล้้องกัับสถานการณ์์ที่่�เป็็นอยู่่�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

บรรลุุตามวััตถุุประสงค์์ ดัังนั้้�น จึึงได้้ดำำ�เนิินการจััดอบรมหลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่อการพััฒนา

อย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่ �นที่่ � 7 ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ระหว่่างวัันที่่� 18 กรกฎาคม 2563 

– 28 กุุมภาพัันธ์์ 2564 จำำ�นวน 93 คน โดยผู้้� เข้ ้ารั ับการอบรมจะมีีค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมตลอดหลัักสููตรและ

การศึึกษาดููงานต่่างประเทศ จำำ�นวน 190,000 บาทต่่อคน ทั้้ �งนี้้  � คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการ

บริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ได้้มีีมติิเห็็นชอบให้้ดำำ�เนิินการจััดหลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี

เพื่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููงมาแล้้ว รุ่่�นที่่� 8 ต่่อไป ซึ่่�งการดำำ�เนิินการหลัักสููตรฯ ที่่�ผ่่านมา

มีีผู้้�ให้้ความสนใจเป็็นจำำ�นวนมากทั้้�ง 7 รุ่่�น ตั้้�งแต่่ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2556 จนถึึงปััจจุุบัันก่่อนการดำำ�เนิินการในทุุก

รุ่่�น จะมีีการทบทวนปรัับปรุุงหลัักสููตรเพื่่อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ และมุ่่�งหวัังว่่าจะสามารถสนัับสนุุนให้้เกิิดการบริิหาร

กิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี การเพื่่อพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ให้้กัับนัักบริิหารระดัับสููงในรุ่่�นต่่อ ๆ ไป

          8) หลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองท่ี่�ดีีเพ่ื่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นท่ี่� 8 

ระหว่่างวัันที่่� 26 มิิถุุนายน 2564 – ปััจจุุบััน (รอข้้อมููลเพิ่่�มเติิม) โดยผู้้�เข้้ารัับการอบรมจะมีีค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรม

ตลอดหลัักสููตรและการศึึกษาดููงานต่่างประเทศ จำำ�นวน 139,000 บาทต่่อคน ทั้้�งนี้้� มีีผู้้�เข้้าอบรมในหลัักสููตรการ

บริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นที่่� 8 จำำ�นวน ทั้้�งสิ้้�น 92 คน 
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          จากผลการดำำ�เนิินงานจััดการอบรมที่่�ผ่่านมา หลัักสููตรฯ ได้้รัับการตอบรัับเป็็นอย่่างดีี ซึ่่�งคณะกรรมการ

บริิหารหลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่อการพััฒนาอย่่างยั่่ �งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง ได้้มีีการ

ทบทวนเพื่่อปรัับปรุุงหลัักสููตรฯ ให้้เหมาะสมกัับสภาพแวดล้้อมและทัันสมััยเพื่่อรองรัับกัับสภาวะปััจจุุบัันที่่�เปลี่่�ยน

แปลงไป เพื่่อให้้การดำำ�เนิินโครงการมีีความเหมาะสมสอดคล้้องกัับสถานการณ์์ที่่�เป็็นอยู่่�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ บรรลุุ

ตามวััตถุุประสงค์์ ดัังนั้้�น จึึงได้้ดำำ�เนิินการจััดอบรมหลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี เพื่่อการพััฒนาอย่่าง

ยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นที่่� 7 ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ระหว่่างวัันที่่� 18 กรกฎาคม 2563 – 28 

กุุมภาพัันธ์์ 2564 จำำ�นวน 93 คน โดยผู้้�เข้้ารัับการอบรมจะมีีค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมตลอดหลัักสููตรและการศึึกษา

ดููงานต่่างประเทศ จำำ�นวน 190,000 บาทต่่อคน ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการ

บ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ได้้มีีมติิเห็็นชอบให้้ดำำ�เนิินการจััดหลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่อการ

พััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููงมาแล้้ว รุ่่�นที่่� 8 ต่่อไป ซึ่่�งการดำำ�เนิินการหลัักสููตรฯ ที่่�ผ่่านมามีีผู้้�ให้้

ความสนใจเป็็นจำำ�นวนมากทั้้�ง 7 รุ่่�น ตั้้�งแต่่ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2556 จนถึึงปััจจุุบัันก่่อนการดำำ�เนิินการในทุุกรุ่่�นจะ

มีีการทบทวนปรัับปรุุงหลัักสููตรเพื่่อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ และมุ่่�งหวัังว่่าจะสามารถสนัับสนุุนให้้เกิิดการบริิหารกิิจการ 

บ้้านเมืืองที่่�ดีี การเพื่่อพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ให้้กัับนัักบริิหารระดัับสููงในรุ่่�นต่่อ ๆ ไป

          9) หลัักสููตร New Toolkit พิิชิิตองค์์การสมรรถนะสููง (PMQA 4.0)  มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อกรอบ

แนวคิิดที่่�กระตุ้้�นให้้ส่่วนราชการทำำ�ความเข้้าใจบริิบทแวดล้้อมขององค์์การตนเองและมีีวิิธีี “เลืือกใช้้เครื่่องมืือใน

การบริิหารจััดการ” ให้้เหมาะกัับบริิบทขององค์์การให้้สอดคล้้องกััน อย่่างเป็็นระบบ หากองค์์การใช้้เกณฑ์์ดััง

กล่่าวเป็็นเครื่่องมืือเป็็นกรอบช่่วยในการพััฒนาองค์์การแล้้ว องค์์การจะได้้รัับประโยชน์์ทั้้�งการทำำ�ความเข้้าใจบริิบท

แวดล้้อมของตนเอง และค้้นหาเครื่่องมืือการจััดการที่่�เหมาะสมกัับบริิบทขององค์์การและช่่วยให้้มีีผลงานที่่�เป็็น

เลิิศได้้ในที่่�สุุด รวมถึึงการขัับเคลื่่อนเข้้าสู่่�องค์์การที่่�มีีสมรรถนะสููงหรืือระบบราชการ 4.0 และเป็็นการส่่งเสริิมองค์์

ความรู้้�  โดยมุ่่�งเน้้นการเรีียนจริิง รู้้�จริิง เกี่่�ยวกัับเครื่่องมืือการบริิหารจััดการยุุคใหม่่แก่่ผู้้�ที่่�รัับผิิดชอบการพััฒนา

องค์์การให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจเครื่่องมืือต่่าง ๆ ในเชิิงลึึก สามารถนำำ�ไปปรัับใช้้ในหน่่วยงานได้้อย่่างเหมาะสม อััน

จะส่่งผลให้้องค์์การก้้าวสู่่�การเป็็นระบบราชการ 4.0 ได้้อย่่างเป็็นรููปธรรมโดยเร็็ว โดยได้้จััดการฝึึกอบรมระหว่่าง

วัันที่่� 6 – 8 กัันยายน 2564 โดยผู้้�เข้้ารัับการอบรมจะมีีค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมตลอดหลัักสููตร จำำ�นวน 6,900 

บาทต่่อคน มีีผู้้�เข้้ารัับการอบรม จำำ�นวน 105 คน

          10) หลัักสููตร Toolkit พิิชิิตองค์์การสมรรถนะสููง รุ่่�นที่่� 2 (Public Course) มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อกรอบ

แนวคิิดที่่�กระตุ้้�นให้้ส่่วนราชการทำำ�ความเข้้าใจบริิบทแวดล้้อมขององค์์การตนเอง และมีีวิิธีี “เลืือกใช้้เครื่่องมืือใน

การบริิหารจััดการ” ให้้เหมาะกัับบริิบทขององค์์การให้้สอดคล้้องกััน อย่่างเป็็นระบบ หากองค์์การใช้้เกณฑ์์ดัังกล่่าว

เป็็นเครื่่องมืือเป็็นกรอบช่่วยในการพััฒนาองค์์การแล้้ว องค์์การจะได้้รัับประโยชน์์ทั้้�งการทำำ�ความเข้้าใจบริิบท

แวดล้้อมของตนเอง และค้้นหาเครื่่องมืือการจััดการที่่�เหมาะสมกัับบริิบทขององค์์การและช่่วยให้้มีีผลงานที่่�เป็็นเลิิศ

ได้้ในที่่�สุุด รวมถึึงการขัับเคลื่่อนเข้้าสู่่�องค์์การที่่�มีีสมรรถนะสููงหรืือระบบราชการ 4.0 และเป็็นการส่่งเสริิมองค์์ความรู้้� 

โดยมุ่่�งเน้้นการเรีียนจริิง รู้้�จริิง เกี่่�ยวกัับเครื่่องมืือการบริิหารจััดการยุุคใหม่่แก่่ ผู้้�ที่่�รัับผิิดชอบการพััฒนาองค์์การให้้

มีีความรู้้�ความเข้้าใจเครื่่องมืือต่่าง ๆ ในเชิิงลึึก สามารถนำำ�ไปปรัับใช้้ในหน่่วยงานได้้อย่่างเหมาะสม อัันจะส่่งผลให้้

องค์์การก้้าวสู่่�การเป็็นระบบราชการ 4.0 ได้้อย่่างเป็็นรููปธรรมโดยเร็็ว โดยได้้จััดการฝึึกอบรมระหว่่างวัันที่่� 25 – 27 

พฤศจิิกายน 2564 โดยผู้้�เข้้ารัับการอบรมจะมีีค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมตลอดหลัักสููตร จำำ�นวน 9,500 บาท ต่่อคน 

มีีผู้้�เข้้ารัับการอบรม จำำ�นวน 93 คน
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          11) โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร “การจััดทำำ�ธรรมาภิิบาลข้้อมููล (Data Governance) เพ่ื่อการบริิหาร

สู่่�องค์์กรดิิจิิทััล” (Public Course) มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมมีีความรู้้�และความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับความ

สำำ�คััญของการจััดทำำ�ธรรมาภิิบาลข้้อมููลองค์์กร เพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมมีีความเข้้าใจในองค์์ประกอบ และขั้้�นตอน

ของการจััดทำำ�ธรรมาภิิบาลข้้อมููล และสามารถนำำ�ไปปรัับใช้้ในการพััฒนา ธรรมาภิิบาลองค์์กร ในหน่่วยงานตนได้้

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมได้้เรีียนรู้้�กรณีีศึึกษา และตััวอย่่างการจััดทำำ�ธรรมาภิิบาลข้้อมููล และ

ผลลััพธ์์ที่่�ได้้เชิิงลึึกและนำำ�ไปปรัับใช้้ให้้เหมาะสมกัับองค์์กรตนเอง เพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมเรีียนรู้้�วิิธีีการกำำ�หนด

คณะทำำ�งานหรืือผู้้�ดููแลธรรมาภิิบาลข้้อมููลในองค์์กร (Data Governance Structure) และขั้้�นตอนการทำำ�งานการ

จััดทำำ�ธรรมาภิิบาลข้้อมููล (Data Governance Process) เพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมได้้เรีียนรู้้�วิิธีีการใช้้เครื่่องมืือ

ต่่าง ๆ ในการจััดทำำ�ธรรมา ภิิบาลข้้อมููลขององค์์กร (Data Governance Tools) ในการนำำ�ไปปฏิิบััติิจริิงและเพื่่อ

สร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือของภาคส่่วนต่่างๆ เกี่่�ยวกัับธรรมาภิิบาลข้้อมููล  (Data Governance Network) โดย

ได้้จััดการฝึึกอบรมในวัันที่่� 24 มีีนาคม 2564 โดยผู้้�เข้้ารัับการอบรมจะมีีค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมตลอดหลัักสููตร 

จำำ�นวน 2,900 บาทต่่อคน มีีผู้้�เข้้ารัับการอบรม จำำ�นวน 97 คน

          11) โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร “พลิิกโฉมระบบบริิการภาครััฐด้้วย e-Service” (Public Course)  

มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมมีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับความสำำ�คััญของการจััดทำำ�ระบบบริิการด้้วย 

e-Service เพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมมีีความเข้ ้าใจองค์ ์ประกอบและขั้้  �นตอนของการจััดทำำ�ระบบบริิการด้้วย 

e-Service เพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมเรีียนรู้้�จากกรณีีศึึกษาการจััดทำำ�ระบบบริิการด้้วย e-Service และการสร้้างการ

บููรณาการระหว่่างองค์์กร/หน่่วยงาน เพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมเรีียนรู้้�การวิิเคราะห์์ และออกแบบระบบบริิการด้้วย 

e-Service การจััดทำำ� e-Service Catalog และการเชื่่อมโยง e-Serviceระหว่่างองค์์กร/หน่่วยงานเข้้าด้้วยกััน 

โดยได้้จััดการฝึึกอบรมในวัันที่่� 31 มีีนาคม 2564 โดยผู้้�เข้้ารัับการอบรมจะมีีค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมตลอดหลัักสููตร 

จำำ�นวน 2,900 บาทต่่อคน มีีผู้้�เข้้ารัับการอบรม จำำ�นวน 81 คน

          12) โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร “Agile Organization Management สู่่�องค์์กรดิิจิิทััลอย่่างยั่่�งยืืน” 

เป็็นการศึึกษาอบรมแบบ Online มีีวััตถุุประสงค์์ เพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมมีีความรู้้� ความเข้้าใจ สามารถวิิเคราะห์์

สภาพแวดล้้อมและสถานการณ์์ปััจจุุบัันขององค์์กรด้้วยเครื่่องมืือ Vision Builder ซึ่่ �งจะทำำ�ให้้เห็็นผลกระทบทั้้�ง

ภายนอกและภายในองค์์กร รวมถึึงการส่งผลต่อเน่ื่องถึึงกัันและกัันอย่่างชััดเจน เพ่ื่อใช้้ในการกำำ�หนดขอบเขตของงานใน

แต่่ละด้้านและลำำ�ดัับความสำำ�คััญของงานได้้ครบถ้้วนและเข้้าใจตรงกัันทั้้ �งองค์์กร (พิิมพ์์เขีียวองค์์กร Enterprise 

Blueprint) เพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมสามารถออกแบบบริิการใหม่่ ๆ ด้้วยเครื่่องมืือ Service Worksheet ที่่�จะทำำ�ให้้

สามารถวิิเคราะห์์ปััญหาและความต้้องการที่่�แท้้จริิงเป็็นขั้้�นเป็็นตอนได้้อย่่างเป็็นระบบ ประกอบด้้วยประสบการณ์์

ของผู้้�รัับบริิการ ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย กระบวนการทำำ�งาน และข้้อมููล พร้้อมทั้้�งการนำำ�ใช้้เครื่่องมืือด้้านนวััตกรรม

เทคโนโลยีี Big Data, Cloud, Blockchain, IoT, AI, Robotics อย่่างเหมาะสม เพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมสามารถ

กำำ�หนดการทำำ�งานแบบ Agile การใช้้ข้้อมููลร่่วมกััน และการใช้้เทคโนโลยีีได้้เหมาะสมในงานแต่่ละด้้าน รวมถึึงการ

ตััดขั้้�นตอนงานที่่�ไม่่จำำ�เป็็นออกไป (Lean) เพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมสามารถกำำ�หนดแผนที่่�นำำ�ทางเพื่่อกำำ�หนดความ

สำำ�เร็็จให้้ออกเป็็นความสำำ�เร็็จระยะสั้้ �นจนไปถึึงระยะยาวอย่ ่างพร้ ้อมทั้้  � งแผนการพััฒนาบุุคลากรที่่ �ควบคู่่� ไป
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กัับการพััฒนาองค์์กรไปด้้วยกััน (Strategic Roadmap) เพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมได้้เรีียนรู้้�ทัักษะใหม่่ ที่่�จำำ�เป็็น

ต้้องใช้้ทั้้�งในด้้านการรัับมืือกัับสถานกรณ์์วิิกฤติิและใช้้ในการพััฒนาองค์์กรแห่่งอนาคตสู่่�ความสำำ�เร็็จที่่�ยั่่�งยืืนต่่อไป

และเพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมได้้แลกเปลี่่ �ยนเรีียนรู้้�กั   ับวิ ิทยากรผู้้�ทร งคุุณวุุฒิิ และผู้้� เข้้ารัับการฝึึกอบรมในการ

มุ่่�งสู่่� Agile Organization Management โดยได้้จััดการฝึึกอบรมในวัันที่่ � 4 สิิงหาคม 2564 โดยผู้้�เข้้ารัับการ

อบรมจะมีีค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมตลอดหลัักสููตร จำำ�นวน 2,900 บาทต่่อคน มีีผู้้�เข้้ารัับการอบรม จำำ�นวน 94 คน

          13) หลัักสููตร AI for Management สู่่�การพััฒนาองค์์กรอััจฉริิยะยุุคใหม่่ เป็็นการศึึกษาอบรมแบบ 

Online มีีวััตถุุประสงค์์ เพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมมีีความรู้้� ความเข้้าใจ สามารถวิิเคราะห์์องค์์กร ในเป้้าหมายงาน 

และภารกิิจต่่างๆ ที่่�สามารถนำำ�ใช้้ AI ได้้อย่่างเหมาะสม ลดภาระงานที่่�ต้้องขัับเคลื่่อนด้้วยแรงงานคน เพื่่อให้้ผู้้�เข้้า

รัับการอบรมเข้้าใจขั้้�นตอนแนวปฏิิบััติิในการพัฒนาองค์์กร เตรีียมความพร้้อมด้้านคน และการจััดการการเปล่ี่�ยนแปลง

เพื่่อเข้้าสู่่�การนำำ� AI มาใช้้ในการทำำ�งานให้้มีีประสิิทธิิภาพ และเป็็นอััตโนมััติิมากขึ้้�น เพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมเข้้าใจ

ขั้้�นของการใช้้ AI ในวุุฒิิภาวะต่่างๆเพื่่อให้้องค์์กรสามารถประเมิินความสำำ�เร็็จและความเสี่่�ยงในแต่่ละโครงการที่่�มีี

การนำำ�ใช้้ AI เพื่่อทำำ�ให้้ผู้้�เข้้าอบรมมีีความรู้้�ด้้านจริิยธรรมการนำำ�ใช้้ AI ให้้อยู่่� ในกรอบธรรมาภิิบาลของการพััฒนา

องค์์กรที่่�ดีีร่่วมกััน เพื่่อให้้ผู้้�เข้้าอบรมได้้แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�  และพั ัฒนาเครื ือข่่ายเชื่่อมโยงองค์์กรด้้วยข้้อมููล และ

ระบบอััจฉริิยะสู่่�การต่่อยอดนวััตกรรมแบบเปิิดร่่วมกัันเพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมได้้เรีียนรู้้�ทัักษะใหม่่ ที่่�จำำ�เป็็นต้้องใช้้

ทั้้�งในด้้านการรัับมืือกัับสถานการณ์์วิิกฤติิและใช้้ในการพััฒนาองค์์กรแห่่งอนาคตสู่่� ความสำำ�เร็็จที่่�ยั่่�งยืืนต่่อไป และ

เพื่่อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมได้้แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�กัับวิิทยากรผู้้�ทร  งคุุ ณวุุฒิ  ิ  และผู้้�   เข้้ารัับการฝึึกอบรมในการมุ่่�งสู่่� 

Intelligent Organization โดยได้้จััดการฝึึกอบรมในวัันที่่� 11 สิิงหาคม 2564 โดยผู้้�เข้้ารัับการอบรมจะมีีค่่าใช้้จ่่าย

ในการฝึึกอบรมตลอดหลัักสููตร จำำ�นวน 2,900 บาทต่่อคน มีีผู้้�เข้้ารัับการอบรม จำำ�นวน 90 คน

          14) หลัักสููตร การออกแบบสถาปััตยกรรมองค์์กรเพื่่อขัับเคลื่่อนนวััตกรรมดิ ิจิ ิทั ัล (Enterpr ise 

Architecture Enables Digital Innovation) เป็็นการศึึกษาอบรมแบบ Online มีีวััตถุุประสงค์์ เพื่่อเสริิมสร้้าง

ความรู้้� ความเข้้าใจความสำำ�คััญของสถาปััตยกรรมองค์์กรทั้้ �งระบบเพื่่อพััฒนาองค์์กรเข้้าสู่่�องค์์กรดิิจิิทััลอย่่างเป็็น

รููปธรรม เพื่่อสร้้างความรู้้�  ความเข้้าใจการบููรณาการเทคโนโลยีีสารสนเทศตั้้  � งแต่ ่วิ ิสั ัยทั ัศน์ ์  ยุุท ธศาสตร์์ 

กระบวนการทำำ�งาน ตลอดจนการบููรณาข้้อมููลต่่างๆ กัับเทคโนโลยีีสารสนเทศขององค์์กร เพื่่อให้้ได้้รัับความรู้้�ด้้าน

การทำำ� Enterprise Architecture ที่่�สามารถนำำ�ไปปฏิิบััติิได้้จริิง พร้้อมตััวอย่่างการทำำ�จริิงและผลลััพธ์์ที่่�ได้้จากการ

จััดทำำ� Enterprise Architecture ซึ่่�งประกอบไปด้้วย พิิมพ์์เขีียวองค์์กรดิิจิ ิทััล (Digital Enterprise Blueprint) 

สถาปััตยกรรมธุุรกิิจ (Business Architecture)  และการออกแบบบริ ิการระดัับองค์์กร (Enterprise Service 

Design หรืือ Enterprise graded Service Design) ให้้เป็็นรููปธรรม สถาปััตยกรรมข้้อมููล (Data Architecture) 

การจััดการด้้านข้้อมููล (Data) และสถาปััตยกรรมเทคโนโลยีี (Technology Architecture) จััดทำำ�แผนที่่�นำำ�ทาง

องค์์กรและโครงการดิิจิิทััลในระยะต่่าง ๆ (Digital Enterprise Roadmap) การทำำ�ธรรมาภิิบาลองค์์กรดิิจิิทััล และ

แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�กัับวิิทยากรผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ และผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรมเกี่่�ยวกัับออกแบบสถาปััตยกรรมองค์์กรเพื่่อ

ขัับเคลื่่อนนวััตกรรมดิิจิิทััล โดยผู้้�เข้้ารัับการอบรมจะมีีค่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมตลอดหลัักสููตร จำำ�นวน 2,900 บาท

ต่่อคน มีีผู้้�เข้้ารัับการอบรม จำำ�นวน 92 คน
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3. การสำำ�รวจความพึึงพอใจ

          สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. เป็็นหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษ                  

มีีหน้้าที่่�ในการให้้บริิการทางวิิชาการ สนัับสนุุนงานด้้านการขัับเคลื่่อนการพััฒนาระบบราชการ และส่่งเสริิมการ

พััฒนาการบริิหารงานตามหลัักการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี โดยการให้้คำำ�ปรึึกษา และการให้้บริิการเกี่่�ยวกัับการ

ฝึึกอบรม และพััฒนาแก่่หน่่วยงานภาครััฐ และหน่่วยงานอ่ื่น ๆ ในด้้านการบริิหารและการจัดการเพ่ื่อยกระดัับมาตรฐาน

การทำำ�งานของหน่่วยงานให้้สามารถเทีียบเคีียงมาตรฐานสากล และสามารถปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพ ประสิิทธิิผล

การดำำ�เนิินงานขององค์์กรให้้สอดรัับกัับแนวทางการบริ ิหารราชการแผ่่นดิิน หลัักเกณฑ์์และวิิธีีการบริิหารกิิจการ

บ้้านเมืืองที่่�ดีี 

          หน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษมีีเป้้าหมายให้้บริิการหน่่วยงานเจ้้าสัังกััดเป็็นหลััก และหากมีีกำำ�ลัังการผลิิต

ส่่วนเกิิน จึึงจะให้้บริิการหน่่วยงานอื่่นและประชาชนได้้ ปััจจุุบัันสถาบัันฯ ได้้ให้ ้บริ ิการหน่ ่วยงานเจ้้าสัังกััด คืือ 

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. และมีีกำำ�ลัังผลิิตส่่วนเกิินที่่ �ได้้ให้้บริิการกัับส่่วนราชการ รััฐวิิสาหกิิจ องค์์การมหาชน และหน่่วย

งานอื่่น เช่่น โครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ (นปร.) โครงการสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. บริิการวิิชาการ

อื่่น และโครงการสำำ�นัักงาน เป็็นต้้น ดัังนั้้�น การให้้บริิการถืือเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญในการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ และเพื่่อ

ให้้มีีการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่องและเกิิดประโยชน์์สููงสุุด สถาบัันฯ ได้้มีีการสำำ�รวจความพึึงพอใจของผู้้�รัับบริิการต่่อ

การให้้บริิการของสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. เพื่่อนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้รัับไปปรัับปรุุง

และพััฒนาคุุณภาพการให้้บริิการให้้ดีีขึ้้�น และให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อการให้้บริิการของสถาบัันฯ ต่่อไป
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          1. การสำำ�รวจความพึึงพอใจของผู้้ �รั ับบริิการต่่อการให้้บริิการของสถาบัันฯ ประจำำ�ปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 พบว่่า จำำ�นวนผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจความพึึงพอใจ มีีทั้้�งสิ้้�น 217 คน แบ่่งเป็็น 6 กลุ่่�มเป้้าหมาย ดัังนี้้�

จำำ�นวนตอบ

แบบสอบถาม

กลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�รัับบริิการ
จำำ�นวน

แบบสอบถาม

1. ผู้้�บริิหารสำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

2. ข้้าราชการ สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. (ผู้้�รัับผิิดชอบโครงการ)

3. นัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ (รุ่่�น 14 และ รุ่่�น 15)

4. ผู้้�รัับบริิการ (ผู้้�ว่่าจ้้าง)

5. ผู้้�ร่่วมดำำ�เนิินงาน

   -  ที่่�ปรึึกษา/นัักวิิจััยโครงการของสถาบัันฯ

   - วิิทยากรของโครงการ นปร.

6. ผู้้�เข้้ารัับการอบรม

รวม

18

30

69

30

30

166

343

11

16

42

21

14

113

217

ตารางที่่� 6  สรุุปจำำ�นวนกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ตอบแบบประเมิิน

          จากตารางข้้างต้้น สถาบัันฯ ได้้มีีการสำำ�รวจความพึึงพอใจของผู้้�รัับบริิการต่่อการให้้บริิการของสถาบัันส่่ง

เสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้้แบ่่งกลุ่่�มเป้้าหมายเพื่่อ

ทำำ�การสำำ�รวจความพึึงพอใจ ออกเป็็น 6 กลุ่่�ม จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 343 คน โดยสถาบัันฯ ได้้ส่่งแบบสำำ�รวจความพึึงพอใจ

ให้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย และได้้รัับการตอบแบบสำำ�รวจกลัับมา จำำ�นวน  217 คน สถาบัันฯ ได้้สำำ�รวจความพึึงพอใจ

จากกลุ่่�มเป้้าหมาย 2 กลุ่่�มแรก เป็็นการสำำ�รวจความพึึงพอใจของสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานเจ้้าสัังกััดของ

สถาบัันฯ เริ่่�มจากการสำำ�รวจความพึึงพอใจของผู้้�บริิหารสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. จำำ�นวน 18 คน ได้้รัับการตอบแบบสำำ�รวจ 

จำำ�นวน 11 คน และได้้สำำ�รวจความพึึงพอใจของข้้าราชการสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ที่่�เป็็นผู้้�รัับผิิดชอบโครงการสำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร. กัับสถาบัันฯ จำำ�นวน 30 คน ได้้รัับการตอบแบบสำำ�รวจความพึึงพอใจ จำำ�นวน 16 คน และกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�

เหลืือ 4 กลุ่่�ม เป็็นผู้้�รัับบริิการอื่่น ๆ โดยแบ่่งเป็ ็นความพึึงพอใจของนัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ (นปร.) 

รุ่่�นที่่� 14 และรุ่่�นที่่� 15 ซึ่่�งปััจจุุบัันอยู่่�ระหว่ ่างการฝึ ึกอบรมและฝึ ึกปฏิิบััติิราชการ จำำ�นวน 69 คน ได้้รัับการตอบ

แบบสำำ�รวจความพึึงพอใจ จำำ�นวน 42 คน และผู้้�รัับบริิการ (ผู้้�ว่่าจ้้าง) จำำ�นวน 30 คน ได้ ้รั ับการตอบแบบสำำ�รวจ 

จำำ�นวน 21 คน และผู้้�ร่่วมดำำ�เนิินงานเป็็นที่่�ปรึึกษาโครงการ/นัักวิิจััยโครงการของสถาบัันฯ และวิิทยากรของโครงการ

พััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ จำำ�นวน 30 คน ได้้รัับการตอบแบบสำำ�รวจความพึึงพอใจ จำำ�นวน 14 คน 

กลุ่่�มสุุดท้้ายเป็็น ผู้้� เข้้ารัับการอบรมหลัักสููตรโครงการสำำ�นัักงาน จำำ�นวน 166 คน ได้้รัับการตอบแบบสำำ�รวจ 

จำำ�นวน 113 คน จากการตอบแบบสำำ�รวจความพึึงพอใจข้้างต้้นสามารถสรุุปผลการสำำ�รวจได้้ ดัังนี้้�
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          1.1 ความพึึงพอใจต่่อการให้้บริิการของหน่่วยงานต้้นสัังกััด

ตารางที่่� 8  สรุุปผลคะแนนเฉลี่่�ยของความพึึงพอใจของหน่่วยงานต้้นสัังกััดในแต่่ละด้้าน

กลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจ : 

หน่่วยงานต้้นสัังกััด

3.59

3.59

คะแนนเฉลี่่�ยรายด้้าน

3.55

3.55

3.64

3.64

1. ผู้้�บริิหารสำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

ค่่าเฉลี่่�ย

ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�หรืือ

บุุคลากรที่่�ให้้บริิการ

ด้้านการดำำ�เนิินการ

ตามนโยบายและการ

ปฏิิบััติิงาน

ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�หรืือ

บุุคลากรที่่�ให้้บริิการ

          1. ผลการประเมิินความพึึงพอใจในภาพรวม และจำำ�แนกตามรายกลุ่่�มผู้้�รัับบริิการ แสดงในตารางต่่อไปนี้้�

คิิดเป็็นร้้อยละกลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�รัับบริิการ คะแนนเฉลี่่�ย

1. ผู้้�บริิหารสำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

2. ข้้าราชการ สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. (ผู้้�รัับผิิดชอบโครงการ)

3. นัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ (รุ่่�น 14 และ รุ่่�น 15)

4. ผู้้�รัับบริิการ (ผู้้�ว่่าจ้้าง)

5. ผู้้�ร่่วมดำำ�เนิินงาน

   -  ที่่�ปรึึกษา/นัักวิิจััยโครงการของสถาบัันฯ

   - วิิทยากรของโครงการ นปร.

6. ผู้้�เข้้ารัับการอบรม

รวม

3.65

4.17

3.35

4.47

4.20

4.36

4.03

73.03

83.44

66.96

89.40

83.93

87.28

80.67

ตารางที่่� 7  สรุุปผลคะแนนเฉลี่่�ยและผลร้้อยละตามคะแนนเฉลี่่�ยของความพึึงพอใจ

          ผู้้�รัับบริิการทุุกกลุ่่�มเป้้าหมายมีีความพึึงพอใจในระดัับมาก มีีค่่าคะแนน 4.03 หรืือร้้อยละ 80.67 ของเกณฑ์์ 

การประเมิิน ได้้แก่่ ผู้้� บริิหารสำำ�นัักงาน ก.พ.ร มีีคะแนนเฉลี่่ �ยเท่่ากัับ 3.65  คิิดเป็็นร้้อยละ 73.03  ข้้าราชการ 

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. (ผู้้�รั  ับผิิดชอบโครงการ) มีีคะแนนเฉลี่่ �ยเท่่ากัับ 4.17 คิิดเป็็นร้้อยละ  83.44 นัักบริิหารการ

เปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่  (รุ่่�น 14 และ รุ่่�น 15) มีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.35 คิิดเป็็นร้้อยละ 66.96  ผู้้�รัับบริิการ (ผู้้�ว่่า

จ้้าง) มีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.47 คิิดเป็็นร้้อยละ 89.40  ผู้้�ร่ ่วมดำำ�เนิินงานมีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ  4.20 คิิดเป็็น

ร้้อยละ 87.28 และผู้้�เข้้ารัับการอบรมที่่ �มี ีคะแนนเฉลี่่ �ยเท่ ่ากัับ 4.36 คิิดเป็็นร้้อยละ 87.28 โดยจำำ�แนกตามกลุ่่�ม

เป้้าหมายได้้ ดัังนี้้�
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          การประเมิินความพึึงพอใจของหน่่วยงานต้้นสัังกั ัด ต่่อการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯใน 3 ด้้าน ได้้แก่่ 

ด้้านการดำำ�เนิินการตามนโยบายและการปฏิิบััติิงาน ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�หรืือบุุคลากรที่่�ให้้บริิการและด้้านคุุณภาพการบริิการ          

ซึ่่�งผลการประเมิินสรุุปได้้ว่่าผู้้�บริิหาร สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. มีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�ง 3 ด้้าน ด้้านคุุณภาพ

การบริิการ มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากััน 3.64 ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�หรืือบุุคลากรที่่�ให้้บริิการ มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 3.59 และ                     

ด้้านการดำำ�เนิินการตามนโยบายและการปฏิิบััติิงาน มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 3.55 

ด้้าน

เจ้้าหน้้าที่่�หรืือ

บุุคลากรที่่�ให้้

บริิการ

กลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจ : 

หน่่วยงานต้้นสัังกััด

ด้้านการอำำ�นวย

ความสะดวก

คะแนนเฉลี่่�ยรายด้้าน

ด้้านกระบวนการ

ขั้้�นตอนการให้้

บริิการ

2. ข้้าราชการสำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

(ผู้้�รัับผิิดชอบโครงการ)

ค่่าเฉลี่่�ย

4.13

4.13

4.15

4.15

4.22

4.22

4.00

4.00

ด้้านคุุณภาพการ

บริิการ

ตารางที่่� 9  สรุุปผลคะแนนเฉลี่่�ยของความพึึงพอใจของหน่่วยงานต้้นสัังกััดในแต่่ละด้้าน

          1.2 ความพึึงพอใจต่่อการให้้บริิการของผู้้�รัับบริิการ 4 กลุ่่�ม

ด้้าน

เจ้้าหน้้าที่่�หรืือ

บุุคลากรที่่�ให้้

บริิการ

กลุ่่�มเป้้าหมายผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจ :

ผู้้�รัับบริิการ 4 กลุ่่�ม

ด้้านการอำำ�นวย

ความสะดวก

คะแนนเฉลี่่�ยรายด้้าน

ด้้านกระบวนการ

ขั้้�นตอนการให้้

บริิการ

1. ผู้้�รัับบริิการ (ผู้้�ว่่าจ้้าง)

2. ผู้้�ร่่วมดำำ�เนิินงาน

(ที่่�ปรึึกษา/นัักวิิจััยโครงการของสถาบัันฯ)

3. นัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ 

 (รุ่่�น 14  และรุ่่�น 15)

4. ผู้้�เข้้ารัับการอบรม

ค่่าเฉลี่่�ย

4.48

4.29

3.36

4.31

4..11

4.51

4.29

3.35

4.36

4.13

4.36

4.04

3.24

4.40

4.01

4.57

4.07

3.55

4.42

4.15

ด้้านคุุณภาพการ

บริิการ

ตารางที่่� 10  สรุุปผลคะแนนเฉลี่่�ยของความพึึงพอใจของผู้้�รัับบริิการ 4 กลุ่่�มเป้้าหมายในแต่่ละด้้าน

          สำำ�หรัับการประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มข้้าราชการสำำ�นัักงาน ก.พ.ร (ผู้้�รัับผิิดชอบโครงการ) ปรากฏ

ผลการประเมิินสรุุปได้้ว่่าด้้านคุุณภาพการบริิการ มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 4.25 มีีความพึงพอใจมากท่ี่�สุุดและมีีความพึงพอใจ 

ระดัับมาก 3 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านกระบวนการขั้้�นตอนการให้้บริิการ มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 4.22 ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�หรืือบุุคลากรที่่� 

ให้้บริิการ มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 4.15 และด้้านการอำำ�นวยความสะดวก มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 4.13
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          การประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�รัับบริิการ 4 กลุ่่�ม ต่่อการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ ใน 4 ด้้านดัังกล่่าว 

ปรากฏผลการประเมิินสรุุปได้้ว่่า กลุ่่�มผู้้�รัับบริิการ (ผู้้�ว่่าจ้้าง) ความพึึงพอใจมากที่่�สุุดทั้้�ง 4 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านคุุณภาพ

การบริิการ  มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 4.57 และด้้านเจ้้าหน้้าที่่�หรืือบุุคลากรที่่�ให้้บริิการ มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 4.51 ด้้านการ

อำำ�นวยความสะดวก มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 4.48 และด้้านกระบวนการขั้้�นตอนการให้้บริิการ มีีค่่าคะแนน เฉลี่่�ย 4.36

          สำำ�หรัับกลุ่่�มผู้้�ร่่วมดำำ�เนิินงาน (ที่่�ปรึึกษา/นัักวิิจััยโครงการของสถาบัันฯ) มีีความพึึงพอใจระดัับมากที่่�สุุดถึึง 

2 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านการอำำ�นวยความสะดวก มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 4.29 ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�หรืือบุุคลากรที่่�ให้้บริิการมีีค่่า

คะแนนเฉลี่่�ย 4.29 และมีีค่่าความพึึงพอใจมาก 2 ด้้าน ด้้านคุุณภาพการบริิการ มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 4.07 และด้้าน

กระบวนการขั้้�นตอนการให้้บริิการ มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 4.04

          นัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ (รุ่่�น 14 และรุ่่�น 15) มีีความพึึงพอใจระดัับมาก ทั้้�ง 1 ด้้าน ได้้แก่่                    

ด้้านคุุณภาพการบริิการ มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 3.55 และมีีค่่าความพึึงพอใจระดัับปานกลาง 3 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านการ

อำำ�นวยความสะดวก มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 3.36 ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�หรืือบุุคลากรที่่�ให้้บริิการ มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 3.35 และ                             

ด้้านกระบวนการขั้้�นตอนการให้้บริิการ มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 3.24

          ทั้้�งนี้้� ผู้้�เข้้ารัับการอบรม มีีผลการประเมิินความพึึงพอใจ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ทั้้�ง 4 ด้้าน เรีียงลำำ�ดัับ ดัังนี้้�          

ด้้านคุุณภาพการบริิการ มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 4.42  ด้้านกระบวนการขั้้�นตอนการให้้บริิการ มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 4.40                 

ด้้านเจ้้าหน้้าท่ี่�หรืือบุุคลากรท่ี่�ให้้บริิการ มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 3.36 และด้้านการอำำ�นวยความสะดวก มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 4.31

          ดัังนั้้�น เมื่่อพิิจารณาค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจของ 4 กลุ่่�มดัังกล่่าว พบว่่า ได้้รัับการประเมิินความพึึงพอใจ

ระดัับมากทั้้�ง 4 ด้้าน เรีียงลำำ�ดัับ ดัังนี้้� ด้้านคุุณภาพการบริิการ มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 4.15 ด้้านเจ้้าหน้้าที่่�หรืือบุุคลากร

ที่่�ให้้บริิการ มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 4.13 ด้้านการอำำ�นวยความสะดวก มีีค่่าคะแนน 4.11 และด้้านกระบวนการขั้้�นตอน

การให้้บริิการ มีีค่่าคะแนน 4.01

          จากการประมวลข้้อเสนอแนะที่่�ได้้รัับจากหน่่วยงานต้้นสัังกััด พบว่่า 

            n ข้้อเสนอแนะการปรัับการให้้บริิการ

               - ควรพััฒนาองค์์ความรู้้�และพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร ให้้มีีทัักษะการคิิด วิิเคราะห์์และการวางแผน

มากขึ้้�น เพื่่อให้้บุุคลากรสามารถวิิเคราะห์์ เรีียนรู้้� และเข้้าใจเนื้้�องานในโครงการที่่�รัับผิิดชอบและสามารถทำำ�งานเชิิงรุุก 

แบบมืืออาชีีพ

               - ควรพััฒนาความสามารถด้้านการบริิหาร และให้้คำำ�ปรึึกษาโครงการ  และสามารถดำำ�เนิินโครงการ

ที่่�มอบหมายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยจััดทำำ�ผลงานที่่�มีีคุุณภาพ ถููกต้้อง ครบถ้้วน ทัันตามกำำ�หนดเวลา

          จากการประมวลข้้อเสนอแนะที่่�ได้้รัับจากผู้้�รัับบริิการ 4 กลุ่่�ม พบว่่า

            n ข้้อเสนอแนะการปรัับปรุุงการให้้บริิการ

               - ควรพััฒนาปรัับปรุุงรููปแบบให้้บริิการ การสื่่อสารความละเอีียดของข้้อมููลให้้มีีความรอบ คอบมาก

ขึ้้�นและปรัับปรุุงเรื่่องการสื่่อสาร ให้้มีีความชััดเจน รวดเร็็ว ตรงประเด็็น 

               - ควรเพิ่่�มช่่องทางในการสื่่อสารให้้หลากหลายรููปแบบในการให้้บริิการให้้คำำ�ปรึึกษา ส่่งเสริิมองค์์

ความรู้้�ใหม่่ ๆ สร้้างการเรีียนรู้้�ข้้ามองค์์กร และเพิ่่ �มกิิจกรรมสร้้างความสััมพัันธ์์ในรุ่่�น เพื่่อสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์ของ 

ทุุกคนในรุ่่�น
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          2. การประเมิินความสามารถในการตอบสนองต่่อวััตถุุประสงค์์ในการจััดตั้้�งสถาบัันฯ

          วััตถุุประสงค์์ในการจััดตั้้�งสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. 

ตามกฎหมาย มีีดัังนี้้�

               1. เพื่่อส่่งเสริิมให้้มีีการพััฒนาการบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีี

               2. เพื่่อส่่งเสริิมและดำำ�เนิินการให้้มีีการฝึึกอบรมและพััฒนาข้้าราชการและเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ เพื่่อ

                  เสริิมสร้้างการบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีี

               3. เพื่่อส่่งเสริิมความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐกัับหน่่วยงานภาคเอกชนและประชาชน เพื่่อ

                  เสริิมสร้้างการบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีี

               4. เพื่่อให้้บริิการวิิจััย บริิการทางวิิชาการหรืือเป็็นที่่�ปรึึกษาเพื่่อเสริิมสร้้างการบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีี

          จากการศึึกษาวิิเคราะห์์การดำำ�เนิินงานโครงการต่่าง ๆ ของสถาบัันฯ ประจำำ�ปีีงบประมาณ  พ.ศ. 2564 

พบว่่า การดำำ�เนิินงานโครงการต่่าง ๆ ที่่�สถาบัันฯ ได้้ให้้บริิการทางวิิชาการ เป็็นที่่ �ปรึึกษาและฝึึกอบรมพััฒนา

ข้้าราชการ แก่่สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. รััฐวิิสาหกิิจ องค์์การมหาชน และหน่่วยงานอื่่น นัับได้้ว่่าทุุกโครงการสามารถตอบ

สนองโดยตรงต่่อวััตถุุประสงค์์การจััดตั้้�งสถาบัันฯ ได้้อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ ดัังนี้้�

                  n โครงการที่่�สามารถตอบสนองต่่อวััตถุุประสงค์์การจััดตั้้�ง ข้้อ 1 : เพื่่อส่่งเสริิมให้้มีีการพััฒนา

                       การบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีี มีีจำำ�นวน 46 โครงการ คิิดเป็็น 100%

                  n โครงการที่่�สามารถตอบสนองต่่อวััตถุุประสงค์์การจััดตั้้�ง ข้้อ 2 : เพื่่อส่่งเสริิมและดำำ�เนิินการ

                       ให้้มีีการฝึึกอบรมและพััฒนาข้้าราชการและเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐเพื่่อเสริิมสร้้างการบริิหารจััดการ

                       ภาครััฐที่่�ดีี มีีจำำ�นวน 24 โครงการ คิิดเป็็น 52.17%

                  n โครงการที่่�สามารถตอบสนองต่่อวััตถุุประสงค์์การจััดตั้้�ง ข้้อ 3 : เพื่่อส่่งเสริิมความร่่วมมืือ                       

                       ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐกัับหน่่วยงานภาคเอกชนและประชาชนเพื่่อเสริิมสร้้างการบริิหาร

                       จััดการภาครััฐที่่�ดีี มีีจำำ�นวน 17 โครงการ คิิดเป็็น 36.96% 

                  n โครงการที่่�สามารถตอบสนองต่่อวััตถุุประสงค์์การจััดตั้้�ง ข้้อ 4 : เพื่่อให้้บริิการวิิจััย บริิการ                       

                       ทางวิิชาการหรืือเป็็นท่ี่�ปรึกษาเพ่ื่อเสริิมสร้้างการบริิหารจัดการภาครััฐท่ี่�ดีี มีีจำำ�นวน 38 โครงการ                        

                       82.61% ดัังมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�
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รายชื่่อโครงการ
เพื่่อส่่งเสริิมและ

ดำำ�เนิินการให้้มีี

การฝึึกอบรมและ

พััฒนาข้้าราชการ

และเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

เพื่่อส่่งเสริิมให้้มีี

การพััฒนาการ

บริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

วััตถุุประสงค์์

เพื่่อส่่งเสริิม

ความร่่วมมืือระหว่่าง

หน่่วยงานภาครััฐ

กัับหน่่วยงาน

ภาคเอกชน

และประชาชน

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

เพื่่อให้้บริิการวิิจััย 

บริิการทางวิิชาการ 

หรืือเป็็นที่่�ปรึึกษา

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

1) โครงการพััฒนานัักบริิหารการ

เปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ รุ่่�นที่่� 13 รุ่่�นที่่� 14 

และรุ่่�นที่่� 15

2) โครงการส่่งเสริิมการพััฒนาระบบ

การให้้บริิการหน่่วยงานของรััฐเพื่่อเพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพการอำำ�นวยความสะดวก

ในการประกอบธุุรกิิจ 

3) โครงการยกระดัับการพััฒนาการให้้

บริิการภาครััฐแก่่นิิติิบุุคคลแบบ

เบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

(Central Biz Box)

4) โครงการขัับเคลื่่อนการบริิหาร

ราชการแบบมีีส่่วนร่่วมโดยยึึด

ประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง

5) โครงการส่่งเสริิมความร่่วมมืือใน

การเปิิดระบบราชการ (Open Govern-

ment Partnership: OGP)

6) โครงการพััฒนานวััตกรรมงาน

บริิการภาครััฐ

7) โครงการทบทวนกฎหมายเกี่่�ยวกัับ

การบริิหารราชการแผ่่นดิิน เพื่่อเพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพและความคล่่องตััวในการ

บริิหารราชการ

โครงการสำำ�นัักงาน ก.พ.ร.
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รายชื่่อโครงการ
เพื่่อส่่งเสริิมและ

ดำำ�เนิินการให้้มีี

การฝึึกอบรมและ

พััฒนาข้้าราชการ

และเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

เพื่่อส่่งเสริิมให้้มีี

การพััฒนาการ

บริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

วััตถุุประสงค์์

เพื่่อส่่งเสริิม

ความร่่วมมืือระหว่่าง

หน่่วยงานภาครััฐ

กัับหน่่วยงาน

ภาคเอกชน

และประชาชน

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

เพื่่อให้้บริิการวิิจััย 

บริิการทางวิิชาการ 

หรืือเป็็นที่่�ปรึึกษา

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

โครงการสำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

8) โครงการยกระดัับการพััฒนาระบบ

ราชการสู่่�ความเป็็นเลิิศ

9) โครงการพััฒนาระบบบริิหารจััดการ

ของหน่่วยงานภาครััฐสู่่�ระบบราชการ 

4.0

10) โครงการพััฒนาต้้นแบบศููนย์์กลาง

การบริิการประชาชนในการติิดต่่อ

ราชการแบบเบ็็ดเสร็็จครบวงจร

11) โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพ

การปฏิิบััติิราชการ โครงการย่่อยที่่� 1 

โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพการ

ปฏิิบััติิราชการส่่วนราชการ

12) โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพ

การปฏิิบััติิราชการ โครงการย่่อยที่่� 2 

โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพการ

ปฏิิบััติิราชการของจัังหวััด

13) โครงการพััฒนาแนวทางการให้้

บริิการของภาครััฐเพื่่อประสิิทธิิภาพ

และความโปร่่งใส 

14) โครงการ Agile Organization 

Management สู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง
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รายชื่่อโครงการ
เพื่่อส่่งเสริิมและ

ดำำ�เนิินการให้้มีี

การฝึึกอบรมและ

พััฒนาข้้าราชการ

และเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

เพื่่อส่่งเสริิมให้้มีี

การพััฒนาการ

บริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

วััตถุุประสงค์์

เพื่่อส่่งเสริิม

ความร่่วมมืือระหว่่าง

หน่่วยงานภาครััฐ

กัับหน่่วยงาน

ภาคเอกชน

และประชาชน

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

เพื่่อให้้บริิการวิิจััย 

บริิการทางวิิชาการ 

หรืือเป็็นที่่�ปรึึกษา

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

โครงการสำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

15) โครงการพััฒนาประสิิทธิิภาพการ

บริิหารจััดการขององค์์การมหาชน

16) โครงการสร้้างการรัับรู้้�และความ

ตระหนัักในการป้้องกัันและต่่อต้้านการ

ทุุจริิตเพื่่อยกระดัับประสิิทธิิภาพการ

บริิหารงานภาครััฐ

17) โครงการยกระดัับการให้้บริิการ

ภาครััฐ

18) โครงการพััฒนาการบริิหารจััดการ

ภาครััฐเพื่่ออนาคต

บริิการวิิชาการอื่่น

1) โครงการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการด้้าน

การอนุุรัักษ์์แหล่่งมรดกธรณีีและการ

ดำำ�เนิินงานอุุทยานธรณีี ระยะที่่� 1 

(พ.ศ. 2564 - 2570)

2) โครงการจััดทำำ�ข้้อมููลทิิศทาง 

บทบาท การทำำ�งาน และแผนการจััด

กิิจกรรม ของเครืือข่่ายอุุทยานธรณีี

ประเทศไทย
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เพื่่อส่่งเสริิมให้้มีี

การพััฒนาการ

บริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

วััตถุุประสงค์์

เพื่่อส่่งเสริิม

ความร่่วมมืือระหว่่าง

หน่่วยงานภาครััฐ

กัับหน่่วยงาน

ภาคเอกชน

และประชาชน

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

เพื่่อให้้บริิการวิิจััย 

บริิการทางวิิชาการ 

หรืือเป็็นที่่�ปรึึกษา

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

บริิการวิิชาการอื่่น

3) โครงการติิดตามและประเมิินผล

นโยบายภาครััฐในการประกัันรายได้้

ของเกษตรกรที่่�ดำำ�เนิินการโดยธนาคาร

เพื่่อการเกษตรและสหกรณ์์การเกษตร 

(ธ.ก.ส.)

4) โครงการติิดตามและประเมิินผล

นโยบายรััฐตามมาตรการพัักชำำ�ระหนี้้�

และลดดอกเบี้้�ยให้้กัับลููกค้้า ธ.ก.ส. ใน

พื้้�นที่่� 3 จัังหวััดชายแดนภาคใต้้

5) โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาเพื่่อสำำ�รวจ

ความพึึงพอใจ ความไม่่พึึงพอใจ ความ

ต้้องการ ความคาดหวััง และความ

ผููกพััน ของลููกค้้าและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วน

เสีียที่่�สำำ�คััญของ สำำ�นัักงานธนานุุ

เคราะห์์ สธค. ปีีงบประมาณ 2564

6) โครงการรางวััลเลิิศรััฐ สาขาการ

บริิหารราชการแบบมีีส่่วนร่่วม 

ประเภทร่่วมใจแก้้จน ประจำำ�

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในส่่วนของ

การจััดงานมอบรางวััล

7) โครงการประเมิินความพึึงพอใจ

ของผู้้�รัับบริิการจากสถาบัันสารสนเทศ

ทรััพยากรน้ำำ�� (องค์์การมหาชน)

8) โครงการพััฒนาสมรรถนะบุุคลากร

ในการขัับเคลื่่อนกองทุุนพััฒนาดิิจิิทััล

เพื่่อเศรษฐกิิจและสัังคม
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รายชื่่อโครงการ
เพื่่อส่่งเสริิมและ

ดำำ�เนิินการให้้มีี

การฝึึกอบรมและ

พััฒนาข้้าราชการ

และเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

เพื่่อส่่งเสริิมให้้มีี

การพััฒนาการ

บริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

วััตถุุประสงค์์

เพื่่อส่่งเสริิม

ความร่่วมมืือระหว่่าง

หน่่วยงานภาครััฐ

กัับหน่่วยงาน

ภาคเอกชน

และประชาชน

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

เพื่่อให้้บริิการวิิจััย 

บริิการทางวิิชาการ 

หรืือเป็็นที่่�ปรึึกษา

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

บริิการวิิชาการอื่่น

9) โครงการยกระดัับการบริิหารจััดการ

องค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก 

(องค์์การมหาชน)

10) โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาเพื่่อจััดทำำ�

โครงการพััฒนาสถาปััตยกรรมองค์์กร 

(Enterprise Architecture : EA)

11) โครงการการพััฒนาศัักยภาพ

องค์์การสู่่�การเป็็นระบบราชการ 4.0  

ตามเกณฑ์์การประเมิินสถานะของ

หน่่วยงานภาครััฐในการเป็็นระบบ

ราชการ 4.0  (PMQA 4.0)

12) โครงการจััดทำำ�หลัักสููตรพััฒนา

บุุคลากรสำำ�นัักงานคณะกรรมการสิิทธิิ

มนุุษยชนแห่่งชาติิ (ระดัับผู้้�บริิหาร)

 

 

13) โครงการวิิเคราะห์์และประเมิิน

สถานะขององค์์การในการเป็็นระบบ

ราชการ 4.0

14) โครงการจััดทำำ�ดััชนีีวััดความ

สำำ�เร็็จในการเสริิมสร้้างวััฒนธรรม

องค์์การ ประจำำ�ปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2564
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รายชื่่อโครงการ
เพื่่อส่่งเสริิมและ

ดำำ�เนิินการให้้มีี

การฝึึกอบรมและ

พััฒนาข้้าราชการ

และเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

เพื่่อส่่งเสริิมให้้มีี

การพััฒนาการ

บริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

วััตถุุประสงค์์

เพื่่อส่่งเสริิม

ความร่่วมมืือระหว่่าง

หน่่วยงานภาครััฐ

กัับหน่่วยงาน

ภาคเอกชน

และประชาชน

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

เพื่่อให้้บริิการวิิจััย 

บริิการทางวิิชาการ 

หรืือเป็็นที่่�ปรึึกษา

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

บริิการวิิชาการอื่่น

15) โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาเพื่่อพััฒนา

องค์์กรตามแนวทาง PMQA 4.0 

ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

16) โครงการพััฒนาคุุณภาพการ

บริิหารจััดการภาครััฐ

17) โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาดำำ�เนิินการ

จััดทำำ�กรอบธรรมาภิิบาลข้้อมููลของกรม

อุุตุุนิิยมวิิทยา  

18) โครงการดำำ�เนิินกิิจกรรมการจััดทำำ�

ร่่างแผนยุุทธศาสตร์์การคุ้้�มครองผู้้�

บริิโภค ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566 - 

2570) ภายใต้้โครงการขัับเคลื่่อนแผน

ยุุทธศาสตร์์การคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค ฉบัับ

ที่่� 1 ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

19) โครงการพััฒนาคุุณภาพการ

บริิหารจััดการภาครััฐของสถาบัันเพื่่อ

การยุุติิธรรมแห่่งประเทศไทย 

(องค์์การมหาชน)

20) โครงการการพััฒนาคุุณภาพการ

บริิหารจััดการภาครััฐสู่่�ระบบราชการ 

4.0 (PMQA 4.0)



60 | Annual Report 2021 Institute for Good Governance Promotion

รายชื่่อโครงการ
เพื่่อส่่งเสริิมและ

ดำำ�เนิินการให้้มีี

การฝึึกอบรมและ

พััฒนาข้้าราชการ

และเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

เพื่่อส่่งเสริิมให้้มีี

การพััฒนาการ

บริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

วััตถุุประสงค์์

เพื่่อส่่งเสริิม

ความร่่วมมืือระหว่่าง

หน่่วยงานภาครััฐ

กัับหน่่วยงาน

ภาคเอกชน

และประชาชน

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

เพื่่อให้้บริิการวิิจััย 

บริิการทางวิิชาการ 

หรืือเป็็นที่่�ปรึึกษา

เพื่่อเสริิมสร้้าง

การบริิหารจััดการ

ภาครััฐที่่�ดีี

โครงการสำำ�นัักงาน

1) โครงการหลัักสููตรการบริิหารกิิจการ

บ้้านเมืืองที่่�ดีี เพื่่อการพััฒนาอย่่าง

ยั่่�งยืืนสำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�น 8

3) หลัักสููตร Toolkit พิิชิิตองค์์การ

สมรรถนะสููง (Public Course)

3) หลัักสููตร Toolkit พิิชิิตองค์์การ

สมรรถนะสููง รุ่่�นที่่� 2 

(Public Course)

4) โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร 

“การจััดทำำ�ธรรมาภิิบาลข้้อมููล (Data 

Governance) เพื่่อการบริิหารสู่่�องค์์กร

ดิิจิิทััล” (Public Course)  

5) โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร 

“พลิิกโฉมระบบบริิการภาครััฐด้้วย                                

e-Service” (Public Course)

6) โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร 

“Agile Organization Management 

สู่่�องค์์กรดิิจิิทััลอย่่างยั่่�งยืืน”

7) หลัักสููตร AI for Management           

สู่่�การพััฒนาองค์์กรอััจฉริิยะยุุคใหม่่

8) หลัักสููตร การออกแบบ

สถาปััตยกรรมองค์์กรเพื่่อขัับเคลื่่อน

นวััตกรรมดิิจิิทััล (Enterprise Archi-

tecture Enables Digital Innovation)

รวมจำำ�นวนโครงการ

คิิดเป็็น %

46

100

24

52.17

17

36.96

38

82.61
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เพื่อส'งเสริมให.มีการพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐที่ดี 

เพื่อส'งเสริมและดำเนินการให.มีการฝBกอบรมและพัฒนาข.าราชการและเจ.าหน.าที่ของรัฐ เพื่อเสริมสร.างการบริหารจัดการภาครัฐที่ดี 

เพื่อส'งเสริมความร'วมมือระหว'างหน'วยงานภาครัฐกับหน'วยงานภาคเอกชนและประชาชนเพื่อเสริมสร.างการบริหารจัดการภาครัฐที่ด ี

เพื่อให.บริการวิจัย บริการทางวิชาการหรือเปHนที่ปรึกษา เพื่อเสริมสร.างการบริหารจัดการภาครัฐที่ดี 

          จากการประเมิินความสามารถในการตอบสนองต่่อวััตถุุประสงค์์การจััดตั้้ �งดัังกล่่าว แสดงให้้เห็็นว่่า 

สถาบัันฯ เป็็นหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษ ที่่�มีีความสามารถในการตอบสนองต่่อวััตถุุประสงค์์ในการจััดตั้้�งได้้ อย่่าง

มีีประสิิทธิ ิภาพเป็็นไปตามเจตนารมณ์์ของการจััดตั้้ �ง โดยได้้ดำำ�เนิินการโครงการที่่ �ตอบสนองต่่อวััตถุุประสงค์์ 

การจััดตั้้�งได้้ทั้้�ง 4 ข้้อ โดยเป็็นโครงการที่่�สามารถตอบสนองต่่อวััตถุุประสงค์์ข้้อ 1 : เพื่่อส่่งเสริิมให้้มีีการพััฒนาการ

บริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีีมากที่่ �สุุด คิิดเป็็น 100% (46 โครงการ) รองลงมาเป็็นความสามารถตอบสนองต่ ่อ

วััตถุุประสงค์์การจััดตั้้�ง ข้้อ 4 : เพื่่อให้้บริิการวิิจััย บริิการทางวิิชาการหรืือเป็็นที่่�ปรึึกษาเพื่่อเสริิมสร้้างการบริิหาร

จััดการภาครััฐที่่�ดีี คิิดเป็็น 82.61% (38 โครงการ) อัันดัับถััดไปเป็็นความสามารถตอบสนองต่่อวััตถุุประสงค์์การ

จััดตั้้�ง ข้้อ 2 : เพื่่อส่่งเสริิมและดำำ�เนิินการให้้มีีการฝึึกอบรมและพััฒนาข้้าราชการและเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ เพื่่อเสริิม

สร้้างการบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีี คิิดเป็็น 52.17% (24 โครงการ) และอัันดัับสุุดท้้ายเป็็นความสามารถตอบสนอง

ต่่อวััตถุุประสงค์์การจััดตั้้�ง ข้้อ 3 : เพื่่อส่่งเสริิมความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐกัับหน่่วยงานภาคเอกชน

และประชาชนเพื่่อเสริิมสร้้างการบริิหารจััดการภาครััฐที่่ �ดีี คิิดเป็็น 36.96% (17 โครงการ) ดัังแสดงในแผนภาพ

ข้้างล่่างนี้้�

การประเมิินความสามารถในการตอบสนองต่่อวััตถุุประสงค์์ในการจััดตั้้�งสถาบัันฯ

แผนภาพที่่� 7 การประเมิินความสามารถในการตอบสนองต่่อวััตถุุในการจััดตั้้�งสถาบัันฯ
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          สรุุปการดำำ�เนิินงานของสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. จากแผนภาพ

แสดงให้้เห็็นถึึงการประเมิินความสามารถในการตอบสนองต่่อวััตถุุประสงค์์การจััดตั้้�งของสถาบัันฯ จำำ�นวน 4 ข้้อ 

โดยจะเห็็นได้้ว่่าสถาบัันฯ มุ่่�งเน้้นให้้เกิิดการบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีีก่่อให้้เกิิดการพััฒนาระบบราชการอย่่างต่่อเนื่่อง 

และสถาบัันฯ ได้้ดำำ�เนิินการในการให้้บริิการวิิจััย บริิการวิิชาการ และการเป็็นที่่�ปรึึกษา ด้้านต่่าง ๆ รวมทั้้�งได้้มีีการ

มุ่่�งเน้้นการฝึึกอบรมและพััฒนาข้้าราชการและเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ และส่่งเสริิมการสร้้างความร่่วมมืือกัับภาคส่่วนต่่าง ๆ 

ทั้้�งภาครััฐเอกชน และภาคประชาชน ดัังนั้้�น การดำำ�เนิินการดัังกล่่าวของ สถาบัันฯ เป็็นการยกระดัับการให้้บริิการ

ของหน่่วยงานของรััฐ รวมถึึงการนำำ�นวััตกรรมมาพััฒนางานบริิการซึ่่ �งเป็็นการอำำ�นวยความสะดวกแก่่ประชาชน 

และเพิ่่�มศัักยภาพการแข่่งขัันในการประกอบธุุรกิิจ มีีผลให้้อัันดัับความยากง่่ายในการประกอบธุ ุ รกิ ิ จของ

ประเทศไทย (Ease of Doing Business) ดีีขึ้้�น รวมทั้้�งงานวิิจััยที่่�สร้้างประโยชน์์แก่่ประชาชนด้้านความปลอดภััย 

ผ่่านโครงการวิิจััยมุ่่�งเป้้า (Flagship) แผนงาน สามแยกน้ำำ��ใจ ถนนมารยาทดีี ซึ่่ �งเป็็นความร่่วมมืือระหว่่างสถาบัันฯ 

กัับสำำ�นัักงานการวิิจััยแห่่งชาติิในการดำำ�เนิินการโครงการของสถาบัันฯ ยัังได้้คำำ�นึึงถึึงการนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาใช้้

ในการยกระดัับการให้้บริิการภาครััฐ จึึงได้้มีีการพััฒนาระบบบริิการภาครััฐ แก่่นิิติิบุุคคลแบบเบ็ ็ดเสร็ ็จทาง

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Central Biz Box) และการยกระดัับด้้วยการให้้บริิการด้้วยการพััฒนานวััตกรรมงานบริิการภาครััฐ 

รวมถึึงการพััฒนาการให้้บริิการในส่่วนขององค์์การมหาชนด้้วยการพััฒนาประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการของ

องค์์การมหาชน 

	 นอกจากนั้้�น สถาบัันฯ ยัังได้้เล็็งเห็็นความสำำ�คััญของการให้้บริิการองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นด้้วยการพััฒนา

ในยุุคดิิจิิทััลมาปรัับใช้้ ด้้วยการให้้บริิการด้้านบริิหารราชการแบบมีีส่่วนร่่วมในยุุคดิิจิิทััลตามหลัักการบริิหารกิิจการ

บ้้านเมืืองที่่�ดีี และการพััฒนานวััตกรรรมการให้้บริิการในยุุคดิิจิิทััลเพื่่อขัับเคลื่่อนสู่่�องค์์กร และการให้้ความรู้้�ในการ

จััดทำำ�ธรรมาภิิบาลข้้อมููล (Data Governance) ให้้กัับ ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น อย่่างไรก็็ดีี การฝึึกอบรมและพััฒนา

ข้้าราชการและเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ และประชาชนยัังถืือเป็็นบริิการที่่�ความสำำ�คััญกัับสถาบัันฯ  ซึ่่�งได้้เน้้นการพััฒนา

บุุคลากรภาครััฐตั้้�งแต่่ระดัับบรรจุุจนถึึงระดัับบริิหาร โดยได้้ดำำ�เนิินการโครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลง

รุ่่�นใหม่่ (นปร.) เพื่่อบรรจุุและพััฒนาให้้เป็็นข้้าราชการที่่ �เก่่ง และดีีเข้้าสู่่�ร ะบบราชการ และยัังมีี การพััฒนา

บุุคลากรภาครััฐ ทุุกระดัับรวมถึึงนัักบริิหารระดัับสููงของหน่่วยงานภาครััฐให้้มีีศัักยภาพ สมรรถนะและองค์์ความรู้้�

ด้้านการบริิหารจััดการอย่่างมีีธรรมาภิิบาล ซึ่่�งเป็็นการส่่งเสริิมการยกระดัับประสิิทธิิภาพการบริิการภาครััฐตามหลััก

การบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีี มีีความพร้้อมในการรองรัับสถานการณ์์ที่่ �เกิิดจากการเปลี่่ �ยนแปลงทางเทคโนโลยีี

ดิิจิิทััลที่่�พลิิกผััน (Disruptive Change) อัันจะทำำ�ให้้เกิิดประโยชน์์สุุขแก่่ประเทศชาติิและประชาชนโดยรวมอย่่าง

แท้้จริิง
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4. โครงการในอนาคต

          สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. มีีลัักษณะเป็็นหน่่วยงานให้้บริิการ

ภายในของระบบราชการ โดยมีีลัักษณะกึ่่�งอิิสระ แต่่ไม่่มีีสภาพเป็็นนิิติิบุุคคล มีีเป้้าหมายให้้บริิการสำำ�นัักงาน ก.พ.ร.  

เป็็นหลััก ในการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ สามารถเรีียกเก็็บค่่าบริิการจากสำำ�นักงาน ก.พ.ร. หรืือลููกค้้าผู้้�รับบริิการ อ่ื่น ๆ  

ได้้แต่่ไม่่มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่อแสวงหากำำ�ไร และไม่่นำำ�ส่่งรายได้้เข้้ารััฐโดยตรงแต่่จำำ�เป็็นต้้องเลี้้�ยงตั ัวเองได้ ้และ

สถาบัันฯ มีีวััตถุุประสงค์์ของจััดตั้้�งเพื่่อส่่งเสริิมให้้มีีการพััฒนาการบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีี ส่่งเสริิมและดำำ�เนิินการ

ให้้มีีการฝึึกอบรมและพััฒนาข้้าราชการและเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐเพื่่อเสริิมสร้้าง การบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีี ส่่งเสริิม

ความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐกัับหน่่วยงานภาคเอกชนและประชาชนเพื่่อเสริิมสร้้างการบริิหารจััดการภาครััฐ

ที่่�ดีี ดัังนั้้�น เพื่่อให้้การดำำ�เนิินงานของสถาบัันบรรลุุตามวััตถุุประสงค์์ของการจััดตั้้�ง สถาบัันฯ จึึงได้้มีีการวางแผน

การดำำ�เนิินงานโครงการในอนาคต ที่่�มีีลั ักษณะสอดคล้้องและตอบสนองกัับวััตถุุประสงค์์ของการจััดตั้้�งสถาบัันฯ 

ในการสนัับสนุุน การส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดีี โดยสถาบัันฯ มีีแผนการดำำ�เนิินโครงการประจำำ�

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และคาดว่่าจะมีีรายได้้ รวมทั้้�งสิ้้�น 149,534,280 บาท ดัังนี้้�



64 | Annual Report 2021 Institute for Good Governance Promotion

งบประมาณ

(บาท)

โครงการ หน่่วยงาน

โครงการเพื่่อสนัับสนุุนการส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี ตามนโยบายของสำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

โครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ รุ่่�นที่่� 14 -1

โครงการส่่งเสริิมการพััฒนาระบบการให้้บริิการหน่่วยงานของรััฐเพื่่อเพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพการอำำ�นวยความสะดวกในการประกอบธุุรกิิจ

โครงการพััฒนาแนวทางการให้้บริิการของภาครััฐเพื่่อประสิิทธิิภาพและความโปร่่งใส

โครงการยกระดัับการให้้บริิการภาครััฐ

โครงการพััฒนาการบริิหารจััดการภาครััฐเพื่่ออนาคต (Future Government)

โครงการพััฒนาประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการขององค์์การมหาชน 

โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการ 

ส่่งเสริิมธรรมาภิิบาลและพััฒนาระบบบริิหารจััดการของหน่่วยงานภาครััฐสู่่�ระบบ

ราชการ 4.0

โครงการยกระดัับการพััฒนาระบบราชการสู่่�ความเป็็นเลิิศ 

โครงการพััฒนานวััตกรรมงานบริิการภาครััฐ

โครงการเปิิดให้้ประชาชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาระบบราชการ

โครงการสร้้างความเข้้มแข็็งในการบริิหารราชการในระดัับพื้้�นที่่� และการประเมิิน

ประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการของจัังหวััด

โครงการศึึกษากฎหมายที่่�ส่่งเสริิมการเป็็นรััฐบาลดิิจิิทััล

โครงการพััฒนาระบบนิิเวศทางดิิจิิทััล (Digital ecosystem) สำำ�หรัับหน่่วยงานภาค

รััฐในการพััมนาสู่่�รััฐบาลดิิจิิทััลเพื่่อประชาชน

โครงการสร้้างการรัับรู้้�และความตระหนัักในการป้้องกัันและต่่อต้้านการทุุจริิตเพื่่อ

ยกระดัับประสิิทธิิภาพการบริิหารงานภาครััฐ (PR.)

โครงการพััฒนาศููนย์์บริิการครบวงจรแบบเบ็็ดเสร็็จ (ภาคธุุรกิิจและภาคประชาชน) 

(BIZ+Citizen Portal)

โครงการวิิเคราะห์์และปรัับกระบวนการทำำ�งาน (Re-Process) และจััดทำำ�ระบบ

ต้้นแบบ (Prototype) เพื่่อการบริิหารภาครััฐในรููปแบบดิิจิิทััลสู่่�การเป็็นรััฐบาลดิิจิิทััล

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร

16,277,100

1,113,600

4,450,000

812,000

3,000,000

1,887,400

2,763,500

1,328,500

5,038,200

1,018,720

2,768,000

658,000

1,824,660

1,601,400

2,315,600

12,853,800

44,275,600

โครงการเพื่่อสนัับสนุุนการส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี ตามคำำ�ขอจากหน่่วยงานอื่่น

โครงการศึึกษาการจััดตั้้�งหน่่วยบริิการรููปแบบใหม่่ 

โครงการพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการภาครััฐ 

โครงการประมวลผลงานส่่งเสริิม SME ตามนโยบายรััฐ

โครงการการพััฒนาศัักยภาพองค์์การสู่่�การเป็็นระบบราชการ 4.0 (TCEB)

สำำ�นัักงานราชบััณฑิิตยสภา

สำำ�นัักงานพััฒนาธุุรกรรม

ทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

(สพธอ.) 

สำำ�นัักงานส่่งเสริิมวิิสาหกิิจ

ขนาดกลางและขนาดย่่อม

TCEB

1,489,000

1,870,000

1,500,000

1,200,000
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งบประมาณ

(บาท)

โครงการ หน่่วยงาน

โครงการเพื่่อสนัับสนุุนการส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี ตามคำำ�ขอจากหน่่วยงานอื่่น

โครงการเพื่่อสนัับสนุุนการส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี ตามนโยบายของสถาบัันฯ

สถาบัันสารสนเทศ

ทรััพยากรน้ำำ��

(องค์์การมหาชน)

สำำ�นัักงานปลััดกระทรวง

อุุตสาหกรรม

สำำ�นัักงานส่่งเสริิมวิิสาหกิิจ

ขนาดกลางและขนาดย่่อม

สำำ�นัักงานคณะกรรมการ

ส่่งเสริิมการลงทุุน

สำำ�นัักงานสลากกิินแบ่่ง

รััฐบาล

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา

กรมทรััพยากรธรณีี

สถาบัันฯ

สถาบัันฯ

สถาบัันฯ

สถาบัันฯ

สถาบัันฯ

สถาบัันฯ

สถาบัันฯ

สถาบัันฯ

สถาบัันฯ

180,000

1,453,200

2,000,000

1,000,000

5,000,000

2,000,000

1,200,000

450,000

3,000,000

17,100,000 

4,450,000 

261,000 

261,000

 

261,000 

261,000 

210,000 

210,000 

192,000 

โครงการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�รัับบริิการจากสถาบัันสารสนเทศทรััพยากรน้ำำ�� 

(องค์์การมหาชน) ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ.2565

โครงการการพัฒนาคุุณภาพการบริิหารจัดการภาครััฐสู่่�ระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

สำำ�นัักงานปลััดกระทรวงอุุตสาหกรรม ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565

โครงการเป็็นที่่�ปรึึกษาดำำ�เนิินการพััฒนาองค์์กรตามแนวทาง PMQA 4.0 (สสว.)

โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาเพื่่อสำำ�รวจความพึึงพอใจ ความไม่่พึึงพอใจ ความต้้องการของ 

ผู้้�รัับบริิการและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อการให้้บริิการของสำำ�นัักงานคณะกรรมการ 

ส่่งเสริิมการลงทุุน ปีีงบประมาณ 2565 (BOI)

โครงการสำำ�รวจราคาสลากกิินแบ่่งรััฐบาลและความคิิดเห็็นของประชาชนเพื่่อ

กำำ�หนดทิิศทางในการดำำ�เนิินงานของสำำ�นัักงานสลากกิินแบ่่งรััฐบาล ประจำำ�ปีี 2565

โครงการประมาณการมููลค่่าทางเศรษฐศาสตร์์ ในภารกิิจของกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา

โครงการแผนยุุทธศาสตร์์ 5 ปีี กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา

โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาพััฒนาศัักยภาพองค์์การสู่่�การเป็็นระบบราชการ 4.0 ตาม

เกณฑ์์การประเมิินสถานะของหน่่วยงานภาครััฐในการเป็็นระบบราชการ 4.0 

(PMQA 4.0) ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

โครงการจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์อุุทธยานธรณีี

โครงการหลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี เพื่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนสำำ�หรัับ

นัักบริิหารระดัับสููง  รุ่่�น 9

โครงการหลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�หรัับบุุคลากรองค์์กรปกครอง

ส่่วนท้้องถิ่่�น รุ่่�น 1 และ รุ่่�น 2 

โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร “New Toolkit พิิชิิตองค์์กาสมรรถนะสููง (PMQA 4.0)” 

โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร Agile Organization Management สู่่�องค์์กรดิิจิิทััล

อย่่างยั่่�งยืืน

โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร AI for Management สู่่�การพัฒนาองค์์กรอัจฉริิยะยุุคใหม่่

โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร การออกแบบสถาปััตยกรรมองค์์กรเพื่่อขัับเคลื่่อน

นวััตกรรมดิิจิิทััล (Enterprise Architecture Enables Digital Innovation)

โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร “พลิิกโฉมระบบบริิการภาครััฐด้้วย e-Service” (Onsite)

โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร “การจััดทำำ�ธรรมาภิิบาลข้้อมููล (Data Governance) 

เพื่่อการบริิหารสู่่�องค์์กรดิิจิิทััล” (Onsite)

โครงการเขีียนหนัังสืือราชการ (Onsite)
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5. การจััดการ

5.1 โครงสร้้างการจััดการ

          สถาบัันฯ กำำ�กัับดููแลโดยคณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ ภายใต้้โครงสร้้างประกอบด้วยคณะกรรมการ 

จำำ�นวน 5 ชุุด ดัังนี้้�

          1)  คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

          2)  คณะกรรมการตรวจสอบ 

          3)  คณะกรรมการติิดตามและประเมิินผล

          4)  คณะกรรมการกลั่่�นกรองกฎหมาย

          5)  คณะกรรมการพิิจารณาคำำ�ร้้องทุุกข์์และการอุุทธรณ์์

          สถาบัันฯ มีีการจััดโครงสร้้างการบริ ิหาร ตามมติ ิเห็ ็นชอบในการประชุ ุมคณะกรรมการอำำ�นวยการ  

สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ครั้้�งที่่� 3/2564 เมื่่อวัันที่่� 3 สิิงหาคม 2564 แบ่่ง

ออกเป็็น 5 ฝ่่าย และ 1 งาน ได้้แก่่ ฝ่ ่ายโครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่ �ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ (ฝ่่าย นปร.) 

ฝ่่ายโครงการสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. โครงการสำำ�นัักงาน ฝ่่ายบริิการวิิชาการอื่่น และงานตรวจสอบภายใน 

          1 ฝ่่ายโครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ (ฝ่่าย นปร.)  

          2) ฝ่่ายโครงการสำำ�นกงาน ก.พ.ร.  

          3) โครงการสำำ�นัักงาน 

          4) ฝ่่ายบริิการวิิชาการอื่่น
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          5) ฝ่่ายสำำ�นัักงาน ประกอบด้้วย

                    • ส่่วนงานบุุคคล 

                    • ส่่วนงานการเงิิน 

                    • ส่่วนงานการบััญชีี 

                    • ส่่วนงานสารสนเทศ 

                    • ส่่วนงานพััสดุุ

                    • งานบริิหารทั่่�วไป

          6) งานตรวจสอบภายใน มีีรููปแบบโครงสร้้าง และอััตรากำำ�ลัังเป็็นไปตามแผนภาพที่่� 6

แผนภาพที่่� 8 โครงสร้้างการบริิหารและอััตรากำำ�ลัังของสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

หมายเหตุุ ปััจจุุบัันใช้้โครงสร้้างการบริิหารและอััตรากำำ�ลััง ณ วัันที่่� 3 สิิงหาคม  2564

และปรัับตำำ�แหน่่งให้้เป็็นผู้้�ตรวจสอบภายใน ณ วัันที่่� 27 กัันยายน 2561
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คณะกรรมการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

          สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. มีีการบริ ิหารงานโดยยึ ึดหลั ักการ 

ตามระเบีียบสำำ�นัักนายกรััฐมนตรีีว่่าด้้วยการบริิหารงานของหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษ พ.ศ. 2550 ซึ่่�ง

สถาบัันฯ อยู่่�ในความควบคุุมดููแลของสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. โดยมีีคณะกรรมการทำำ�หน้้าที่่�ควบคุุมดููแลสถาบัันฯ และ

รายงานผลการดำำ�เนิินงานต่่อสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ซึ่่�งประกอบด้้วยคณะกรรมการ ดัังนี้้�

          1. คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

          2. คณะกรรมการตรวจสอบ 

          3. คณะกรรมการติิดตามและประเมิินผล

          4. คณะกรรมการกลั่่�นกรองกฎหมาย

          5. คณะกรรมการพิิจารณาคำำ�ร้้องทุุกข์์และการอุุทธรณ์์

          1. คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. 

             องค์์ประกอบ

          คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ตามประกาศ

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. มีีองค์์ประกอบ ดัังนี้้�

          1.1 คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.  

              ตามประกาศสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. มีีองค์์ประกอบ ดัังนี้้�

                    1) เลขาธิิการ ก.พ.ร.			    			     ประธานกรรมการ

                       นางสาวอ้้อนฟ้้า  เวชชาชีีวะ			 

                    2) ศาตราจารย์์พิิเศษ ธงทอง  จัันทรางศุุ			     กรรมการ

                    3) นายมนััส  แจ่่มเวหา					       กรรมการ

                    4) รองศาสตราจารย์์ บุุษกร  วััชรศรีีโรจน์์			     กรรมการ

                    5) ผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี 	  กรรมการและเลขานุุการ

                       (นางกิิตติิยา  คััมภีีร์์)
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เลขาธิิการ ก.พ.ร.
นางสาวอ้้อนฟ้้า  เวชชาชีีวะ
ประธานกรรมการ
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ศาตราจารย์์พิิเศษ

ธงทอง  จัันทรางศุุ

กรรมการ

นายมนััส  แจ่่มเวหา

กรรมการ

รองศาสตราจารย์์

บุุษกร  วััชรศรีีโรจน์์

กรรมการ

ผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิม

การบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี  

นางกิิตติิยา  คััมภีีร์์)

กรรมการ

คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. 

          อำำ�นาจหน้้าที่่�

          คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ มีีอำำ�นาจหน้้าที่่ �ควบคุุมดููแลสถาบัันฯ ให้้ดำำ�เนิินกิิจการให้้เป็็นไป             

ตามวััตถุุประสงค์์ของสถาบัันฯ ที่่�กำำ�หนดไว้้ ซึ่่�งรวมถึึง

          1. กำำ�หนดนโยบายและเป้้าหมายการดำำ�เนิินการ การบริิหารงาน และให้้ความเห็็นชอบ แผนการดำำ�เนิิน 

             งานของสถาบัันฯ

          2. อนุุมััติิแผนการลงทุุน แผนการเงิิน และงบประมาณของปีีถััดไปของสถาบัันฯ

          3. ควบคุุมดููแลการดำำ�เนิินงานและการบริิหารงานทั่่�วไป ตลอดจนออกระเบีียบ ข้้อบัังคัับ ประกาศ หรืือ 

             ข้้อกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับสถาบัันฯ

          4. ตีีความและวิินิิจฉััยปััญหาเกี่่ �ยวกัับการปฏิิบััติิตามระเบีียบสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้าน 

             เมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ทุุกฉบัับ

          5. พิิจารณาอนุุมััติิยกเว้้น หรืือผ่่อนผัันการไม่่ปฏิิบััติิตามระเบีียบสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้าน                       

             เมืืองท่ี่�ดีี สำำ�นักงาน ก.พ.ร. ทุุกฉบัับ เท่่าที่่�ไม่่ขััดหรืือแย้้งกัับกฎหมาย กฎ ระเบีียบที่่�ใช้้บัังคัับเป็็นการทั่่�วไป

          6. กำำ�กัับดููแลการบริิหารเงิินทุุน การงบประมาณ และทรััพย์์สิินของสถาบัันฯ

          7. กระทำำ�การอื่่นใดที่่�จำำ�เป็็นหรืือต่่อเนื่่องเพื่่อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ของสถาบัันฯ

          8. แต่่งตั้้ �งและถอดถอนผู้้�อำำ�นวยการตามที่่ �ระเบีียบสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดีี 

             สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ว่่าด้้วยการดำำ�เนิินงานและการบริิหารทั่่�วไป พ.ศ. 2553 กำำ�หนด

          9. แต่่งตั้้�งที่่�ปรึึกษาของคณะกรรมการ

          10. แต่่งตั้้�งคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ หรืือคณะทำำ�งาน เพื่่อปฏิิบัตัิิหน้้าที่่�ต่่าง ๆ ตามท่ี่�ได้้รัับมอบหมาย
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          บทบาทการมีีส่่วนร่่วมในการบริิหาร

          คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ มีีอำำ�นาจหน้้าที่่�ควบคุุมดููแลสถาบัันฯ ผ่่านทางผู้้�อำำ�นวยการ ให้้ดำำ�เนิิน

กิิจการให้้เป็็นไปตามวััตถุุประสงค์์ของสถาบัันฯ กล่่าวคืือ เพื่่อส่่งเสริิมให้้มีีการพััฒนาการบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีี 

ส่่งเสริิมและดำำ�เนิินการให้้มีีการฝึึกอบรมและพััฒนาข้้าราชการและเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐเพื่่อเสริิมสร้้าง การบริิหาร

จััดการภาครััฐที่่�ดีี ส่่งเสริิมความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐกัับหน่่วยงานภาคเอกชนและประชาชน เพื่่อเสริิม

สร้้างการบริิหารจััดการภาครััฐที่่�ดีี และในการบรรลุุวััตถุุประสงค์์ดัังกล่่าว สถาบัันฯ มีีอำำ�นาจหน้้าที่่�ดัังต่่อไปนี้้�

          1. กำำ�หนดวิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ เป้้าประสงค์์  และกลยุุทธ์์ เพื่่อให้้การดำำ�เนิินการเป็็นไปตามนโยบายและ

             วััตถุุประสงค์์ของสถาบัันฯ

          2. จััดให้้มีีแผนการดำำ�เนิินการทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาว เพื่่อรองรัับการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ

          3. พััฒนาสถาบััน ให้้มีีความก้้าวหน้้าและมีีคุุณภาพมาตรฐานเป็็นที่่�ยอมรัับในระดัับนานาชาติิ

          4. ปรัับปรุุงโครงสร้้างและระบบบริิหารจััดการสถาบััน ให้้มีีความทัันสมััยและสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์

          5. วิิเคราะห์์ ประเมิิน และตรวจสอบวััดผลการดำำ�เนิินการของสถาบัันฯ ในมิิติิต่่าง ๆ เพื่่อให้้ทราบถึึง          

             สถานภาพขององค์์กรเป็็นระยะ

          6. กำำ�หนดอััตราการเรีียกเก็็บค่่าธรรมเนีียม ค่่าบำำ�รุุง ค่่าตอบแทน หรืือค่่าบริิการในการดำำ�เนิินกิิจการ

          7. จััดทำำ�รายงานผลการดำำ�เนิินงานประจำำ�ปีี รวมทั้้ �งปััญหาและอุุปสรรคในการปฏิ ิบั ัติ ิงานเสนอต่่อ

             เลขาธิิการ ก.พ.ร.

ตารางที่่� 11 แสดงจำำ�นวนการเข้้าร่่วมประชุุมของคณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบััน ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

          การเข้้าร่่วมประชุุมของคณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

          โดยมีีรายละเอีียดการเข้้าร่่วมประชุุม ดัังนี้้�

ครั้้�งที่่� วัันที่่� จำำ�นวนกรรมการที่่�

ไม่่เข้้าร่่วมการประชุุม

จำำ�นวนกรรมการที่่�

เข้้าร่่วมการประชุุม

ร้้อยละของกรรมการที่่�

เข้้าร่่วมการประชุุม

5/2563

6/2563

1/2564

2/2564

3/2564

4/2564

19 พ.ย. 63

24 ธ.ค. 63

16 ก.พ. 64

24 พ.ค. 64

3 ส.ค. 64

15 ก.ย. 64

-

-

-

-

-

-

5

5

5

5

5

5

100

100

100

100

100

100
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          2. คณะกรรมการตรวจสอบ 

             องค์์ประกอบ

          คณะกรรมการตรวจสอบมีีองค์์ประกอบ ดัังนี้้�

          1. นายพชร   อนัันตศิิลป์์					     ประธานกรรมการ

          2. ร้้อยตำำ�รวจตรีี พงศกร  มีีพัันธุ์์�				ก    รรมการ

          3. นายต้้นพงศ์์  ตั้้�งเติิมทอง					ก     รรมการ

          4. นางณริิศรา   ขููขุุนทด    					ก     รรมการ

          5. ผู้้�ปฏิิบััติิงานสถาบัันฯ ตามที่่�ผู้้�อำำ�นวยการ			   เลขานุุการ

             สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี

             สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. มอบหมาย

คณ
ะก
รร

มก
าร
ตร

วจ
สอบ



นายพชร   อนัันตศิิลป์์		

ประธานกรรมการ

ร้้อยตำำ�รวจตรีี 

พงศกร  มีีพัันธุ์์�

กรรมการ

นายต้้นพงศ์์  ตั้้�งเติิมทอง

กรรมการ

นางณริิศรา   ขููขุุนทด

กรรมการ
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          อำำ�นาจหน้้าที่่�

          1. กำำ�กัับดููแลคณะอนุุกรรมการตรวจสอบภายใน

          2. สอบทานนโยบาย กฎ ระเบีียบ ระบบ และวิิธีีปฏิิบััติิงานของสถาบัันฯ ที่่ �มีีผลต่่อการบริิหารจััดการ   

             การเงิิน การบััญชีี การควบคุุมภายใน การบริิหารความเสี่่�ยง การกำำ�กัับดููแลกิิจการและการตรวจสอบ

             ภายใน ทั้้�งนี้้� เพื่่อให้้ความเห็็น ให้้ข้้อสัังเกต และข้้อเสนอแนะแก่่สถาบัันฯ ในกรณีีที่่�มีีสิ่่�งอัันสมควร

             ได้้รัับการแก้้ไข ปรัับปรุุง หรืือพััฒนา

          3. ให้้ข้้อเสนอแนะต่่อสถาบัันฯ และหรืือผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันฯ ในกรณีีที่่�คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ 

             เห็็นว่่าจะเป็็นประโยชน์์ต่่อการกำำ�กัับดููแลให้้การปฏิิบััติิงานของสถาบัันฯ เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

             และบรรลุุวััตถุุประสงค์์

          4. ส่่งเสริิม ผลัักดัันความเป็็นอิิสระและศัักยภาพสำำ�หรัับผู้้�ต รวจสอบภายในของสถาบัันฯ ให้้สามารถ

             ปฏิิบััติิงานได้้อย่่างเที่่�ยงตรง เป็็นธรรม และเป็็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน

          5. ให้้ความเห็็นและข้้อเสนอแนะในการจััดทำำ�แผนงาน และแผนการตรวจสอบภายในประจำำ�ปีี พร้้อมทั้้�ง

             ติิดตามผลการปฏิิบััติิงานตามแผนต่่าง ๆ

          การเข้้าร่่วมประชุุมของคณะกรรมการตรวจสอบ 

          โดยมีีรายละเอีียดการเข้้าร่่วมประชุุม ดัังนี้้�

ตารางที่่� 12 แสดงจำำ�นวนการเข้้าร่่วมประชุุมของคณะกรรมการตรวจสอบ ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ครั้้�งที่่� วัันที่่� จำำ�นวนกรรมการที่่�

ไม่่เข้้าร่่วมการประชุุม

จำำ�นวนกรรมการที่่�

เข้้าร่่วมการประชุุม

ร้้อยละของกรรมการที่่�

เข้้าร่่วมการประชุุม

5/2563

1/2564

2/2564

3/2564

3 ธ.ค. 63

22 ก.พ. 64 

12 พ.ค. 64

18 ส.ค. 64

-

-

-

-

5

5

5

5

100

100

100

100
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          3. คณะกรรมการติิดตามและประเมิินผล 

          องค์์ประกอบ

          คณะกรรมการติิดตามและประเมิินผล มีีองค์์ประกอบ ดัังนี้้�

          1. ศ.พิิเศษ ธงทอง  จัันทรางศุุ					    ประธานกรรมการ

          2. นางอารีีย์์พัันธ์์  เจริิญสุุข					ก     รรมการ

          3. นางประภาศรีี  บุุญวิิเศษ					ก     รรมการ

          4. นายชาญวิิทย์์ นาคบุุรีี					ก     รรมการ

          5. ผู้้�ปฏิิบััติิงานสถาบัันฯ ตามที่่�ผู้้�อำำ�นวยการ			   เลขานุุการ

             สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี มอบหมาย
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ตา
ม
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ผ
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ศ.พิิเศษ ธงทอง  จัันทรางศุุ	

ประธานกรรมการ

นางอารีีย์์พัันธ์์  เจริิญสุุข

กรรมการ

นางประภาศรีี  บุุญวิิเศษ

กรรมการ

นายชาญวิิทย์์ นาคบุุรีี

กรรมการ
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          อำำ�นาจหน้้าที่่�

          1. ติิดตาม ตรวจสอบ และประเมิินผลงานของสถาบัันฯ และผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันฯ ตามหลัักเกณฑ์์และ

             วิิธีีการที่่�คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ กำำ�หนด

          2. ให้้ข้้อมููลและข้้อเสนอแนะจากการติิดตาม ตรวจสอบ และประเมิินผลงานแก่่สถาบัันฯ เพื่่อส่่งเสริิม

             และสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานและการบริิหารจััดการของสถาบัันฯ และของผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันฯ

          3. เสนอรายงานผลการติิดตามและประเมิินผลและสรุุปประเด็็นสำำ�คััญจากการตรวจสอบให้้คณะกรรม 

             การอำำ�นวยการสถาบัันฯ ทราบปีีละ 2 ครั้้�ง

          4. ปฏิิบััติิงานอื่่นตามที่่�คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ มอบหมาย

          การเข้้าร่่วมประชุุมของคณะกรรมการติิดตามและประเมิินผล 

          โดยมีีรายละเอีียดการเข้้าร่่วมประชุุม ดัังนี้้�

 ตารางที่่� 13 แสดงจำำ�นวนการเข้้าร่่วมประชุุมของคณะกรรมการติิดตามและประเมิินผล ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ครั้้�งที่่� วัันที่่� จำำ�นวนกรรมการที่่�

ไม่่เข้้าร่่วมการประชุุม

จำำ�นวนกรรมการที่่�

เข้้าร่่วมการประชุุม

ร้้อยละของกรรมการที่่�

เข้้าร่่วมการประชุุม

4/2563

1/2564

27 พ.ย. 64

26 ม.ค. 64

-

-

5

5

100

100
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          4. คณะกรรมการกลั่่�นกรองกฎหมายของสถาบัันส่่งเสริิมการบริหารกิิจการบ้้านเมืืองท่ี่�ดีี สำำ�นักงาน ก.พ.ร.

             องค์์ประกอบ

          คณะกรรมการกลั่่�นกรองกฎหมาย มีีองค์์ประกอบ ดัังนี้้�

          1. นายพงษ์์อาจ  ตรีีกิิจวััฒนากุุล				    ประธานกรรมการ

          2. ผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหาร			   รองประธานกรรมการ

             กิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.  

          3. นายวรััชญ์์  เพชรร่่วง					ก     รรมการ

          4. ผู้้�แทนสำำ�นัักงานคณะกรรมการกฤษฎีีกา			ก   รรมการ

          5. ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นัักงานเลขาธิิการ				ก    รรมการ

          6. นายวััชรพงษ์์  จาวรุ่่�งวณิิชสกุุล				ก    รรมการ

          7. นางสาวศิิริินัันท์์  โต๊๊ะนาค					ก     รรมการและเลขานุุการ

          8. นางสาวพนรััตน์์  สุุวรรณสายะ				ก    รรมการและผู้้�ช่่วยเลขานุุการ

          9. ผู้้�ปฏิิบััติิงานสถาบัันฯ ตามที่่�ผู้้�อำำ�นวยการ			ก   รรมการและผู้้�ช่่วยเลขานุุการ

             สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี มอบหมาย

          อำำ�นาจหน้้าที่่�

          1. จััดทำำ�ร่่างระเบีียบ ข้้อบัังคัับ ประกาศ หรืือข้้อกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้าน

             เมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ตามระเบีียบสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน           

             ก.พ.ร. กำำ�หนด เพื่่อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี 

             สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ

          2. เสนอแนะและให้้คำำ�ปรึึกษาเกี่่�ยวกัับปััญหาข้้อกฎหมายต่่อคณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการ          

             บริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

         3. แต่่งตั้้�งคณะอนุุกรรมการหรืือคณะทำำ�งานเพื่่อดำำ�เนิินการใด ๆ อัันอยู่่�ในอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ

             กลั่่�นกรองกฎหมายของสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

          4. ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่นตามที่่ �คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี 

             สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. มอบหมาย

          การเข้้าร่่วมประชุุมของคณะกรรมการกลั่่�นกรองกฎหมาย

          โดยมีีรายละเอีียดการเข้้าร่่วมประชุุม ดัังนี้้�

ตารางที่่� 14 แสดงจำำ�นวนการเข้้าร่่วมประชุุมของคณะกรรมการกลั่่�นกรองกฎหมาย ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ครั้้�งที่่� วัันที่่� จำำ�นวนกรรมการที่่�

ไม่่เข้้าร่่วมการประชุุม

จำำ�นวนกรรมการที่่�

เข้้าร่่วมการประชุุม

ร้้อยละของกรรมการที่่�

เข้้าร่่วมการประชุุม
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          5. คณะกรรมการพิิจารณาคำำ�ร้้องทุุกข์์และการอุุทธรณ์์

          องค์์ประกอบ

          คณะกรรมการพิิจารณาคำำ�ร้้องทุุกข์์และการอุุทธรณ์์ มีีองค์์ประกอบ ดัังนี้้�

          1. นายพงษ์์อาจ  ตรีีกิิจวััฒนากุุล				    ประธานกรรมการ

          2. นายวััชรพงษ์์  จาวรุ่่�งวณิิชสกุุล 				ก    รรมการ

          3. นางสาวณฐิิณีี สงกุุมาร					ก     รรมการ

          4. นางสาวศิิริินัันท์์  โต๊๊ะนาค					     เลขานุุการ

          อำำ�นาจหน้้าที่่�

          1. พิิจารณาวิินิิจฉััยเรื่่องร้้องทุุกข์์ตามข้้อ 24 วรรคสอง และการอุุทธรณ์์ตามข้้อ 25 แห่่งระเบีียบสถาบััน

             ส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ว่่าด้้วยการบริิหารงานบุุคคล พ.ศ. 2553 

             และนำำ�เสนอต่อคณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริหารกิิจการบ้้านเมืืองท่ี่�ดีี สำำ�นักงาน ก.พ.ร.

          2. เรีียกบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องมาชี้้�แจงต่่อคณะกรรมการพิิจารณาคำำ�ร้้องทุุกข์์และการอุุทธรณ์์

          3. แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานเพื่่อดำำ�เนิินการใด ๆ อัันอยู่่�ในอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการพิิจารณาคำำ�ร้้องทุุกข์์

             และการอุุทธรณ์์

          4. ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่นตามที่่�คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดีี 

             สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. มอบหมาย

          การเข้้าร่่วมประชุุมของคณะกรรมการพิิจารณาคำำ�ร้้องทุุกข์์และการอุุทธรณ์์ - ไม่่มีีการประชุุมใน

          ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

รายนาม ประวััติิคณะกรรมการและผู้้�บริิหาร

คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. 

          เลขาธิิการ ก.พ.ร. เป็็นประธานคณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี 

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. 

          นางสาวอ้้อนฟ้้า  เวชชาชีีวะ		  เลขาธิิการ  ก.พ.ร.

          วุุฒิิการศึึกษา        	 - Master of Public Policy (Japan)

                                 - Master of Science in Policy Economics University of Illinois at    

                                   Urbana-Champaign, USA

                                 - เศรษฐศาสตร์์บััณฑิิต (เศรษฐศาสตร์์ระหว่่างประเทศ) จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย 

คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ในช่่วงเวลานี้้� ได้้แก่่

          1) เลขาธิิการ ก.พ.ร.					       ประธานกรรมการ

              นางสาวอ้้อนฟ้้า  เวชชาชีีวะ			 

          2) ศาตราจารย์์พิิเศษ ธงทอง  จัันทรางศุุ			     กรรมการ

          3) นายมนััส  แจ่่มเวหา					       กรรมการ

          4) รองศาสตราจารย์์บุุษกร  วััชรศรีีโรจน์์			     กรรมการ

          5) ผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี 	   กรรมการและเลขานุุการ

              (นางกิิตติิยา  คััมภีีร์์)

(รายละเอีียดปรากฏตามเอกสารแนบ หน้้า 109)



5.2 การสรรหากรรมการและผู้้�บริิหาร

          ในการสรรหากรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ เพื่่อทดแทนกรรมการที่่�ว่่างลงหรืือแต่่งตั้้�งเพิ่่�มอาศััยอำำ�นาจ

ตามความข้้อ 9 ของระเบีียบสำำ�นัักนายกรััฐมนตรีีว่่าด้้วยการบริิหารงานของหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษ พ.ศ. 2550 

ซึ่่�งกำำ�หนดให้้คณะกรรมการผู้้� ดู ูแลสถาบัันประกอบด้้วยประธานกรรมการและกรรมการอื่่นไม่่เกิ ิน 5 คน                    

ซึ่่�งสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. มีีอำำ�นาจแต่่งตั้้�งบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมตามบทบาทภารกิิจของสถาบัันฯ

          คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ มีีอำำ�นาจหน้้าที่่�ในการสรรหา แต่่งตั้้ �ง และถอดถอนผู้้�อำำ�นวยการ  

โดยในการสรรหาใช้้วิิธีีการสรรหาจากข้้าราชการ เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ หรืือบุุคคลอื่่น ตามหลัักเกณฑ์์และวิิธีีก ารที่่�

คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ กำำ�หนด

          ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ได้้กำำ�หนด

คุุณสมบััติิเพื่่อคััดเลืือกเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารบ้้านเมืืองที่่ �ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.   

โดยผู้้�สมััครต้้องมีีคุุณสมบััติิและไม่่มีีลัักษณะต้้องห้้ามตามระเบีียบสำำ�นัักนายกรััฐมนตรีีว่่าด้้วยการบริิหารงานของ

หน่่วยงานรููปแบบพิิเศษ พ.ศ. 2550 และระเบีียบสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารบ้้านเมืืองที่่ �ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.                 

ว่่าด้้วยการดำำ�เนิินงานและการบริิหารทั่่�วไป พ.ศ. 2553 ดัังนี้้�

          1. คุุณสมบััติิทั่่�วไป

             ผู้้�สมััครต้้องเป็็นผู้้�สามารถทำำ�งานให้้แก่่สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารบ้้านเมืืองที่่ �ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.  

ได้้เต็็มเวลา และต้้องมีีคุุณสมบััติิและไม่่มีีลัักษณะต้้องห้้าม ดัังต่่อไปนี้้�

             1.1 มีีสััญชาติิไทย

             1.2 มีีอายุุไม่่เกิินหกสิิบห้้าปีีบริิบููรณ์์

             1.3 เป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิซึ่่�งมีีความรู้้� ความสามารถ และประสบการณ์์เหมาะสมกัับกิิจการของสถาบััน 

             1.4 ไม่่เป็็นบุุคคลล้้มละลาย คนไร้้ความสามารถ หรืือคนเสมืือนไร้้ความสามารถ

             1.5 ไม่่เคยได้้รัับโทษจำำ�คุุกโดยพิิพากษาถึึงที่่�สุุดให้้จำำ�คุุกเว้้นแต่่เป็็นโทษสำำ�หรัับความผิิดที่่�ได้้กระทำำ� 

โดยประมาทหรืือความผิิดลหุุโทษ

             1.6 ไม่่เป็็นผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งทางการเมืือง สมาชิิกสภาท้้องถิ่่ �นหรืือผู้้�บริ ิหารท้้องถิ่่ �น กรรมการหรืือ             

ผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งซึ่่�งรัับผิิดชอบการบริิหารพรรคการเมืือง ที่่�ปรึึกษาพรรคการเมืือง หรืือเจ้้าหน้้าที่่�พรรคการเมืือง

             1.7 ไม่่เป็็นเจ้้าหน้้าที่่�หรืือลููกจ้้างของสถาบัันหรืือที่่�ปรึึกษา หรืือผู้้�เชี่่�ยวชาญซึ่่�งมีีสััญญาจ้้างกัับสถาบััน

             1.8 ไม่่เป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในกิิจการที่่�กระทำำ�กัับสถาบััน หรืือในกิิจการที่่�เป็็นการแข่่งขัันกัับกิิจการของ

สถาบััน ทั้้�งนี้้� ไม่่ว่่าโดยทางตรงหรืือทางอ้้อม

             2. คุุณสมบััติิเฉพาะตำำ�แหน่่ง

             2.1 เป็็นผู้้�สำำ�เร็็จการศึึกษาไม่่ต่ำำ��กว่่าระดัับปริิญญาโท

             2.2 มีีความรู้้� ความเข้้าใจและประสบการณ์์ในงานด้้านการพััฒนาองค์์การ ระบบงาน การพััฒนา

คุุณภาพการบริิหารงานและการติิดตามประเมิินผล การบริิหารงานวิิจััยและพััฒนา และการบริิหารผลการปฏิิบััติิงาน 

เพื่่อพััฒนาองค์์ความรู้้�และสนัับสนุุนการส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี ตามนโยบายของสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. 
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             2.3 มีีความรู้้� ประสบการณ์์ และประวััติิการเป็็นผู้้�บริิหารและการจััดระบบงานที่่�ประสบผลสำำ�เร็็จและ

เป็็นที่่�ยอมรัับ สามารถดำำ�เนิินงานจากแนวนโยบายไปสู่่�การปฏิิบััติิ ดัังนี้้�

		  -  ในกรณีีที่่�เป็็นผู้้�บริิหารภาคราชการ ต้้องดำำ�รงตำำ�แหน่่งหรืือเคยดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�บริิหารของ

หน่่วยงานราชการระดัับไม่่ต่ำำ��กว่่ารองอธิิบดีีขึ้้�นไป

		  -  ในกรณีีที่่ �เป็็นผู้้�บริ ิหารภาคเอกชน ต้้องดำำ�รงตำำ�แหน่่งหรืือเคยดำำ�รงตำำ�แหน่่งไม่่ต่ำ ำ ��กว่่า          

รองหััวหน้้าหน่่วยงาน เป็็นเวลาไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีีโดยเป็็นบริิษััทที่่�มีีสิินทรััพย์์รวมไม่่ต่ำำ��กว่่า 200 ล้้านบาท

		  -  ในกรณีีที่่�เป็็นผู้้�บริิหารรััฐวิิสาหกิิจหรืือหน่่วยงานของรััฐอย่่างอื่่น  ต้้องดำำ�รงตำำ�แหน่่งหรืือเคย

ดำำ�รงตำำ�แหน่่งไม่่ต่ำำ��กว่่ารองหััวหน้้าหน่่วยงาน เป็็นเวลาไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีี

		  -  ในกรณีีที่่�เป็็นผู้้�บริ ิหารสถาบัันการศึึกษาต้้องดำำ�รงตำำ�แหน่่งหรืือเคยดำำ�รงตำำ�แหน่่งไม่่ต่ำำ��กว่่า    

รองคณบดีีหรืือเทีียบเท่่า เป็็นเวลาไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีี

     (หมายเหตุุ  1. หััวหน้้าหน่่วยงาน หมายถึึง ผู้้�บริิหารระดัับสููงสุุดของหน่่วยงานนั้้�น ๆ

                  2. ในกรณีีที่่�มีีประสบการณ์์การทำำ�งานหลายแห่่งอาจนำำ�ระยะเวลา ดัังกล่่าวมารวมกัันได้้)

             2.4  มีีความคิิดริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์ มีีวิิสััยทััศน์์ และมีีภาวะผู้้�นำำ�ในการบริิหารงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

             2.5 เป็็นที่่�ยอมรัับนัับถืือในวงการวิิชาการด้้านการบริิหารองค์์การและการพััฒนาการบริิหารจััดการ

ตามหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี และมีีความรู้้�ความสามารถในการติิดต่่อกัับองค์์กรต่่าง ๆ  

ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศเพื่่อประโยชน์์ของสถาบััน

             2.6 เป็็นที่่�ยอมรัับนัับถืือในด้้านคุุณธรรม ศีีลธรรม และจริิยธรรม	

             3. หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ

	     3.1 รัับผิิดชอบการบริิหารกิิจการของสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดีีให้้เป็็นไปตาม

กฎหมาย วััตถุุประสงค์์ของสถาบััน ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ ข้้อกำำ�หนด ประกาศ นโยบาย และมติิของคณะกรรมการ 

และเป็็นผู้้�บัังคัับบััญชาผู้้�ปฏิิบััติิงานทุุกตำำ�แหน่่ง เว้้นแต่่ผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�ตรวจสอบภายใน

	     3.2 เสนอเป้้าหมาย แผนงาน และโครงการต่่อคณะกรรมการฯ และดำำ�เนิินงานให้้บรรลุุผล

	     3.3 เสนอรายงานประจำำ�ปีีเกี่่�ยวกัับผลการดำำ�เนิินงานด้้านต่่าง ๆ ของสถาบัันฯ รวมทั้้ �งรายงานการ

เงิินและบััญชีี ตลอดจนเสนอแผนการเงิินและงบประมาณของปีีต่่อไปต่่อคณะกรรมการเพื่่อพิิจารณา	 

	     3.4 เสนอความเห็็นเกี่่�ยวกัับการปรัับปรุุงกิิจการและการดำำ�เนิินงานของสถาบัันให้้มีีประสิิทธิิภาพและ

เป็็นไปตามวััตถุุประสงค์์ต่่อคณะกรรมการ

             4. เงื่่อนไขการจ้้าง

	     4.1 ผู้้�อำำ�นวยการสถาบั ันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร มีีวาระอยู่่�ใน

ตำำ�แหน่่งคราวละ 4 ปีี และอาจได้้รัับแต่่งตั้้�งอีีกได้้ ทั้้�งนี้้� ต้้องมีีอายุุไม่่เกิิน 65 ปีีบริิบููรณ์์ ทั้้ �งนี้้ � การทำำ�สััญญาจ้้าง

อาจทำำ�ปีีต่่อปีี

	     4.2 หากผู้้�สมััครได้้รัับการพิิจารณาคััดเลืือกให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหาร

กิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดีีแล้้ว จะต้้องได้้รัับการประเมิินผลทดลองงานภายในระยะเวลา 6 เดื ือน ค่ ่าจ้ ้างและผล

ประโยชน์์ตอบแทนของผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันฯ ขึ้้�นอยู่่�กัับคุุณสมบััติิและประสบการณ์์ของผู้้� สมััคร ทั้้ �งนี้้� โดยความ

เห็็นชอบของคณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.
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            5. วิิธีีการสรรหา

             คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดีี  สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. เป็็นผู้้�

พิิจารณาเลืือกสรรผู้้�ที่่ �มีีคุุณสมบััติิเหมาะสม และประเมิินความรู้้� ความสามารถของผู้้�ที่่�เห็็นควรได้้รัับ การแต่่งตั้้�ง

ให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

5.3 ค่่าตอบแทนของกรรมการและผู้้�บริิหาร

              1. ค่่าตอบแทนของกรรมการในคณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564  ได้้แก่่                         

                 ค่่าเบี้้�ยประชุุม รวมเป็็นเงิินรวมทั้้�งสิ้้�น 192,000 บาท

              2. ค่่าตอบแทนผู้้�บริิหาร ได้้แก่่ 

                 2.1 ผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริหารกิิจการบ้้านเมืืองท่ี่�ดีี สำำ�นักงาน ก.พ.ร. เป็็นไปตามระเบีียบ 

สำำ�นัักนายกรััฐมนตรีี ว่่าด้้วยการบริิหารงานหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษ พ.ศ. 2550 ข้้อ 11 กำำ�หนดให้้ “ในหน่่วย

บริิการรููปแบบพิิเศษ ให้้มีีผู้้�อำำ�นวยการคนหนึ่่�งซึ่่ �งผู้้�มีี อำำ�นาจควบคุุมแต่่งตั้้ �งจากบุุคคลซึ่่�งมีีความรู้้�ความสามารถ

เหมาะสมภารกิิจของหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษ

              ในการแต่่งตั้้�งผู้้�อำำ�นวยการให้้มีีผู้้�อำำ�นาจควบคุุมดำำ�เนิินการสรรหาจากข้้าราชการ เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ 

หรืือบุุคคลอื่่นตามหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการที่่�ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมกำำ�หนด”

              ตามบัันทึึกข้้อตกลงการปฏิิบััติิงานในตำำ�แหน่่งผู้้� อำ ำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้าน

เมืืองที่่�ดีี (หน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษ) สำำ�นัักงานคณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ระบุุค่่าจ้้างและค่่า

ตอบแทน ตามภาคผนวก ข  

              2.2 หััวหน้้าฝ่่าย 3 ฝ่่าย เป็็นไปตามระเบีียบผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืือง

ที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ว่่าด้้วยการบริิหารงานบุุคคล พ.ศ. 2553 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม ข้้อ 11 ผู้้�ปฏิิบััติิจะได้้รัับเงิิน

เดืือนในข้้อบัังคัับที่่�ผู้้�อำำ�นวยการกำำ�หนด โดยความเห็็นชอบของคณะกรรมการ

              ทั้้�งนี้้� ค่่าตอบแทนของผู้้�บริิหาร ได้้แก่่ ผู้้�อำำ�นวยการ และหััวหน้้าฝ่่าย 3 ฝ่่าย ประกอบด้้วย เงิินเดืือน  

รถประจำำ�ตำำ�แหน่่ง สวััสดิิการ รวม  4,650,589.92 บาท 

              -  ค่่าตอบแทนผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันฯ (1 ตุุลาคม 2563 – 30 กัันยายน 2564) 

จำำ�นวน  1,380,000.00 บาท ค่่าตอบแทนรถยนต์์ประจำำ�ตำำ�แหน่่ง พร้้อมพนัักงานขัับรถยนต์์ 522,000 บาท

              -  ค่่าตอบแทนหััวหน้้าฝ่่าย 3 ฝ่่าย รวม  2,524,756.08 บาท ค่่าเดิินทาง 36,000.00 บาท เงิิน

กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 128,037.84 ค่่าประกัันสัังคม 14,850.00 บาท ค่่าตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี 6,000 บาท 

ค่่าประกัันสุุขภาพ 38,946 บาท 

              สถาบัันฯ ไม่่มีีการจััดสรรเงิินรางวััลประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เนื่่องจากผลการดำำ�เนิินงานของ

สถาบัันฯ ไม่่เข้้าตามเกณฑ์์การจััดสรรเงิินรางวััล ตามที่่ �คณะกรรมการอำำ�นวยการเห็ ็นชอบในการประชุุม                   

ครั้้�งที่่� 7/2560 เมื่่อวัันที่่� 25 ตุุลาคม 2560 และครั้้�งที่่� 3/2561 เมื่่อวัันที่่� 8 สิิงหาคม พ.ศ. 2561
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5.4 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

            สถาบัันฯ ได้้นำำ�นโยบายรััฐบาลที่่�มุ่่�งเน้้นด้้านการพััฒนาระบบราชการ  และการบริิหารราชการตามหลััก

การบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี และการประยุุกต์์ใช้้แนวทางตามพระราชกฤษฎีีกาว่่าด้้วยหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการ

บริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี พ.ศ. 2546 มาเป็็นแนวทางและกำำ�หนดทิิศทางการดำำ�เนิินงาน โดยมุ่่�งเน้้น  ปรัับปรุุง 

และเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งให้้แก่่ระบบต่่าง ๆ  เพื่่อให้้สถาบัันฯ ดำำ�เนิินกิิจการได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  มาอย่่าง

ต่่อเนื่่อง 

            ในการบริิหารและกำำ�กัับดููแลงาน คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ ร่่วมดำำ�เนิินการกัับผู้้�บริิหารอย่่าง

ใกล้้ชิิดและต่่อเนื่่อง โดยการมอบหมายนโยบาย แนวทางการดำำ�เนิินงานและข้้อเสนอแนะ รวมทั้้�งกำำ�กัับดููแลและ

ติิดตามงาน ทั้้�งด้้านยุุทธศาสตร์์ การบริิหาร การบริิการ บุุคลากร และการพััสดุุ

            ด้้านยุุทธศาสตร์์ คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ และผู้้�บริ ิหารร่่วมกัันกำ ำ�หนดวิ ิสั ัยทั ัศน์ ์และ

พัันธกิิจของสถาบัันฯ และมีีการกำำ�หนดแผนการดำำ�เนิินงานเป็็นประจำำ�ทุุกสิ้้ �นปีีงบประมาณ เพื่่อให้้สอดคล้้องกัับ

นโยบายของรััฐบาลและแนวทางการพััฒนาระบบราชการไทย

            ด้้านการบริิหาร  มีีการประชุุมคณะกรรมการอำำ�นวยการทุุก 1-2 เดืือน  ในการประชุุมแต่่ละครั้้�ง                    

มีีการพิิจารณาวาระต่่าง ๆ ได้้แก่่ การรายงานความก้้าวหน้้าผลการดำำ�เนิินงานตามแผนงาน การรายงานสถานะ

ทางการเงิินของสถาบัันฯ การนำำ�เสนอโครงการที่่�จะให้้บริิการทางวิิชาการแก่่หน่่วยงานต่่าง ๆ  เป็็นต้้น  นอกจากนี้้�  

สถาบัันฯ ยัังจััดให้้มีีการประชุุมระหว่่างผู้้�บริิหารและหััวหน้้าฝ่่ายเพื่่อติิดตามผลการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่อง  ทั้้�งนี้้�  

เพื่่อให้้การดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ มีีความโปร่่งใส เกิิดประสิิทธิิภาพ ตั้้�งอยู่่�บนหลัักการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี 

และสามารถตอบสนองต่่อการพััฒนาระบบราชการได้้สููงสุุด

            ด้้านการบริิการ  สถาบัันฯ ให้้ความสำำ�คััญอย่่างยิ่่ �งต่่อการให้้บริิการทางวิิชาการแก่่หน่่วยงานต่่าง ๆ         

ซึ่่�งถืือเป็็นภารกิิจหลัักของสถาบัันฯ อีีกทั้้�งการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ อาศััยการสร้้างเครืือข่่ายทางวิิชาการร่่วมกััน

ระหว่่างผู้้�ท รงคุุณวุุฒิิและหน่่วยงานต่่าง ๆ ทั้้ �งภาคราชการ ภาคเอกชน และประชาชน ในการขั ับเคลื่่อน

กระบวนการต่่าง ๆ เพื่่อยกระดัับการให้้บริิการทางวิิชาการในรููปแบบต่่าง ๆ คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ 

ได้้พิิจารณาและให้้การสนัับสนุุนหลายเรื่่องเพื่่อให้้สถาบัันฯ มีีการขยายบริิการทางวิิชาการ เช่่น การสนัับสนุุนการ

พััฒนาและจััดทำำ�โครงการหลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีีเพื่่อการพััฒนาอย่่างยั่่ �งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหาร

ระดัับสููง เพื่่อเป็็นการส่่งเสริิมให้้สถาบัันฯ มีีหลัักสููตรเฉพาะเป็็นเอกลัักษณ์์ของสถาบัันฯ และเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมาย

ซึ่่�งเป็็นผู้้�บริิหารระดัับสููง เป็็นที่่�รู้้�จัักและเกิิดความเชื่่อมั่่�นต่่อการให้้บริิการของสถาบัันฯ

            ด้้านบุุคลากร  คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ และผู้้�บริิหารให้้ความสำำ�คััญกัับทรััพยากรบุุคคล

เนื่่องจากเป็็นกลไกหลัักในการขั ับเคลื่ ่อนให้้สถาบัันไปสู่่� ความสำำ�เร็็จได้้ตามเป้้าหมาย นอกจากนั้้ �นการบริิหาร

ทรััพยากรบุุคคลเน้้นหลัักคุุณธรรม สมรรถนะ ความถููกต้้อง รอบคอบ โปร่่งใส มีีกระบวนการสรรหาและคััดเลืือก

บุุคลากรโดยคณะกรรมการคััดเลืือกบุุคคลเพื่่อบรรจุุเป็็นผู้้�ปฏิิบััติิงานประจำำ� ผู้้�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งจำำ�เป็็นต้้องผ่่านขั้้�น

ตอนการทดลองปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในตำำ�แหน่่งนั้้�น ๆ เป็็นระยะเวลาไม่่ต่ำำ��กว่่า 6 เดืือน และการพิิจารณาความดีีความชอบ 

ประจำำ�ปีีดำำ�เนิินการโดยคณะกรรมการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานเพื่่อประเมิินผลการทดลองปฏิิบััติิงาน ต่่อสัญญาจ้้าง 

และพิิจารณาความดีีความชอบประจำำ�ปีีของผู้้�ปฏิิบััติิงาน 
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            ด้้านพััสดุุ  คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ ได้้กำำ�ชัับให้้ปฏิิบััติิตามพระราชบััญญััติิการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 

และการบริิหารพััสดุุภาครััฐ พ.ศ. 2560 และระเบีียบกระทรวงการคลัังว่่าด้้วยการจััดซื้้�อจััดจ้้างและการบริิหาร

พััสดุุภาครััฐ พ.ศ. 2560  รวมถึึงกฎกระทรวงที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด  ทั้้�งนี้้� เลขาธิิการ ก.พ.ร. ได้้มอบอำำ�นาจ

เกี่่�ยวกัับการจััดซื้้�อจััดจ้้างและการบริิหารพััสดุุภาครััฐให้้กัับผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันฯ เป็็นผู้้�มีีอำำ�นาจให้้ความเห็็นชอบ

ในการดำำ�เนิินการจััดซื้้�อจััดจ้้าง การแต่่งตั้้�งกรรมการ การอนุุมััติิการจััดซื้้�อจััดจ้้างเฉพาะที่่�มีีวงเงิินไม่่เกิิน 5 ล้้านบาท 

การลงนามในสััญญาหรืือข้้อตกลง การบริิหารสััญญา การรัับพััสดุุรวมถึึงการดำำ�เนิินการอย่่างใด ๆ เกี่่ �ยวกัับ

กระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้้างของสถาบัันฯ ทุุกกรณีีจนเสร็็จสิ้้�นกระบวนการ 

            กฎระเบีียบ

            สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. (Institute for Good  Governance 

Promotion: IGP) มีีสถานะเป็็นองค์์กรรููปแบบอื่่นที่่ �มิิใช่่ส่่วนราชการ ตามนััยของมาตรา 16  แห่่งกฎหมาย

ระเบีียบบริิหารราชการแผ่่นดิิน พ.ศ. 2545 สถาบัันฯ จััดตั้้�งขึ้้�นตามมติิคณะรััฐมนตรีี เมื่่อวัันที่่ � 20 มกราคม 2547              

มีีลัักษณะเป็็นหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษ (Service Delivery Unit: SDU) ในการกำำ�กัับดููแลของสำำ�นัักงานคณะ

กรรมการพััฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) เพื่่อให้้เกิิดความคล่่องตััวในการบริิหารงานให้้ผู้้�มีี  อำ ำ�นาจควบคุุมวาง

ระเบีียบปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานของสถาบัันขึ้้�นใช้้บัังคัับไว้้เป็็นการเฉพาะโดยไม่่ต้อ้งปฏิิบััติิตามระเบีียบ ข้้อบัังคัับ 

หรืือคำำ�สั่่�งของทางราชการที่่�ใช้้บัังคัับเป็็นการทั่่�วไป 

            • ระเบีียบหลััก 4 เรื่่องที่่�คล่่องตััวกว่่าระเบีียบราชการ

            ตามระเบีียบสำำ�นัักนายกรััฐมนตรีีว่่าด้้วยการบริิหารงานของหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษ พ.ศ. 2550              

ข้้อ 14 กำำ�หนดไว้้ว่่า เพื่่อให้้เกิิดความคล่่องตััวในการบริิหารงาน ให้้ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมวางระเบีียบปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับ

การดำำ�เนิินงานของหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษขึ้้�นบัังคัับไว้้เป็็นการเฉพาะ โดยไม่่ต้้องปฏิิบััติิตามระเบีียบ ข้้อบัังคัับ 

หรืือคำำ�สั่่�งของทางราชการที่่�ใช้้บัังคัับเป็็นการทั่่�วไป เพื่่อไม่่ก่่อให้้เกิิดอุุปสรรคในการปฏิิบััติิงาน จึึงได้้กำำ�หนดให้้มีี

ระเบีียบหลััก 4 ระเบีียบ ดัังนี้้�

            1) ระเบีียบเกี่่ �ยวกัับการควบคุุมดููแลการดำำ�เนิินงานและการบริิหารงานทั่่�วไป ได้้แก่ ่ ระเบีี ยบ

สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ว่่าด้้วยการดำำ�เนิินงานและการบริิหารทั่่ �วไป 

พ.ศ. 2553 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม ประกอบด้้วย 2 หมวด ดัังนี้้�

            หมวด 1 วััตถุุประสงค์์และอำำ�นาจหน้้าที่่ � ของสถาบัันส่่งเสริ ิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดีี 

                       สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

            หมวด 2 การบริิหารและการดำำ�เนิินการ โดยคณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหาร                       

                       กิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

            ทั้้�งนี้้� ระเบีียบสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ว่่าด้้วยการดำำ�เนิินงาน

และการบริิหารทั่่�วไป พ.ศ. 2553 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม ได้้กำำ�หนดให้้คณะกรรมการมีีอำำ�นาจหน้้าที่่� ในการกำำ�หนด

นโยบายและเป้้าหมายการดำำ�เนิินการ การบริิหารงาน และให้้ความเห็็นชอบแผนการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ 

การอนุุมััติิแผนการลงทุุน แผนการเงิิน และงบประมาณของปีีถััดไปของสถาบััน ควบคุุมดููแลการดำำ�เนิินงานและ

การบริิหารงานทั่่�วไปของสถาบัันฯ ตลอดจนออกระเบีียบ ข้้อบัังคัับ ประกาศ หรืือข้้อกำำ�หนดเกี่่ �ยวกัับสถาบัันฯ           

ซึ่่�งก่่อให้้เกิิดความคล่่องตััวด้้านการดำำ�เนิินงานและการบริิหารงานทั่่�วไปมากกว่่าระเบีียบราชการ 



สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. รายงานประจำำ�ปีี 2564 | 83

            2) ระเบีียบเกี่่�ยวกัับการจััดซื้้�อจััดจ้้าง และการบริิหารพััสดุุ ได้้แก่่ พระราชบััญญััติิการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 

และการบริิหารพััสดุุภาครััฐ พ.ศ. 2560 และระเบีียบกระทรวงการคลัังว่่าด้้วยการจััดซื้้�อจััดจ้้างและการบริิหาร

พััสดุุภาครััฐ พ.ศ. 2560 และกฎกระทรวงที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งสถาบัันฯ ได้้ปฏิิบััติิตามที่่�กรมบััญชีีกลางได้้ตอบข้้อหารืือ 

(ตามหนัังสืือที่่� กค(กวจ) 0405.2/16154 ลงวัันที่่� 10 เมษายน 2562) ความว่่า “สถาบัันฯ จะต้้องดำำ�เนิินการจััดซื้้�อ

จััดจ้้างตามพระราชบััญญััติิการจััดซื้้�อจััดจ้้างฯ และกฎกระทรวง ระเบีียบ และประกาศที่่�ออกมาตามความในพระ

ราชบััญญััติิการจััดซื้้�อจััดจ้้างฯ”

            3) ระเบีียบเกี่่�ยวกัับการบริิหารงานบุุคคล การจััดสวััสดิิการและสิิทธิิประโยชน์์อื่่นแก่่ผู้้�ปฏิิบััติิงาน 

ได้้แก่่ ระเบีียบสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.ว่่าด้้วยการบริิหารงานบุุคคล 

พ.ศ. 2553และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม ประกอบด้้วย 7 หมวด ดัังนี้้�

            หมวด 1 โครงสร้้างและตำำ�แหน่่ง

            หมวด 2 การสรรหา การบรรจุุ และการแต่่งตั้้�ง

            หมวด 3 วิินััยและการรัักษาวิินััย

            หมวด 4 การร้้องทุุกข์์และการอุุทธรณ์์

            หมวด 5 การออกจากงาน 

            หมวด 6 วััน เวลาทำำ�งาน วัันหยุุดงาน และการลา

            หมวด 7 การจััดสวััสดิิการและสิิทธิิประโยชน์์อื่่นแก่่ผู้้�ปฏิิบััติิงาน

            ทั้้�งนี้้� ระเบีียบสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.ว่่าด้้วยการบริิหารงาน

บุุคคล พ.ศ. 2553 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม ได้้มีีการจััดสวััสดิิการและสิิทธิิประโยชน์์แก่่ผู้้�ปฏิิบััติิงาน ได้้แก่่ สิิทธิิการ

รัักษาพยาบาล กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ การเลื่่อนเงิินเดืือน เงิินรางวััลประจำำ�ปีี การลาพัักผ่่อนประจำำ�ปีี ซึ่่�งจะไม่่ต่ำำ��

กว่่าเกณฑ์์ที่่�กฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน และกฎหมายประกัันสัังคมกำำ�หนด 

            4) ระเบีียบเกี่่ �ยวกัับการตรวจสอบและการประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน ได้้แก่่ ระเบีียบสถาบััน

ส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ว่่าด้้วยการบริิหารการเงิิน การตรวจสอบและประเมิินผล 

พ.ศ. 2553และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม ประกอบด้้วย 6 หมวด ดัังนี้้�

            หมวด 1 เงิินรายได้้และเงิินทุุนสะสม

            หมวด 2 การรัับเงิินและการเก็็บรัักษาเงิิน

            หมวด 3 การจ่่ายเงิิน

            หมวด 4 การงบประมาณ

            หมวด 5 การบััญชีี

            หมวด 6 การตรวจสอบ ติิดตาม และประเมิินผล

            ทั้้�งนี้้� ระเบีียบสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ว่่าด้้วยการบริิหารการเงิิน 

การตรวจสอบและประเมิินผล พ.ศ. 2553 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม กำำ�หนดให้้มีีคณะกรรมการตรวจสอบ ทำำ�หน้้าที่่�

ติิดตามและประเมิินผลงานของสถาบัันและผู้้�อำำ�นวยการ ตามหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการที่่�คณะกรรมการกำำ�หนด และ

จะต้้องรายงานให้้คณะกรรมการทราบทุุกหกเดืือน รวมถึึงผู้้�ตรวจสอบภายในที่่�คณะกรรมการ แต่่งตั้้ �งทำำ�หน้้าที่่�

ตรวจสอบภายในเกี่่�ยวกัับการเงิิน บััญชีี และการพััสดุุของสถาบััน และรายงานคณะกรรมการ ผ่่านคณะกรรมการ

ตรวจสอบ ทั้้�งนี้้� สถาบัันจะต้้องจััดส่่งงบดุุล งบการเงิิน และบััญชีีทำำ�การส่่งให้้สำำ�นัักงานตรวจเงิินแผ่่นดิินภายใน

เก้้าสิิบวัันนัับแต่่วัันสิ้้�นปีีบััญชีีทุุกปีี เพื่่อทำำ�การสอบบััญชีีตามกฎหมาย
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            • การเผยแพร่่ผลงาน

            สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. มีีการเผยแพร่่ข้้อมููลของสถาบัันฯ                 

เพื่่ออำำ�นวยความสะดวกแก่่บุุคคลภายนอกให้้สามารถติิดต่่อกัับหน่่วยงานได้ ้ง่ ่าย โดยผ่ ่านระบบเครื ือข่่าย

สารสนเทศที่่�เว็็บไซต์์ www.igpthai.org ประกอบด้้วยข้้อมููล ดัังนี้้�

            1) ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสถาบััน

            2) บริิการของสถาบััน

            3) กิิจกรรมทั้้�งหมด

            4) ภาพกิิจกรรมทั้้�งหมด

            5) โครงการฝึึกอบรมต่่าง ๆ

            6) ข่่าว IGP

            7) ค้้นหาภายในเว็็บไซต์์

            8) ติิดต่่อสถาบัันฯ

            9) เว็็บบอร์์ด

            10) ดาวน์์โหลด

            11) เว็็บเมล์์

            12) เมนููสมาชิิก

            13) สถิิติิของเว็็บไซต์์ 

            14) ปฏิิทิินกิิจกรรม

            15) เว็็บที่่�เกี่่�ยวข้้อง

            16) ฐานข้้อมููลหน่่วยงานภาครััฐ

            17) ข่่าวสาร/ประชาสััมพัันธ์์

5.5 บุุคลากรสถาบัันฯ

            สถาบัันฯ แบ่่งการดำำ�เนิินงานออกเป็็น 3 งาน ได้้แก่่ งานบริิหารโครงการ งานบริิหารสำำ�นัักงานงาน

พััฒนาการเรีียนรู้้�และ การตรวจสอบภายใน โดยมีีผู้้�บริิหาร 1 คน ผู้้�ปฏิิบััติิงานประจำำ� จำำ�นวน 18 คน และลููกจ้้าง

เหมา จำำ�นวน 22 คน รวม 40 คน

            ผู้้�ปฏิิบััติิงานประจำำ�ของสถาบัันฯ มีีวุุฒิิการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี จำำ�นวน 10 คน วุุฒิิการศึึกษาระดัับ

ปริิญญาโท จำำ�นวน 8 คน ส่่วนใหญ่่จบการศึึกษาด้้านการบริิหาร สาขาบััญชีี รััฐศาสตร์์ ซึ่่�งบุุคลากรส่่วนใหญ่่มีี

ความรู้้� ความสามารถ มีีความตั้้�งใจในการทำำ�งาน มีีบุุคลิิกและมนุุษยสััมพัันธ์์ดีี มีีทัักษะในการสื่่อสารและประสานงาน

กัับหน่่วยงานอื่่นได้้ทุุกระดัับ รวมถึึงมีีความสามารถในงานบริิหารโครงการและงานบริิการทางวิิชาการ ซึ่่�งสามารถ

จำำ�แนกตามฝ่่ายงาน ได้้ดัังนี้้�
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   ตารางที่่� 15 แสดงอััตราบุุคลากรของสถาบัันฯ จำำ�แนกตามระดัับตำำ�แหน่่ง

ที่่� ฝ่่าย หััวหน้้าฝ่่ายผู้้�อำำ�นวยการ หััวหน้้า

ส่่วนงาน

1

2

3

4

5

6

ผู้้�บริิหาร

ฝ่่ายโครงการ นปร.

ฝ่่ายโครงการสำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

ฝ่่ายบริิการวิิชาอื่่น 

ฝ่่ายสำำ�นัักงาน 

ฝ่่ายโครงการสำำ�นัักงาน

ตรวจสอบภายใน

-

1***

1

1

1***

1***

-

1 -

-

-

-

5 

-

-

เจ้้าหน้้าที่่� อื่่นๆ รวม

2**

5

1

1

1

6*

5*

2*

8*

1*

-

1

8

11

4

14

2

1

หมายเหตุุ   	 :  * ลููกจ้้างเหมาโครงการ ลููกจ้้างเหมาสำำ�นัักงาน (ปฏิิบััติิงานที่่�สถาบัันฯ)

                  ** ผู้้�ปฏิิบััติิงานเข้้า – ออกระหว่่างปีีงบประมาณ

                 *** ผู้้�ปฏิิบััติิงานสถาบัันฯ ที่่�ได้้รัับมอบ หมาย (รัักษาการ)

            อััตราการลาออกของผู้้�ปฏิิบััติิงานประจำำ�ของสถาบัันฯ ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีีจำำ�นวน 1 คน 

เมื่่อเทีียบกัับปีีงบประมาณมีีจำำ�นวนผู้้�ลาออกลดลงกว่่าปีีที่่�ผ่่านมา

            ผลตอบแทนของผู้้�  ปฏิ ิบั ัติ ิงานประจำำ�ปี ีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ประกอบด้้วย เงิ ินเดืือน 

จำำ�นวนรวม 7,873,139.80 บาท เงิินกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ  387,306.99 บาท ค่่าตรวจสุุขภาพ 36,000.00 บาท 

ค่่าเบี้้�ยประกัันสุุขภาพ จำำ�นวนรวม 234,000.00 บาท เงิินสมทบกองทุุนประกัันสัังคม จำำ�นวนรวม 162,000.00 บาท 

ค่่าเดิินทาง จำำ�นวนรวม 216,000.00 บาท 

            เงิินรางวััลประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไม่่ได้้ดำำ�เนิินการจััดสรรเงิินรางวััล เนื่่องจากผลการดำำ�เนิิน

งานของสถาบัันฯ ไม่่เข้้าตามเกณฑ์์การจััดสรรเงิินรางวััลตามที่่ �คณะกรรมการอำำ�นวยการเห็็นชอบในการประชุุม 

ครั้้�งที่่� 7/2560 เมื่่อวัันที่่� 25 ตุุลาคม 2560 และครั้้�งที่่� 3/2561 เมื่่อวัันที่่� 8 สิิงหาคม พ.ศ. 2561
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การพััฒนาบุุคลากรของสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

            สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.  ได้้ดำำ�เนิินการพััฒนาศัักยภาพ            

ของบุุคลากรตามแผนพััฒนาบุุคลากร ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพื่่อนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน

โดยคำำ�นึึงถึึงบุุคลากร เป็็นหลัักก่่อนกำำ�หนดหลัักสููตรและโครงการต่่าง ๆ ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบััน

ส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ครั้้�งที่่� 3/2564 เมื่่อวัันที่่� 3 สิิงหาคม 2564 ได้้มีีการจััด

โครงสร้้างการบริิหารงานปััจจุุบัันและอััตรากำำ�ลัังผู้้� ปฏิิบััติิงานประจำำ� ณ ปััจจุุบััน มีีการกำำ�หนดตำำ�แหน่่งที่่�ปรึึกษา

สถาบัันฯ 1 ตำำ�แหน่่ง และอััตรากำำ�ลัังของผู้้�ปฏิิบััติิงานประจำำ� จำำ�นวน 18 ตำำ�แหน่่ง ดัังนี้้�  

            1. ฝ่่ายโครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ (ฝ่่าย นปร.)  

               อััตรากำำ�ลััง 3 ตำำ�แหน่่ง ประกอบด้้วย 

                   •  หััวหน้้าฝ่่าย 					อั     ัตรากำำ�ลััง 1 ตำำ�แหน่่ง (รัักษาการ)

                   •  เจ้้าหน้้าที่่� 			     		          อััตรากำำ�ลััง 2 ตำำ�แหน่่ง

            2. ฝ่่ายโครงการสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. อััตรากำำ�ลััง 6 ตำำ�แหน่่ง ประกอบด้้วย

                   •  หััวหน้้าฝ่่าย 					อั     ัตรากำำ�ลััง 1 ตำำ�แหน่่ง

                   •  เจ้้าหน้้าที่่� 				     	         อััตรากำำ�ลััง 5 ตำำ�แหน่่ง

            3. ฝ่่ายบริิการวิิชาการอื่่น อััตรากำำ�ลััง 2 ตำำ�แหน่่ง ประกอบด้้วย

                   • หััวหน้้าฝ่่าย 					อั     ัตรากำำ�ลััง 1 ตำำ�แหน่่ง 

                   • เจ้้าหน้้าที่่� 					             อััตรากำำ�ลััง 1 ตำำ�แหน่่ง 

            4. ฝ่่ายสำำ�นัักงาน แบ่่งออกเป็็น อััตรากำำ�ลััง 7 ตำำ�แหน่่ง

                   • หััวหน้้าฝ่่าย 					อั     ัตรากำำ�ลััง 1 ตำำ�แหน่่ง (รัักษาการ)

                   • ส่่วนงานบุุคคล 					อั     ัตรากำำ�ลััง 1 ตำำ�แหน่่ง

                     หััวหน้้าส่่วนงานบุุคคล 	  

                   • ส่่วนงานการเงิิน					อั     ัตรากำำ�ลััง 1 ตำำ�แหน่่ง

                      หััวหน้้าส่่วนงานการเงิิน	

                   • ส่่วนงานการบััญชีี				            อััตรากำำ�ลััง 1 ตำำ�แหน่่ง

                     หััวหน้้าส่่วนงานบััญชีี

                   • ส่่วนงานพััสดุุ					อั     ัตรากำำ�ลััง 1 ตำำ�แหน่่ง

                     หััวหน้้างานส่่วนงานพััสดุุ

                   • ส่่วนงานสารสนเทศและประชาสััมพัันธ์์  		อั  ัตรากำำ�ลััง 1 ตำำ�แหน่่ง

                      หััวหน้้าส่่วนงานสารสนเทศและประชาสััมพัันธ์์	   

                   • งานบริิหารทั่่�วไป 					อั     ัตรากำำ�ลััง 1 ตำำ�แหน่่ง  

                      เลขานุุการผู้้�บริิหาร 

            5. ฝ่่ายโครงการสำำ�นัักงาน 

                   • หััวหน้้าฝ่่าย 					อั     ัตรากำำ�ลััง 1 ตำำ�แหน่่ง 

            6. งานตรวจสอบภายใน 

                   • ผู้้�ตรวจสอบภายใน				            อััตรากำำ�ลััง 1 ตำำ�แหน่่ง
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            จากอััตรากำำ�ลัังดัังกล่่าวข้้างต้้น เป็็นข้้อมููลที่่�สำำ�คััญที่่�นำำ�ไปสู่่�การกำำ�หนดแนวทางในการพััฒนาบุุคลากร

ที่่�สอดคล้้องกัับการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ และเพื่่อสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ ให้้สััมฤทธิ์์�ผลด้้วย               

แนวทางการพััฒนา ดัังนี้้�

            1) ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้บุุคลากรพััฒนาด้้านความรู้้ �  มุ่่� งเน้้นการพััฒนาความรู้้�   ในสายงาน    

ของตนเอง อาทิิเช่่น ความรู้้�พื้้ �นฐานด้้านกฎ ระเบีียบ ภารกิิจของสถาบัันฯ และการพััฒนาความรู้้�ท างวิิชาการ                

ที่่�สามารถนำำ�มาปรัับใช้้ได้้จริิง การประชุุมสััมมนาหลัักสููตรต่่าง ๆ ที่่�องค์์กรภายนอกจััดทำำ�ให้้ได้้รัับความรู้้�ใหม่่ ๆ 

เป็็นประโยชน์์ต่่อการปฏิิบััติิงาน เพื่่อกระตุ้้�นและส่่งเสริิมให้้บุุคลากรพััฒนาตนเอง เช่่น การอบรมเชิิงบรรยาย            

การอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ การศึึกษาดููงาน เป็็นต้้น 

            2) ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้บุุคลากรพััฒนาด้้านทัักษะ มุ่่�งเน้้นการพััฒนาด้้านหน้้าที่่� การปฏิิบััติิงาน

ของแต่่ละตำำ�แหน่่งงาน และพััฒนาความรู้้�ด้ ้านเทคนิิคต่่าง ๆ เพื่่อให้้เกิิดแนวความคิิดใหม่่เกิิดความสร้้างสรรค์์ 

ก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ในการปรัับปรุุงงานให้้ทัันสมััยและมีีประสิิทธิิภาพ จากทรััพยากรทั้้�งภายในและภายนอกสถาบัันฯ 

เช่่น การอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ เพื่่อให้้เกิิดความเข้้าใจในเทคนิิคการนำำ�ไปใช้้ ทั้้ �งยัังช่่วยให้้เกิิดความชำำ�นาญใน

งานมากยิ่่�งขึ้้�น

            3) ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้บุุคลากรพััฒนาด้้านคุุณลัักษณะ มุ่่�งเน้้นให้้มีีการพััฒนาด้้านจิิตใจ นำำ�ไป

สู่่�การพััฒนาคุุณธรรม และจริิยธรรม และการพััฒนาการทำำ�งานร่่วมกัับ  ผู้้�อื่่น (ทีีมงาน) เพื่่อให้้เกิิดการทำำ�งาน

แบบมีีส่่วนร่่วม และสามารถอยู่่�ร่่วมกัันได้้อย่่างมีีความสุุข ตลอดจนเกิิดประสิิทธิิภาพของงานที่่�ปฏิิบััติิได้้บรรลุุตาม

เป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ และสามารถช่่วยให้้ผู้้�บัังคัับบััญชาเข้้าถึึงผู้้� ใต้้บัังคัับบััญชาดีียิ่่ �งขึ้้�น ดัังนั้้�น หลายองค์์กรจึึงมีีการ

พััฒนาทางด้้านจิิตใจ เพื่่อให้้เข้้าถึึงจิิตใจของบุุคลากรในองค์์กร ซึ่่�งควรพััฒนาทัักษะในเรื่่องต่่าง ๆ 

            ดัังนั้้�น การส่่งเสริิมให้้บุุคลากรได้้มีีบทบาทในการพััฒนาตนเอง เป็็นการพััฒนาบุุคลากรตามเป้้าหมาย

ที่่�สถาบัันฯ ได้้กำำ�หนดไว้้ โดยเน้้นการจััดกิจกรรมการพััฒนาบุุคลากรให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ท่ี่�สมดุุล ทั้้�งการพััฒนาความรู้้� ทัักษะ 

และคุุณลัักษณะ ในการปฏิิบััติิงานรููปแบบต่่าง ๆ  เช่่น การถ่่ายทอด  การแนะนำำ� การฝึึกอบรมเชิิงบรรยาย  

การอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ การประชุุมและสััมมนา การศึึกษาดููงาน โดยการสร้้างกระบวนการเรีียนรู้้�ให้้กัับบุุคลากร ดัังนี้้�

            (1) คู่่�มืือเบื้้�องต้้น แนะนำำ�ระเบีียบสถาบัันฯ ข้้อควรปฏิิบััติิ ความเป็็นมาของสถาบัันฯ ยุุทธศาสตร์์ใน

เบื้้�องต้้น เป็็นคู่่�มืือ พร้้อมระเบีียบสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ทั้้�งหมดที่่�ใช้้ 

ในปััจจุุบััน เพื่่อเป็็นเครื่่องมืือแรกในการพััฒนาเรีียนรู้้� 

            (2) ผู้้�บัังคัับบััญชา (หััวหน้้าฝ่่าย) มีีหน้้าที่่ �ในการพััฒนาผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาด้้วยวิิธีีการถ่่ายทอดในรููป

แบบต่่าง ๆ เพื่่อช่่วยพััฒนาขีีดความสามารถ ความรอบรู้้�ในงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ระบบการสอนงานโดยการแนะนำำ�

รายบุุคคล (Coaching) ระบบพี่่ �เลี้ ้ �ยง (Mentoring)  การแนะนำำ�การฝึึกสอนงานจากประสบการณ์์จริิง 

(On the job training) การกำำ�กัับดููแลวิิธีีการทำำ�งานในหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ รวมทั้้�งกระตุ้้�นให้้ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชามีี

การพััฒนา และเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองอย่่างต่่อเนื่่อง เป็็นต้้น

            (3) ผู้้�มีีความรู้้� ความสามารถ ประสบการณ์์ บุุคลากรสามารถเรีียนรู้้�ได้้จากบุุคคลในสายงาน/ฝ่่าย/

สถาบัันเดีียวกััน เพื่่อให้้สามารถนำำ�ความรู้้�จากการปฏิิบััติิจริิง จากการฝึึกฝน และจากประสบการณ์์ที่่�แอบแฝงอยู่่�

ในตััวบุุคคลมาใช้้ให้้เป็็นประโยชน์์ เพื่่อการพััฒนาบุุคลากรและการพััฒนางาน  มิิได้้จำำ�กััดเฉพาะการจััดอบรมเท่่านั้้�น 

เป็็นการแบ่่งปัันความรู้้� (Knowledge Sharing) การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� การจััดการความรู้้� (Knowledge Management) 
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            (4) แผนพััฒนาบุุคลากร  สถาบัันฯ ได้้กำำ�หนดแผนพััฒนาบุุคลากร และจััดสรรงบประมาณ เพื่่อพััฒนา

ประสิิทธิิภาพของบุุคลากรอย่่างเหมาะสม และมีีการติิดตาม ประเมิินผลการพััฒนาศัักยภาพของบุุคลากรในรููป

แบบต่่าง ๆ ให้้เป็็นไปตามแผนการพััฒนาบุุคลากรประจำำ�ปีีงบประมาณนั้้�น ๆ เพื่่อกระตุ้้�นให้้บุุคลากรสถาบัันฯ เกิิด

การเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองอย่่างต่่อเนื่่อง ซึ่่�งการพััฒนาบุุคลากรประจำำ�ปี ีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สถาบัันฯ ได้้ปรัับ

เปลี่่�ยนแนวทางการพััฒนาศัักยภาพพนัักงานให้้สอดรัับกัับวิิถีีการทำำ�งานแบบใหม่่ สถาบัันฯ จึึงได้้จััดสร้้างแพลตฟอร์์ม

การเรีียนรู้้�ในรููปแบบ Google site ซึ่่�งเป็็นระบบการเรีียนรู้้�รููปแบบออนไลน์์ที่่�บุุคลากรสถาบัันฯ สามารถเรีียนได้้

จากมืือถืือหรืือคอมพิิวเตอร์์ ผ่่านเนื้้�อหาหััวข้้อการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลายครอบคลุุมทั้้�งเชิิงเทคนิิคและการบริิหารจััดการ 

และทำำ�ให้้บุุคลากรสามารถเกิิดการเรีียนรู้้�ที่่ �ต่่อเนื่่องเข้้าถึึงการเรีียนรู้้�ได้้จากทุุกที่่� ทุุกเวลา ทั้้�งนี้้� ปััจจุุบัันเจ้้าหน้้าที่่�

ได้้ทำำ�การเรีียนรู้้� และพััฒนาตนเองในรููปแบบออนไลน์์ (e-learning) พร้้อมได้้รั ับหนั ังสื ือรั ับรองการอบรม 

(certificate) จากสถาบัันฯ จััดศึึกษาอบรมต่่าง ๆ ได้้แก่่ e - Learning | สำำ�นัักงาน ก.พ. (OCSC), TDGA 

– สำำ�นัักงานพััฒนารััฐบาลดิิจิิทััล และ Thai mooc โครงการมหาวิิทยาลััยไซเบอร์์ไทย (Thailand Cyber University) 

กระทรวงการอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรม เป็็นต้้น 

• ตััวอย่่างใบรัับรองการอบรม Certificate ผู้้�ผ่่านการศึึกษาอบรม

• สถาบัันฯ ศึึกษาออนไลน์์ : e-Learning

• Google site การพััฒนาบุุคลากร
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6. การควบคุุมภายใน

          สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ได้้ตระหนัักถึึงความสำำ�คั ัญและส่่ง

เสริิมให้้เกิิดระบบการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี (Governance) ประกอบด้้วย การควบคุุมภายใน (Internal Control)  

การบริิหารความเสี่่�ยง (Risk Management) และการถืือปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ (Compliance) โดยได้้จััดทำำ�และ

ส่่งหนัังสืือรัับรองการจััดวางระบบการควบคุุมภายในให้้กัับคณะกรรมการตรวจเงิินแผ่่นดิิน เมื่่อวัันที่่� 1 กัันยายน 

2558 ซึ่่�งสถาบัันฯ  ได้้นำำ�มาใช้้เป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิงานจวบจนปััจจุุบััน โดยมุ่่�งหวัังให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ของ

การควบคุุมภายในด้้านประสิิทธิิผลและประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน และการใช้้ทรััพยากร รวมถึึง การรัักษา

ทรััพย์์สิิน การป้้องกัันหรืือลดความผิิดพลาด ความเสีียหาย การรั่่�วไหล การสิ้้�นเปลืืองหรืือการทุุจริิต ด้้านความ

เชื่่อถื ือได้ ้ของรายงานทางการเงิิน และด้้านการปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ มติิคณะรััฐมนตรีี                

และนโยบาย ตลอดจนการปฏิิบััติิงานตามระเบีียบของฝ่่ายบริิหาร 

          นอกจากนั้้�น สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ยัังได้้กำำ�หนดนโยบาย 

ระเบีียบปฏิิบััติิและข้้อบัังคัับต่่าง ๆ เพื่่อให้้การปฏิิบััติิงานในแต่่ละด้้านเป็็นไปตามมาตรฐานการควบคุุมภายในของ

สถาบัันฯ โดยเฉพาะด้้านการจััดการ สถาบัันฯ มีีการจััดโครงสร้้างและระบบการดำำ�เนิินงานที่่ �เหมาะสมกัับภารกิิจ 

รวมถึึงอำำ�นาจหน้้าที่่�ของหน่่วยงาน โดยมีีการมอบหมายงานและแบ่่งแยกหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบมีีระบบบััญชีีพััสดุุ

และทรััพย์์สิินแยกต่่างหากจากหน่่วยงานเจ้้าสัังกััด รวมถึึงได้้มีีการปฏิิบััติิตามมาตรฐานการบััญชีีภาครั ัฐและ

นโยบายการบััญชีีภาครััฐฉบัับใหม่่ และมาตรฐานการบััญชีีภาครััฐและนโยบายการบััญชีีภาครััฐที่่�ปรัับปรุุงใหม่่เป็็นไป

ตามที่่�หลัักเกณฑ์์กระทรวงการคลัังกำำ�หนด รวมทั้้�งมีีการจััดทำำ�รายงานทางการเงิิน ซึ่่�งประกอบด้้วยงบแสดงฐานะ

การเงิิน งบแสดงผลการดำำ�เนิินงานทางการเงิินทุุกสิ้้�นรอบระยะเวลา โดยผ่่านการกำำ�กัับดููแลจากคณะกรรมการ

ตรวจสอบ และคณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. 
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          ทั้้�งนี้้� สถาบัันฯ ได้้จััดวางระบบการควบคุุมภายในภายใต้้หลัักเกณฑ์์กระทรวงการคลััง ว่่าด้้วยมาตรฐาน

และหลัักเกณฑ์์ปฏิิบััติิการควบคุุมภายในสำำ�หรัับหน่่วยงานของรััฐ พ.ศ. 2561 ตามพระราชบััญญััติิวิินััยการเงิินการ

คลัังของรััฐ พ.ศ. 2561 หมวด 4  การบััญชีี การรายงาน และการตรวจสอบ มาตรา 39 กำำ�หนดให้้หน่่วยงานของ

รััฐจััดให้้มีีการตรวจสอบภายใน การควบคุุมภายใน และการบริิหารจััดการความเสี่่ �ยง โดยให้้ถืือปฏิิบััติิตามมาตรฐาน

และหลัักเกณฑ์์ที่่�กระทรวงการคลัังกำำ�หนด โดยกำำ�หนดให้้องค์์กรมีีการควบคุุมภายในภายใต้้องค์์ประกอบ ดัังนี้้� 

          (1) สภาพแวดล้้อมการควบคุุม (Control Environment)

          (2) การประเมิินความเสี่่�ยง (Risk Assessment)

          (3) กิิจกรรมการควบคุุม (Control Activities)

          (4) สารสนเทศและการสื่่อสาร (Information and Communication)

          (5) กิิจกรรมการติิดตามผล (Monitoring Activities)

          การประเมิินผลการควบคุุมภายในของสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. 

สถาบัันฯ ได้้แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานจััดวางระบบการควบคุุมภายใน ตามคำำ�สั่่�ง สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้าน

เมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ที่่� 14/2558 โดยมีีผู้้�ตรวจสอบภายในของสถาบัันฯ ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นที่่�ปรึึกษาคณะทำำ�งาน

จััดวางระบบควบคุุมภายในมีีอำำ�นาจหน้้าที่่�ติิดตามการจััดวางระบบควบคุุมภายในจากทุุกฝ่่ายงาน และการนำำ�ระบบ

ควบคุุมภายในที่่�กำำ�หนดไปปฏิิบััติิให้้เกิิดประสิิทธิิผล ประสิิทธิิภาพ เพื่่อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ของการควบคุมภายใน

ข้้างต้้น 

          ทั้้�งนี้้� ผลการประเมิินด้้านความเสี่่ �ยงและการควบคุุมภายในของสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการ

บ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 30 กัันยายน 2564 พบว่่า การควบคุุมภายในของสถาบัันฯ 

มีีความเหมาะสมเพีียงพอเหมาะสม และปฏิิบััติิเป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์กระทรวงการคลัังว่่าด้้วยมาตรฐานและหลััก

เกณฑ์์ปฏิิบััติิการควบคุุมภายในสำำ�หรัับหน่่วยงานของรััฐ พ.ศ. 2561 

          อย่่างไรก็็ตามสถาบัันฯ ยัังคงมีีความเสี่่�ยงเกี่่�ยวกัับผลการดำำ�เนิินงานของสถาบัันฯ ที่่ �ไม่่เป็็นไปตามแผน

ธุุรกิิจที่่�ได้้วางไว้้ เนื่่องจากผลกระทบจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 ดัังนั้้�นเพื่่อเป็็นการควบคุุม

ความเสี่่�ยงจากสถานการณ์์ดัังกล่่าว สถาบัันฯ ควรมีีการทบทวนแผนธุุรกิิจและแผนการบริิหารการเงิินเป็็นระยะ 

รวมทั้้�งจััดให้้มีีการติิดตาม/ทบทวน สถานการณ์์ความเสี่่�ยงอย่่างต่่อเนื่่อง และรายงานความคืืบหน้้าต่่อผู้้�บริิหารอย่่าง

ใกล้้ชิิด 
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7. ฐานะการเงิินและผลการดำำ�เนิินงาน

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านการเงิิน

งบการเงิิน 

(รายละเอีียดปรากฏในภาคผนวก 1 - 29)

          • สรุุปรายงานการสอบบััญชีี 

                    สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. ได้้รัับทราบผลการตรวจสอบรายงาน

การเงิินของสถาบัันฯ จากสำำ�นัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิิน ตามหนัังสืือที่่� ตผ 0027/1615 ลงวัันที่่� 3 กัันยายน 2563 เรื่่อง 

การตรวจสอบรายงานการเงิิน สำำ�หรัับปีีสิ้้ �นสุุดวัันที่่ � 30 กัันยายน 2562 ตามหนัังสืือที่่ � ตผ 0027/0806 ลงวัันที่่ � 12 

พฤษภาคม 2564 เรื่่อง การตรวจสอบรายงานการเงิิน สำำ�หรัับปีีสิ้้ �นสุุดวัันที่่ � 30 กัันยายน 2563 และตามหนัังสืือที่่ � 

ตผ 0027/4718 ลงวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2565 เรื่่อง การตรวจสอบรายงานการเงิิน สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 30 กัันยายน 2564 

โดยมีีรายงานของผู้้�สอบบััญชีี สรุุปดัังนี้้�  

                    - ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

          “สำำ�นัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิินได้้ตรวจสอบรายงานการเงิินของสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี 

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. (สถาบััน) ซึ่่�งประกอบด้้วย งบแสดงฐานะการเงิิน ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2562 งบแสดงผลการดำำ�เนิิน

งานทางการเงิิน และงบแสดงการเปลี่่�ยนแปลงสิินทรััพย์์สุุทธิิ/ส่่วนทุุน สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันเดีียวกััน และหมายเหตุุประกอบ

งบการเงิิน รวมถึึงสรุุปนโยบายการบััญชีีที่่�สำำ�คััญ

          สำำ�นัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิินเห็็นว่่า รายงานการเงิินข้้างต้้นนี้้�แสดงฐานะการเงิินของสถาบัันส่่งเสริิมการบริหาร

กิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. วัันที่่� 30 กัันยายน 2562  และผลการดำำ�เนิินงาน สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด วัันเดีียวกัันโดย

ถููกต้้องตามที่่�ควรในสาระสำำ�คััญ ตามมาตรฐานการบััญชีีภาครััฐและนโยบายการบััญชีีภาครััฐที่่�กระทรวงการคลัังกำำ�หนด” 

(รายละเอีียดปรากฏในภาคผนวก 1 - 3)

                    - ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

          “สำำ�นัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิินได้้ตรวจสอบรายงานการเงิินของสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี 

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. (สถาบััน) ซึ่่�งประกอบด้้วย งบแสดงฐานะการเงิิน ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2563 งบแสดงผลการดำำ�เนิิน

งานทางการเงิิน และงบแสดงการเปลี่่�ยนแปลงสิินทรััพย์์สุุทธิิ/ส่่วนทุุน สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันเดีียวกััน และหมายเหตุุประกอบ

งบการเงิิน รวมถึึงสรุุปนโยบายการบััญชีีที่่�สำำ�คััญ

          สำำ�นัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิินเห็็นว่่า รายงานการเงิินข้้างต้้นนี้้�แสดงฐานะการเงิินของสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหาร

กิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. วัันที่่� 30 กัันยายน 2563  และผลการดำำ�เนิินงาน สำำ�หรัับปีีสิ้้ �นสุุดวัันเดีียวกััน 

โดยถููกต้้องตามที่่�ควรในสาระสำำ�คััญตามมาตรฐานการบััญชีีภาครััฐและนโยบายการบััญชีีภาครััฐที่่�กระทรวงการคลัังกำำ�หนด” 

(รายละเอีียดปรากฏในภาคผนวก 4 - 6)

                    - ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

          “สำำ�นัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิินได้้ตรวจสอบรายงานการเงิินของสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี 

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. (สถาบััน) ซึ่่�งประกอบด้้วย งบแสดงฐานะการเงิิน ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2564   งบแสดงผลการ

ดำำ�เนิินงานทางการเงิิน และงบแสดงการเปลี่่�ยนแปลงสิินทรััพย์์สุุทธิิ/ส่่วนทุุน สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด          วัันเดีียวกััน และ

หมายเหตุุประกอบงบการเงิิน รวมถึึงสรุุปนโยบายการบััญชีีที่่�สำำ�คััญ

สำำ�นัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิินเห็็นว่่า รายงานการเงิินข้้างต้้นนี้้�แสดงฐานะการเงิินของสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการ

บ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. วัันที่่� 30 กัันยายน 2564  และผลการดำำ�เนิินงาน สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันเดีียวกัันโดยถููกต้้อง

ตามที่่�ควรในสาระสำำ�คััญตามมาตรฐานการบััญชีีภาครััฐและนโยบายการบััญชีีภาครััฐที่่�กระทรวงการคลัังกำำ�หนด” 

(รายละเอีียดปรากฏในภาคผนวก 7 - 9)
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          • ตารางสรุุปงบการเงิิน

ตารางที่่� 16 งบแสดงฐานะการเงิิน

งบแสดงฐานะการเงิิน ณ วัันที่่� 30 กัันยายน

หน่่วย : บาท

2564 2563 2562

สิินทรััพย์์

    สิินทรััพย์์หมุุนเวีียน

        เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด

        เงิินลงทุุนระยะสั้้�น

        ลููกหนี้้�เงิินยืืมทดรอง

        รายได้้ค้้างรัับ

        วััสดุุคงเหลืือ

        สิินทรััพย์์หมุุนเวีียนอื่่น

        รวมสิินทรััพย์์หมุุนเวีียน

    สิินทรััพย์์ไม่่หมุุนเวีียน

        อาคาร และอุุปกรณ์์ – สุุทธิิ

        สิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน – สุุทธิิ

        รวมสิินทรััพย์์ไม่่หมุุนเวีียน

รวมสิินทรััพย์์

หนี้้�สิินและสิินทรััพย์์สุุทธิิ/ส่่วนทุุน

หนี้้�สิิน

    หนี้้�สิินหมุุนเวีียน

        เจ้้าหนี้้�การค้้า

        ค่่าใช้้จ่่ายค้้างจ่่าย

        รายได้้รัับล่่วงหน้้า

        เงิินรัับฝากระยะสั้้�น

        หนี้้�สิินหมุุนเวีียนอื่่น

        รวมหนี้้�สิินหมุุนเวีียน

รวมหนี้้�สิิน

สิินทรััพย์์สุุทธิิ/ส่่วนทุุน

       ทุุน

       รายได้้สููง/(ต่ำำ��)กว่่าค่่าใช้้จ่่ายสะสม

รวมสิินทรััพย์์สุุทธิิ/ส่่วนทุุน

รวมหนี้้�สิินและสิินทรััพย์์สุุทธิิ/ส่่วนทุุน

114,915,789.03 

 45,500,000.00 

 -   

24,117,376.10

 357,164.11   

2,413,939.58

187,304,268.82

1,183,589.50

2,544.58

1,186,134.08

188,490,402.90

34,455,707.64

2,420,745.43

12,788,000.00

1,403,411.63

75,438.45

51,143,303.15

51,143,303.15

-

137,364,430.89

137,364,430.89

188,490,402.90

126,444,108.33

45,500,000.00

1,332,629.63

8,594,865.20

289,012.46

2,473,206.70

184,633,822.32

1,437,739.30

3,827.68

1,441,566.98

186,075,389.30

24,174,083.55

13,629,399.45

21,240,000.00

981,939.80

120,424.97

60,145,847.77

60,145,847.77

-

125,929,541.53

125,929,541.53

186,075,389.30

79,181,536.84

65,500,000.00

1,775,482.00

11,303,164.33

283,114.22

4,716,007.33

162,759,304.72

1,424,035.54

5,114.29

1,429,149.83

164,188,454.55

26,098,656.47

14,784,212.67

3,040,000.00

1,135,266.50

114,690.95

45,172,826.59

45,172,826.59

-

119,015,627.96

119,015,627.96

164,188,454.55
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ตารางที่่� 17 งบแสดงผลการดำำ�เนิินงานทางการเงิิน

งบแสดงผลการดำำ�เนิินงานทางการเงิิน

รายได้้จากการดำำ�เนิินงาน

        รายได้้จากการให้้บริิการ

        รายได้้ดอกเบี้้�ย

        รายได้้อื่่น

รวมรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน

ค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงาน

    ต้้นทุุนการให้้บริิการ

    ค่่าใช้้จ่่ายบุุคลากร

    ค่่าใช้้สอย

    ค่่าวััสดุุ

    ค่่าสาธารณููปโภค

    ค่่าเสื่่อมราคาและค่่าตััดจำำ�หน่่าย

    ค่่าใช้้จ่่ายโครงการตามมติิคณะกรรมการอำำ�นวยการ

    ค่่าใช้้จ่่ายอื่่น

รวมค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงาน

รายได้้สููงกว่่าค่่าใช้้จ่่ายสุุทธิิ

137,364,430.89

750,029.30

5,700.00

138,120,160.19

111,231,831.48

10,904,346.80

3,475,817.36

82,613.06

88,197.97

501,618.50

418,176.80

-

126,702,601.97

11,417,558.22

141,605,080.31

1,113,908.02

749,883.30

143,468,871.63

121,500,328.77

10,782,029.23

3,605,764.74

96,404.67

92,873.40

477,557.25

-

-

136,554,958.06

6,913,913.57

192,388,083.50

1,462,604.20

12,442.69

193,863,130.39

164,933,506.31

13,125,126.06

3,876,997.80

181,688.29

89,395.91

525,125.55

3,774,043.97

6,241.08

186,512,124.97

7,351,005.42

หน่่วย : บาท

2564 2563 2562

สำำ�หรัับปีี สิ้้�นสุุด วัันที่่� 30 กัันยายน

อััตราส่่วนทางการเงิินที่่�สำำ�คััญ

                    อััตราส่่วนเงิินทุุนหมุุนเวีียนหรืืออััตราส่่วนสภาพคล่่อง

                    สิินทรััพย์์หมุุนเวีียน/หนี้้�สิินหมุุนเวีียน : 

                    - ปีี 2564 คำำ�นวณดัังนี้้� 187,304,268.82 / 51,143,303.15 = 3.66 เท่่า

                    - ปีี 2563 คำำ�นวณดัังนี้้� 184,633,822.32 / 60,145,847.77 = 3.07 เท่่า

                    - ปีี 2562 คำำ�นวณดัังนี้้� 162,759,304.72 / 45,172,826.59 = 3.60 เท่่า

          สถาบั ันฯ มี ีอั ัตราส่่วนเงิินทุุนหมุุนเวีียนในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 , พ.ศ. 2563 และพ.ศ. 2562 

เท่่ากัับ 3.66 เท่่า , 3.07 เท่่า และ 3.60 เท่่า ตามลำำ�ดัับ แสดงให้้เห็็นว่่าในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สถาบัันฯ มีี

สภาพคล่่องเพิ่่�มขึ้้�นจากปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 และปีีงบประมาณ พ.ศ. 2562 จากอััตราส่่วนดัังกล่่าวแสดงให้้

เห็็นว่่า สิินทรััพย์์หมุุนเวีียนของสถาบัันฯ ที่่�มีีอยู่่�สามารถชำำ�ระหนี้้�สิินหมุุนเวีียนของสถาบัันฯ ที่่ �มีีอยู่่� ได้้ทั้้�งจำำ�นวน 

โดยในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สถาบัันฯ มีีสิินทรััพย์์หมุุนเวีียนส่่วนใหญ่่อยู่่�ในรููปเงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด 

ลำำ�ดัับรองลงมาเป็็นเงิินลงทุุนระยะสั้้�น รายได้้ค้้างรัับ สิินทรััพย์์หมุุนเวีียนอื่่น และวััสดุุคงเหลืือ 
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                    อััตราผลตอบแทนจากสิินทรััพย์์รวม

                    รายได้้สููงกว่่าค่่าใช้้จ่่ายสุุทธิิ / สิินทรััพย์์รวม x 100 :

                    - ปีี 2564 คำำ�นวณดัังนี้้� 11,417,558.22 / 188,490,402.90 x 100 = 6.06%

                    - ปีี 2563 คำำ�นวณดัังนี้้� 6,913,913.57 / 186,075,389.30 x 100 = 3.72%

                    - ปีี 2562 คำำ�นวณดัังนี้้� 7,351,005.42 / 164,188,454.55 x 100 = 4.48%

        	สถาบัันฯ มีีอััตราผลตอบแทนต่่อสิินทรััพย์์รวม ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 , พ.ศ. 2563 และ พ.ศ. 2562 

เท่่ากัับ 6.06% , 3.72%  และ 4.48% ตามลำำ�ดัับ โดยอััตราผลตอบแทนจากสิินทรััพย์์รวมเป็็นอััตราส่่วนที่่�แสดงให้้

เห็็นถึึงสิินทรััพย์์รวมของสถาบัันฯ ที่่�มีีอยู่่�สามารถสร้้างผลตอบแทนของสิินทรััพย์์ในระดัับใด ซึ่่�งในปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 สถาบัันฯ มีีผลตอบแทนต่่อสินทรัพย์์รวมเพิ่่�มขึ้้�นจากปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 และปีีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

ซึ่่�งสาเหตุุที่่�อััตราผลตอบแทนจากสิินทรััพย์์รวมในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพิ่่�มขึ้้�นจาก พ.ศ. 2563 เนื่่องจาก

สถาบัันฯ  มีีรายได้้สููงกว่่าค่่าใช้้จ่่ายสุุทธิิเพิ่่�มขึ้้�นจากปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 คิิดเป็็นอััตราร้้อยละ 64.80 ในขณะที่่�

สิินทรััพย์์รวมเพิ่่�มขึ้้�นเล็็กน้้อยจากปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 คิิดเป็็นอััตราร้้อยละ 1.29 สรุุปดัังนี้้�

                    1. สถาบัันฯ มีีสิินทรัพย์์ประเภทเงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ต่ำำ��กว่่าปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 คิิดเป็็นอััตราร้้อยละ 9.12 เนื่่องจากสถาบัันฯ ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์ 

covid-19 อย่่างต่่อเนื่่อง ทำำ�ให้้ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จากเดิิมที่่�สถาบัันฯ มีีการรัับเงิิน ค่่าสมััครการศึึกษา

อบรมหลัักสููตรของสถาบัันฯ ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยที่่�ยัังไม่่ได้้ดำำ�เนิินการจ่่ายเงิิน ในกิิจกรรมดัังกล่่าวให้้

แล้้วเสร็็จในปีี ซึ่่�งสถาบัันฯ มีีการจ่่ายคืืนเงิินให้้กัับผู้้�อบรมในกรณีีที่่�สถาบัันฯ ไม่่สามารถ จััดการศึึกษาดููงานต่่าง

ประเทศได้้ และมีีการจ่่ายเงิินค่่าจััดกิิจกรรมส่่วนที่่�เหลืือที่่�สามารถดำำ�เนิินการในประเทศได้้ ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

                    2. สถาบัันฯ มีีรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ต่ำำ��กว่่าปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 คิิดเป็็นอััตราร้้อยละ 3.73

                    3. สถาบัันฯ มีีค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงาน ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ต่ำำ��กว่่าปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 คิิดเป็็นอััตราร้้อยละ 7.22  ซึ่่�งมีีอััตราการลดลงของค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานมากกว่่าอััตราการลดลง

ของรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน ในข้้อ 2. โดยมีีสาเหตุุเกิิดจาก โครงการบางโครงการที่่�สถาบัันฯ รัับรู้้ �รายได้้ใน

ปีีงบประมาณ  พ.ศ. 2564 แต่่มีีค่่าใช้้จ่่ายการดำำ�เนิินงานเกิิดขึ้้�น ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

การวิิเคราะห์์ฐานะทางการเงิินและผลการดำำ�เนิินงาน

        สถาบัันฯ มีีการแก้้ไขหลัักเกณฑ์์การรัับรู้้�รายได้้และค่่าใช้้จ่่าย ตั้้�งแต่่ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตามที่่�สถาบัันฯ 

ได้้รัับหนัังสืือจากกรมบััญชีีกลาง เรื่่อง ตอบข้้อหารืือหลัักการรัับรู้้�รายได้้และค่่าใช้้จ่่าย ที่่�กค 0423.2/31072 ลงวัันที่่� 

6 ตุุลาคม 2554 ตามมติิที่่ �ประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครั้้ �งที่่ � 5/2554 วัันที่่ � 6 ตุุลาคม 2554 และมีีมติิให้้

ความเห็็นชอบในการประชุุมคณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ ครั้้ �งที่่ � 6/2554  วัันที่่ � 15 ธัันวาคม 2554  ซึ่่�ง

รายงานของผู้้�สอบบััญชีี ได้้ให้้ข้้อสัังเกตไว้้ในหมายเหตุุประกอบ งบการเงิินข้้อที่่� 3.10 เพื่่อให้้เป็็นไปตามหลััก

ความระมััดระวััง มีีความคล่่องตััว และให้้ผลการดำำ�เนิินงานประจำำ�ปีีสะท้้อนต้้นทุุนที่่�ครบถ้้วนและเหมาะสมยิ่่ �งขึ้้ �น 

มติิคณะกรรมการตรวจสอบครั้้�งที่่� 5/2554 เมื่่อวัันที่่� 6 ตุุลาคม 2554  ได้้เห็็นชอบให้้มีีการเปลี่่ �ยนแปลงนโยบาย

การรัับรู้้�รายได้้และค่่าใช้้จ่่ายบางประเภทในงบการเงิินตั้้�งแต่่ งวดบััญชีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 30 กัันยายน 2553 เป็็นต้้นไป  
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การวิิเคราะห์์ฐานะทางการเงิิน

สิินทรััพย์์

        ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สถาบัันฯ มีีสิินทรััพย์์หมุุนเวีียนรวม 187.30 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจาก ปีีที่่�ผ่่านมา 

2.67 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นคิิดเป็็นร้้อยละ 1.45 มีีสาเหตุุส่่วนใหญ่่จากสิินทรััพย์์ประเภทรายได้้ค้้างรัับ มีีอััตราส่่วน

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 173.23 และเป็็นประเภทวััสดุุคงเหลืือ มีีอััตราส่่วนเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 23.58 ตามลำำ�ดัับ ทั้้�งนี้้� ในส่่วน

ของสิินทรััพย์์ไม่่หมุุนเวีียนปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 รวม 1.19 ล้้านบาท ลดลงจากปีีก่่อนคิิดเป็็นร้้อยละ 17.72 

โดยสรุุปแล้้ว สถาบัันฯ มีีสิินทรััพย์์รวม 188.49 ล้้านบาท เพิ่่ �มขึ้้ �นจากปีีที่่ �ผ่่านมา 2.41 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�น 

คิิดเป็็นร้้อยละ 1.30 ดัังที่่�ปรากฏในงบแสดงฐานะการเงิิน ตามภาคผนวก 10

หนี้้�สิินและส่่วนของทุุน

        ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สถาบัันฯ มีีหนี้้�สิินรวมทั้้�งสิ้้�น 51.14 ล้้านบาท โดยเป็็นหนี้้�สิินในประเภทหนี้้�

สิินหมุุนเวีียน ซึ่่ �งมีียอดลดลงจากปีีที่่ �ผ่่านมา 9 ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 14.97 ส่่วนใหญ่่เกิิดจากหนี้้ �สิิน

ประเภทค่่าใช้้จ่่ายค้้างจ่่าย ซึ่่�งมีีอััตราส่่วนลดลงร้้อยละ 82.24 ลำำ�ดัับรองลงมาเป็็นรายได้้รัับล่่วงหน้้า มีีอััตราส่่วน

ลดลงร้้อยละ 39.79 และหนี้้�สิินหมุุนเวีียนอื่่นมีีอััตราส่่วนลดลงร้้อยละ 37.36 ตามลำำ�ดัับ ทั้้�งนี้้� ทำำ�ให้้สถาบัันฯ             

มีีรายการสิินทรััพย์์สุุทธิิ/ส่่วนทุุน ทั้้�งสิ้้�น 137.32 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีที่่ �ผ่่านมา 11.39 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นคิิด

เป็็นร้้อยละ 9.04 ดัังที่่�ปรากฏในงบแสดงฐานะการเงิิน ตามภาคผนวก 11

การวิิเคราะห์์ผลการดำำ�เนิินงาน

       ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สถาบัันฯ มีีรายได้้จากการให้้บริิการทั้้�งจากโครงการต่่อเนื่่องจากปีีที่่�ผ่่านมา

และโครงการที่่�เกิิดขึ้้�นในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยเป็็นสััดส่่วนรายได้้จากการให้้บริิการแก่่สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. 

คิิดเป็็นร้้อยละ 57.34 และรายได้้จากการให้้บริิการแก่่หน่่วยงานอื่่น ๆ คิิดเป็็นร้้อยละ 42.66 โดยปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 สถาบัันฯ มีีรายได้้รวม  138,120,160.19  บาท ซึ่่�งลดลงจากปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ที่่�มีีรายได้้

จำำ�นวน 143,468,871.36 บาท หรืือลดลงคิิดเป็็นร้้อยละ 3.73 โดยสััดส่่วนรายได้้จากการให้้บริิการสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. 

ลดลง     ร้้อยละ 3.27 และสััดส่่วนรายได้้ที่่�มาจากการให้้บริิการหน่่วยงานอื่่นลดลงร้้อยละ 2.66 ซึ่่�งสาเหตุุการลดลง

ของรายได้้จากการให้้บริิการ เกิิดจากในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สถาบัันฯ ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์ 

covid-19 อย่่างต่่อเนื่่อง จึึงทำำ�ให้้ไม่่สามารถดำำ�เนิินกิิจกรรมในโครงการต่่าง ๆ  ได้้ เช่่น การศึึกษาดููงานต่่างประเทศ 

และการจััดฝึึกอบรมสััมมนา เป็็นต้้น ซึ่่�งส่่งผลให้้สถาบัันฯ ไม่่ได้้รัับรายได้้จากการจััดกิิจกรรมดัังกล่่าว
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        รายได้้จากการให้้บริิการทั้้�งโครงการที่่�ดำำ�เนิินการต่่อเนื่่องจากปีีที่่�ผ่่านมา และโครงการที่่�ได้้ลงนามข้้อตกลง

การให้้บริิการและการใช้้บริิการหรืือสััญญาและมีีรายได้้จากการดำำ�เนิินการในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 รวมเป็็น

จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น  138,120,160.19บาท โดยมีีรายละเอีียดรายได้้แต่่ละโครงการแบ่่งตามประเภท ดัังนี้้�

        โครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ (นปร.)

โครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ 

รุ่่�นที่่� 13 รุ่่�นที่่� 14 และรุ่่�นที่่� 15

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. 16,749,018.001

โครงการ หน่่วยงานผู้้�ว่่าจ้้าง รายรัับ (บาท)ที่่�

        โครงการฝึึกอบรม

รวมรายรัับโครงการพััฒนานัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ 16,749,018.00

โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดีี 

เพื่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน สำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง รุ่่�นที่่� 7

โครงการศึึกษาอบรม หลัักสููตรการพััฒนานวััตกรรมการบริิการ

ในยุุคดิิจิิทััลเพื่่อขัับเคลื่่อนสู่่� อปท. 4.0 รุ่่�นที่่� 1

โครงการศึึกษาอบรม หลัักสููตรการพััฒนานวััตกรรมการบริิการ

ในยุุคดิิจิิทััลเพื่่อขัับเคลื่่อนสู่่� อปท. 4.0 รุ่่�นที่่� 2

โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร Toolkit พิิชิิตองค์์การสมรรถนะสููง 

รุ่่�นที่่� 2

โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร “พลิิกโฉมระบบบริิการภาครััฐด้้วย 

e-Service”

โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร “การจััดทำำ�ธรรมาภิิบาลข้้อมููล 

(Data Governance) เพื่่อการบริิหารสู่่�องค์์กรดิิจิิทััล”

หลัักสููตร Agile Organization Management สู่่�องค์์กรดิิจิิทััล

อย่่างยั่่�งยืืน

หลัักสููตร AI for Management สู่่�การพััฒนาองค์์กรอััจฉริิยะยุุค

ใหม่่

หลัักสููตร การออกแบบสถาปั ัตยกรรมองค์ ์กรเพื่ ่อขั ับเคลื่่อน

นวััตกรรมดิิจิิทััล (Enterprise Architecture Enables Digital 

Innovation)

หลัักสููตร “New Toolkit พิิชิิตองค์์กาสมรรถนะสููง

(PMQA 4.0)”

สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้าน

เมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้าน

เมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้าน

เมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้าน

เมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้าน

เมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้าน

เมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้าน

เมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้าน

เมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้าน

เมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้าน

เมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

11,160,000.00

589,000.00

741,000.00

883,500.00

283,500.00

339,500.00

 272,600.00 

 261,000.00 

 266,800.00 

 1,145,400.00 
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โครงการ หน่่วยงานผู้้�ว่่าจ้้าง รายรัับ (บาท)ที่่�

รวมรายรัับโครงการฝึึกอบรม 10 โครงการ 15,942,300.00
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        โครงการวิิจััยและที่่�ปรึึกษา

โครงการ หน่่วยงานผู้้�ว่่าจ้้าง รายรัับ (บาท)ที่่�

โครงการยกระดัับการให้้บริิการภาครััฐ

โครงการพััฒนาแนวทางการให้้บริิการของภาครััฐเพื่่อ

ประสิิทธิิภาพและความโปร่่งใส 

โครงการพััฒนาประสิิทธิิภาพการบริหารจััดการขององค์์การมหาชน 

โครงการพััฒนาระบบบริิหารจััดการของหน่่วยงานภาครััฐสู่่�ระบบ

ราชการ 4.0

โครงการส่่งเสริิมความร่่วมมืือในการเปิิดระบบราชการ 

(Open Government Partnership: OGP)

โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการ โครงการย่่อย

ที่่� 1 โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการส่่วนราชการ

โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการ โครงการย่่อย

ท่ี่� 2 : โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการของจัังหวััด

โครงการยกระดัับการพััฒนาระบบราชการสู่่�ความเป็็นเลิิศ 

โครงการพััฒนาต้้นแบบศููนย์์กลางการบริิการประชาชนในการ

ติิดต่่อราชการแบบเบ็็ดเสร็็จครบวงจร

โครงการส่่งเสริิมการพััฒนาระบบการให้้บริิการหน่่วยงานของรััฐ

เพื่่อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการอำำ�นวยความสะดวกในการประกอบธุุรกิิจ 

โครงการยกระดัับการพััฒนาการให้้บริิการภาครััฐแก่่นิิติิบุุคคล

แบบเบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์

โครงการขัับเคลื่่อนการบริิหารราชการแบบประชารััฐที่่�เน้้น

ประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง 

โครงการสร้้างการรัับรู้้�และความตระหนัักในการป้้องกัันและต่่อ

ต้้านการทุุจริิตเพื่่อยกระดัับประสิิทธิิภาพการบริิหารงานภาครััฐ

โครงการพััฒนานวััตกรรมงานบริิการภาครััฐ

โครงการพััฒนาการบริิหารจััดการภาครััฐเพื่่ออนาคต 

(Future Government)

โครงการทบทวนกฎหมายเกี่่�ยวกัับการบริิหารราชการแผ่่นดิิน

เพื่่อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและความคล่่องตััวในการบริิหารราชการ

โครงการ Agile Organization Management สู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง

โครงการรางวััลเลิิศรััฐ สาขาการบริิหารราชการแบบมีีส่่วนร่่วม 

ประเภทร่่วมใจแก้้จน ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563

โครงการพััฒนาองค์์กรตามแนวทาง PMQA 4.0

โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาเพื่่อศึึกษาทบทวนกระบวนงานเพื่่อเปลี่่�ยน

ผ่่าน อพท. สู่่�องค์์การมหาชนดิิจิิทััล (DASTA’s Digital 

Transformation Blueprint)

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

 1,368,792.00 

 7,386,700.00 

 

3,111,400.00 

 2,436,300.00 

 1,964,000.00 

 3,881,804.00 

 1,204,681.00 

 8,930,634.00  

5,267,300.00 

 2,468,200.00 

 8,200,600.00 

 2,149,800.00 

 3,692,730.00 

 4,671,000.00 

 4,352,400.00

226,827.00 

 

700,000.00 

 604,660.00 

 297,000.00 

 1,718,850.00 
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โครงการ หน่่วยงานผู้้�ว่่าจ้้าง รายรัับ (บาท)ที่่�

โครงการจััดทำำ�หลัักฐานการประเมิินสถานภาพอุุทยานธรณีีโลก

สตููลเพื่่อเสนอต่่อยููเนสโก 

โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาสำำ�รวจความพึึงพอใจและพััฒนาการให้้

บริิการ e-Timestamping 

โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาเพื่่อบริิหารและพััฒนาด้้านการเงิินและ

บััญชีีสำำ�นัักงานบริิหารกองทุุนเพื่่อส่่งเสริิมการอนุุรัักษ์์

พลัังงาน (ค่่าตอบแทนรอสรุุปยอดตั้้�งหนี้้�ข้้อตกลงใหม่่)

โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาเพื่่อสนัับสนุุนการจััดทำำ�แผนพััฒนากองทุุน

พััฒนาไฟฟ้้าตามการประเมิินผลทุุนหมุุนเวีียน

โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาเพื่่อจััดทำำ�แนวทางการพััฒนากรม

อุุตุุนิิยมวิิทยามุ่่�งสู่่�อ งค์์กรดิิจิิทััลอย่่างยั่่�งยืืน

โครงการวิิจััยมุ่่�งเป้้า (Flagship) ปีี 2563: แผนงาน สามแยก

น้ำำ��ใจ ถนนมารยาทดีี

โครงการยกระดัับการให้้บริิการองค์์ความรู้้�เพื่่อรองรัับการเป็็น

ระบบราชการ 4.0

โครงการพััฒนาระบบประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน (KPI) และ

สมรรถนะความสามารถ (Competency) เพื่่อนำำ�ไปสู่่�แผน

สืืบทอดตำำ�แหน่่ง (Succession Plan)

โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาวิิเคราะห์์โครงสร้้างและการออกแบบ

โครงสร้้างองค์์กร ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 องค์์การ

บริิหารการพััฒนาพื้้�นที่่�พิิเศษเพื่่อการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน 

(องค์์การมหาชน)

โครงการยกระดัับการบริิหารจััดการองค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซ

เรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

โครงการพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการภาครััฐ 

โครงการจััดทำำ�กรอบธรรมาภิิบาลข้้อมููลของกรมอุุตุุนิิยมวิิทยา

โครงการพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรในการขัับเคลื่่อนกองทุุน

พััฒนาดิิจิิทััลเพื่่อเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ

โครงการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�รัับบริิการจากสถาบััน

สารสนเทศทรััพยากรน้ำำ�� (องค์์การมหาชน) ประจำำ�ปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2564

โครงการพััฒนาสถาปััตยกรรมองค์์กร (Enterprise Architec-

ture : EA) ของการท่่าเรืือแห่่งประเทศไทย

โครงการพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการภาครััฐสู่่�ระบบราชการ 

4.0 (PMQA 4.0)

สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

สนง.พััฒนาธุุรกรรมทาง

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (สพธอ.)

สำำ�นัักงานบริิหารกองทุุนเพื่่อส่่งเสริิม

การอนุุรัักษ์์พลัังงาน (ส.กทอ.)

สำำ�นัักงานคณะกรรมการ

กำำ�กัับกิิจการพลัังงาน

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา

สำำ�นัักงานการวิิจััยแห่่งชาติิ (วช.)

สำำ�นัักงานราชบััณฑิิตยสภา

องค์์การบริิหารการพััฒนาพื้้�นที่่�พิิเศษ

เพื่่อการท่่องเที่่�ยวที่่�ยั่่�งยืืน  (อพท.)

องค์์การบริิหารการพััฒนาพื้้�นที่่�พิิเศษ

เพื่่อการท่่องเที่่�ยวที่่�ยั่่�งยืืน (อพท.)

องค์์การก๊๊าซเรืือนกระจก

สนง.พััฒนาธุุรกรรมทาง

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (สพธอ.)

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา

สำำ�นัักงานคณะกรรมการดิิจิิทััลเพื่่อ

เศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ

สถาบัันสารสนเทศทรััพยากรน้ำำ�� 

(องค์์การมหาชน)

การท่่าเรืือแห่่งประเทศไทย

สนง.ปลััดกระทรวงอุุตสาหกรรม

 245,000.00

 

 239,040.00 

 10,168,019.30 

 1,474,434.59 

 935,000.00 

 9,500,000.00 

 2,430,000.00 

 1,096,000.00 

 1,336,900.00 

1,799,981.00

1,900,000.00

1,499,100.00

1,129,200.00

180,000.00

470,600.00

1,453,200.00
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โครงการ หน่่วยงานผู้้�ว่่าจ้้าง รายรัับ (บาท)ที่่�

        โดยโครงการที่่�สถาบัันฯ ได้้ลงนามข้้อตกลงการให้้บริิการและการใช้้บริิการหรืือสััญญาและเริ่่�มดำำ�เนิินการ

ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีีจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 46 โครงการ แบ่่งเป็็นการให้้บริิการวิิชาการและจััดอบรมโครงการพััฒนา  

นัักบริิหารการเปลี่่�ยนแปลงรุ่่�นใหม่่ ให้้สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. และโครงการอื่่นของสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. คิิดเป็็นร้้อย 58.22  

และให้้บริิการทางวิิชาการกัับหน่่วยงานภายอื่่น รวมทั้้�ง Public Course คิิดเป็็นร้้อยละ 41.78

รวมรายรัับโครงการวิิจััยและที่่�ปรึึกษา 46 โครงการ 104,673,112.89

“โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาเพื่่อสำำ�รวจความพึึงพอใจ ความไม่่พึึง

พอใจ ความต้้องการ ความคาดหวััง และความผููกพััน ของลููกค้้า

และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�สำำ�คััญ ของ สำำ�นัักงานธนานุุเคราะห์์ 

(สธค.) ปีีงบประมาณ 2564”

โครงการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการด้้านการอนุุรัักษ์์แหล่่งมรดกธรณีี

และการดำำ�เนิินงานอุุทยานธรณีี ระยะที่่� 1 (พ.ศ.2564-2570)

โครงการจััดทำำ�ข้้อมููลทิิศทาง บทบาท การทำำ�งาน และแผนการ

จััดกิิจกรรมของเครืือข่่ายอุุทยานธรณีีประเทศไทย

โครงการดำำ�เนิินการพััฒนาองค์์กรตามแนวทาง PMQA 4.0 

โครงการพััฒนาศัักยภาพองค์์การสู่่�การเป็็นระบบราชการ 4.0 

ตามเกณฑ์์การประเมิินสถานะของหน่่วยงานภาครััฐในการเป็็น

ระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

โครงการวิิเคราะห์์และประเมิินสถานะขององค์์การในการเป็็น

ระบบราชการ 4.0

โครงการจััดทำำ�ดััชนีีวััดความสำำ�เร็็จในการเสริิมสร้้างวััฒนธรรม

องค์์การ

โครงการดำำ�เนิินกิิจกรรมการจััดทำำ�ร่่างแผนยุุทธศาสตร์์การ

คุ้้�มครองผู้้�บริิโภค ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) ภายใต้้

โครงการขัับเคลื่่อนแผนยุุทธศาสตร์์การคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค ฉบัับที่่� 

1 ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

โครงการพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการภาครััฐของสถาบัันเพื่่อ

การยุุติิธรรมแห่่งประเทศไทย (องค์์การมหาชน)

โครงการรางวััลเลิิศรััฐ สาขาการบริิหารราชการแบบมีีส่่วนร่่วม 

ประเภทร่่วมใจแก้้จน ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในส่่วน

ของการจััดงานมอบรางวััล

สำำ�นัักงาน

ธนานุุเคราะห์์

กรมทรััพยากรธรณีี

กรมทรััพยากรธรณีี

สนง.ส่่งเสริิมวิิสาหกิิจขนาดกลาง

และขนาดย่่อม

สนง. ส่่งเสริิมการจััดประชุุมและ

นิิทรรศการ (สสปน.)

สำำ�นัักงานทรััพยากรน้ำำ��แห่่งชาติิ 

(สทนช.)

สำำ�นัักงานทรััพยากรน้ำำ��แห่่งชาติิ 

(สทนช.)

สำำ�นัักงานคณะกรรมการคุ้้�มครองผู้้�

บริิโภค (สคบ.)

สถาบัันเพื่่อการยุุติิธรรมแห่่ง

ประเทศไทย (องค์์การมหาชน)

สำำ�นัักงานขัับเคลื่่อนการปฏิิรููป

ประเทศ ยุุทธศาสตร์์ชาติิ และการ

สร้้างความสามััคคีีปรองดอง

599,500.00

222,750.00

222,750.00

749,400.00

1,378,310.00

320,000.00

350,000.00

98,000.00

146,250.00

96,000.00

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46
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ฝ่่าย / โครงการ ระยะเวลา รายรัับตาม

สััญญา

ที่่� ผู้้�ว่่าจ้้าง

การให้้บริิการทางวิิชาการกัับสำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

- ฝ่่าย นปร. 16,749,018.00

โครงการยกระดัับการให้้บริิการภาครััฐ 1 ต.ค. 63 - 30 ก.ย. 64 16,749,018.001 สำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร.

- ฝ่่ายโครงการอื่่น ๆ ของสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. 62,013,168.00

โครงการยกระดัับการให้้บริิการภาครััฐ

โครงการพััฒนาแนวทางการให้้บริิการของภาครััฐเพื่่อ

ประสิิทธิิภาพและความโปร่่งใส 

โครงการพััฒนาประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการของ

องค์์การมหาชน 

โครงการพััฒนาระบบบริิหารจััดการของหน่่วยงานภาค

รััฐสู่่�ระบบราชการ 4.0

โครงการส่่งเสริิมความร่่วมมืือในการเปิิดระบบราชการ 

(Open Government Partnership: OGP)

โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการ 

โครงการย่่อยที่่� 1 โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพการ

ปฏิิบััติิราชการส่่วนราชการ

โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิราชการ 

โครงการย่่อยที่่� 2 โครงการประเมิินประสิิทธิิภาพการ

ปฏิิบััติิราชการของจัังหวััด

โครงการยกระดัับการพััฒนาระบบราชการสู่่�ความเป็็นเลิิศ

 

โครงการพััฒนาต้้นแบบศููนย์์กลางการบริิการประชาชน

ในการติิดต่่อราชการแบบเบ็็ดเสร็็จครบวงจร

โครงการส่่งเสริิมการพััฒนาระบบการให้้บริิการหน่่วย

งานของรััฐเพื่่อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการอำำ�นวยความ

สะดวกในการประกอบธุุรกิิจ 

โครงการยกระดัับการพััฒนาการให้้บริิการภาครััฐแก่่

นิิติิบุุคคลแบบเบ็็ดเสร็็จทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์

16 พ.ย. 63 - 9 ก.ย. 64

ปรัับกำำ�หนดระยะเวลา

ดำำ�เนิินงานเป็็นสิ้้�นสุุด 

20 ก.ย. 64

27 พ.ย. 63 - 10 ก.ย. 64

30 พ.ย. 63 - 17 ก.ย. 64

30 พ.ย. 63 - 10 ก.ย. 64

30 พ.ย. 63 - 17 ก.ย. 64

1 ธ.ค. 63 - 20 ก.ย. 64

4 ธ.ค. 63 - 20 ก.ย. 64

15 ธ.ค. 63 - 17 ก.ย. 64

29 ธ.ค. 63 - 3 ก.ย. 64

29 ธ.ค. 63 - 10 ก.ย. 64

30 ธ.ค. 63 - 10 ก.ย. 64

 1,368,792.00 

 

7,386,700.00 

 3,111,400.00 

 2,436,300.00 

 1,964,000.00 

 3,881,804.00 

 

1,204,681.00 

 

8,930,634.00 

 5,267,300.00 

 2,468,200.00 

 8,200,600.00 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

สำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน

ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร.



สถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. รายงานประจำำ�ปีี 2564 | 101

รวมงบประมาณโครงการการให้้บริิการทางวิิชาการกัับสำำ�นัักงาน ก.พ.ร. 78,762,186.00

ฝ่่าย / โครงการ ระยะเวลา รายรัับตาม

สััญญา

ที่่� ผู้้�ว่่าจ้้าง

การให้้บริิการทางวิิชาการกัับสำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

12

13

14

15

16

17

โครงการขัับเคลื่่อนการบริิหารราชการแบบประชารััฐที่่�

เน้้นประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง 

โครงการสร้้างการรัับรู้้�และความตระหนัักในการป้้องกััน

และต่่อต้านการทุุจริิตเพ่ื่อยกระดัับประสิิทธิิภาพการบริหาร

งานภาครััฐ

โครงการพััฒนานวััตกรรมงานบริิการภาครััฐ

โครงการพััฒนาการบริิหารจััดการภาครััฐเพื่่ออนาคต 

(Future Government)

โครงการทบทวนกฎหมายเกี่่�ยวกัับการบริิหารราชการ

แผ่่นดิินเพื่่อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและความคล่่องตััวในการ

บริิหารราชการ

โครงการ Agile Organization Management สู่่�องค์์กร

สมรรถนะสููง

7 ม.ค. 64 - 17 ก.ย. 64

26 ม.ค. 64 - 25 ส.ค. 64

4 ก.พ. 64 - 14 ก.ย. 64

9 เม.ย. - 24 ก.ย. 64

21 พ.ค. - 24 ก.ย. 64

16 ก.ค. - 13 ก.ย. 64

สำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร.

สำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร.สำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร.

 2,149,800.00 

 3,692,730.00 

 

4,671,000.00 

 

4,352,400.00 

 226,827.00 

 700,000.00 

ฝ่่าย / โครงการ ระยะเวลา รายรัับตาม

สััญญา

ที่่� ผู้้�ว่่าจ้้าง

การให้้บริิการทางวิิชาการกัับหน่่วยงานอื่่น

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

1

2

3

4

5

โครงการยกระดัับการบริิหารจััดการองค์์การบริิหาร

จััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) ประจำำ�

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

โครงการพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการภาครััฐ 

โครงการจััดทำำ�กรอบธรรมาภิิบาลข้้อมููลของกรม

อุุตุุนิิยมวิิทยา

โครงการพััฒนาสมรรถนะบุุคลากรในการขัับเคลื่่อน

กองทุุนพััฒนาดิิจิิทััลเพื่่อเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ

โครงการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�รัับบริิการจาก

สถาบัันสารสนเทศทรััพยากรน้ำำ�� (องค์์การมหาชน) 

ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

210 วััน

30 พ.ย. 63 - 28 มิิ.ย. 64

2 ธ.ค. 63 - 28 ส.ค. 64

(ลงนามวัันที่่� 1 ธ.ค. 63)

30 ธ.ค. 63 - 25 ก.ย. 64

(ลงนามวัันที่่� 29 ธ.ค. 63)

8 เดืือน

5 ม.ค. 64 - 1 ก.ย. 64

ขยายเวลาเป็็น 31 พ.ค. 64

(ลงนามวัันที่่� 4 ม.ค. 64)

3 มีี.ค. 64 - 30 ส.ค. 64

องค์์การก๊๊าซเรืือน

กระจก

สนง.พััฒนา

ธุุรกรรมทาง

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

(สพธอ.)

กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา

สำำ�นัักงานคณะ

กรรมการดิิจิิทััล

เพื่่อเศรษฐกิิจและ

สัังคมแห่่งชาติิ

สถาบััน

สารสนเทศ

ทรััพยากรน้ำำ�� 

 1,799,981.00 

 1,900,000.00 

 4,997,000.00 

 2,823,000.00 

 180,000.00 
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ฝ่่าย / โครงการ ระยะเวลา รายรัับตาม

สััญญา

ที่่� ผู้้�ว่่าจ้้าง

การให้้บริิการทางวิิชาการกัับหน่่วยงานอื่่น

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

โครงการพััฒนาสถาปััตยกรรมองค์์กร (Enterprise 

Architecture : EA) ของการท่่าเรืือแห่่งประเทศไทย

โครงการพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการภาครััฐสู่่�ระบบ

ราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

โครงการจ้้างที่่�ปรึึกษาเพื่่อสำำ�รวจความพึึงพอใจ ความไม่่

พึึงพอใจ ความต้้องการ ความคาดหวััง และความผููกพััน 

ของลููกค้้าและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�สำำ�คััญ ของ สำำ�นััก

งานธนานุุเคราะห์์ (สธค.) ปีีงบประมาณ 2564

โครงการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการด้้านการอนุุรัักษ์์แหล่่ง

มรดกธรณีีและการดำำ�เนิินงานอุุทยานธรณีี ระยะที่่� 1 

(พ.ศ.2564-2570)

โครงการจััดทำำ�ข้้อมููลทิิศทาง บทบาท การทำำ�งาน และ

แผนการจััดกิิจกรรมของเครืือข่่ายอุุทยานธรณีีประเทศไทย

โครงการดำำ�เนิินการพััฒนาองค์์กรตามแนวทาง PMQA 4.0

 

โครงการพััฒนาศัักยภาพองค์์การสู่่�การเป็็นระบบ

ราชการ 4.0 ตามเกณฑ์์การประเมิินสถานะของหน่่วย

งานภาครััฐในการเป็็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

โครงการวิิเคราะห์์และประเมิินสถานะขององค์์การใน

การเป็็นระบบราชการ 4.0

โครงการจััดทำำ�ดััชนีีวััดความสำำ�เร็็จในการเสริิมสร้้าง

วััฒนธรรมองค์์การ

โครงการดำำ�เนิินกิิจกรรมการจััดทำำ�ร่่างแผนยุุทธศาสตร์์

การคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) 

ภายใต้้โครงการขัับเคลื่่อนแผนยุุทธศาสตร์์การคุ้้�มครอง

ผู้้�บริิโภค ฉบัับที่่� 1 ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

โครงการพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการภาครััฐของ

สถาบัันเพ่ื่อการยุุติิธรรมแห่่งประเทศไทย (องค์์การมหาชน)

240 วััน

17 มีี.ค. - 12 พ.ย. 64

180 วััน

25 มีี.ค. - 21 ก.ย. 64

150 วััน

20 มีี.ค. - 16 ส.ค. 64

(ลงนามวัันที่่� 19 มีี.ค. 63)

240 วััน

30 เม.ย. - 25 ธ.ค. 64

240 วััน

30 เม.ย. - 25 ธ.ค. 64

1 พ.ค. - 15 ก.ย. 64

(ลงนามวัันที่่� 30 เม.ย. 64)

150 วััน

30 เม.ย. - 26 - ก.ย.64

(ลงนามวัันที่่� 29 เม.ย. 64)

150 วััน

 17  พ.ค.  - 14 ต.ค. 64

150 วััน

 17 พ.ค.  - 14 ต.ค. 64

180 วััน

28 ก.ค. 64 - 23 ม.ค. 65

(ลงนามวัันที่่� 27 ก.ค. 64)

180 วััน

20 ส.ค. 64 - 15 ก.พ. 65

(องค์์การมหาชน)

การท่่าเรืือแห่่ง

ประเทศไทย

สนง.ปลััด

กระทรวง

อุุตสาหกรรม

สำำ�นัักงาน

ธนานุุเคราะห์์

กรม

ทรััพยากรธรณีี

กรม

ทรััพยากรธรณีี

สนง.ส่่งเสริิม

วิิสาหกิิจขนาด

กลางและขนาด

ย่่อม

สนง. ส่่งเสริิมการ

จััดประชุุมและ

นิิทรรศการ 

(สสปน.)

สำำ�นัักงาน

ทรััพยากรน้ำำ��

แห่่งชาติิ 

(สทนช.)

สำำ�นัักงาน

ทรััพยากรน้ำำ��

แห่่งชาติิ 

(สทนช.)

สำำ�นัักงานคณะ

กรรมการคุ้้�มครอง

ผู้้�บริิโภค (สคบ.)

สถาบัันเพื่่อการ

ยุุติิธรรมแห่่ง

ประเทศไทย 

(องค์์การมหาชน)

 4,706,000.00 

 1,453,200.00 

 599,500.00  

495,000.00

495,000.00 

 749,400.00 

 

1,490,000.00 

 400,000.00 

 500,000.00 

 980,000.00 

 

585,000.00 
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ฝ่่าย / โครงการ ระยะเวลา รายรัับตาม

สััญญา

ที่่� ผู้้�ว่่าจ้้าง

การให้้บริิการทางวิิชาการกัับหน่่วยงานอื่่น

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

17

18

19

20

โครงการรางวััลเลิิศรััฐ สาขาการบริิหารราชการแบบมีี

ส่่วนร่่วม ประเภทร่่วมใจแก้้จน ประจำำ�ปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 ในส่่วนของการจััดงานมอบรางวััล

โครงการจััดทำำ�หลัักสููตรพััฒนาบุุคลากรสำำ�นัักงานคณะ

กรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ (ระดัับผู้้�บริิหาร) 

(สััญญาเลขที่่� 158/2564)

โครงการติิดตามและประเมิินผลนโยบายรััฐตาม

มาตรการพัักชำำ�ระหนี้้�และลดดอกเบี้้�ยให้้กัับลููกค้้า 

ธ.ก.ส. ในพื้้�นที่่� 3 จัังหวััดชายแดนภาคใต้้

โครงการติิดตามและประเมิินผลนโยบายภาครััฐในการ

ประกัันรายได้้ของเกษตรกรที่่�ดำำ�เนิินการโดยธนาคาร            

เพื่่อการเกษตรและสหกรณ์์การเกษตร (ธ.ก.ส.)

75 วััน

15 ก.ย. - 28 พ.ย. 64

(ลงนามวัันที่่� 14 ก.ย. 64)

240 วััน

29 ก.ย. 64 - 27 พ.ค. 65

150 วััน

 1 ต.ค. 64 - 27 ก.พ. 65

ลงวัันที่่� 30 ก.ย. 64

150 วััน

 1 ต.ค. 64 - 27 ก.พ. 65

ลงวัันที่่� 30 ก.ย. 64

สำำ�นัักงานขัับ

เคลื่่อนการปฏิิรููป

ประเทศ 

ยุุทธศาสตร์์ชาติิ 

และการสร้้าง

ความสามััคคีี

ปรองดอง

สำำ�นัักงานคณะ

กรรมการสิิทธิิ

มนุุษยชนแห่่งชาติิ

ธนาคาร

เพี่่�อการเกษตร

และสหกรณ์์

การเกษตรกร

 (ธ.ก.ส.)

ธนาคาร

เพี่่�อการเกษตร

และสหกรณ์์

การเกษตรกร

 (ธ.ก.ส.)

 240,000.00

999,000.00 

 5,450,000.00 

 9,450,000.00 

 

 

รวมงบประมาณโครงการของหน่่วยงานอื่่น 40,292,081.00

ฝ่่าย / โครงการ ระยะเวลา รายรัับตาม

สััญญา

ที่่� ผู้้�ว่่าจ้้าง

การให้้บริิการด้้านการฝึึกอบรม

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

1

2

3

4

โครงการหลัักสููตรการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี              

เพื่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนสำำ�หรัับนัักบริิหารระดัับสููง  

รุ่่�น 8

โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร Toolkit พิิชิิตองค์์การ

สมรรถนะสููง รุ่่�นที่่� 2

โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร “พลิิกโฉมระบบบริิการ

ภาครััฐด้้วย e-Service”

โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร “การจััดทำำ�ธรรมาภิิบาล

ข้้อมููล (Data Governance) เพ่ื่อการบริหารสู่่�องค์์กรดิิจิิทััล”

ก.ค. - พ.ย. 64

ขยายเวลาเป็็นสิ้้�นสุุด

30 เม.ย. 64

25-27 พ.ย. 63 

 31 มีี.ค. 64

 24 มีี.ค. 64

Public Course

Public Course

Public Course

Public Course

12,788,000.00

883,500.00

283,500.00

339,500.00
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ฝ่่าย / โครงการ ระยะเวลา รายรัับตาม

สััญญา

ที่่� ผู้้�ว่่าจ้้าง

การให้้บริิการด้้านการฝึึกอบรม

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564

5

6

7

8

โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร “Agile Organization 

Management สู่่�องค์์กรดิิจิิทััลอย่่างยั่่�งยืืน”

โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร “AI for Management 

สู่่�การพััฒนาองค์์กรอััจฉริิยะยุุคใหม่่”

โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร “การออกแบบ

สถาปััตยกรรมองค์์กรเพื่่อขัับเคลื่่อนนวััตกรรมดิิจิิทััล 

(Enterprise Architecture Enables Digital Innovation)”

โครงการศึึกษาอบรมหลัักสููตร “New Toolkit พิิชิิตองค์์

กาสมรรถนะสููง (PMQA 4.0)”

 4 ส.ค. 64

 11 ส.ค. 64

18 ส.ค. 64

6-8 ก.ย. 64

Public Course

Public Course

Public Course

Public Course

272,600.00

261,000.00

266,800.00

1,145,400.00

รวมงบประมาณด้้านการฝึึกอบรม 16,240,300

ค่่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีี

        สถาบัันฯ ได้้รัับการยกเว้้นการจััดเก็็บค่่าธรรมเนีียมการปฏิิบััติิงานด้้านการตรวจสอบ ประจำำ�ปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 ตามหนัังสืือสำำ�นัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิิน ที่่� ตผ 0027/3038 ลงวัันที่่� 16 กัันยายน 2564 เรื่่อง 

การยืืนยัันการปฏิิบััติิงานสอบบััญชีี 

ค่่าตอบแทนหรืือค่่าบริิการในการใช้้บริิการของหน่่วยบริิการรููปแบบพิิเศษ

	อั ัตราค่่าบริิการในการใช้้บริิการของสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.        

มีีการจััดเก็็บ 2 อััตรา คืือ

        ก. อััตราสำำ�หรัับหน่่วยงานทั่่�วไป

        คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ ในคราวประชุุมครั้้ �งที่่ � 4/2548 มีีมติิให้้กำำ�หนดเกณฑ์์การจััดเก็็บค่่า

บริิการวิิชาการและเงิินบำำ�รุุงการจ่่ายค่่าตอบแทน และค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานวิิจััยสำำ�หรัับหน่่วยงานภายนอก 

ต่่อมาสถาบัันฯ ได้้ออกประกาศสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. เรื่่อง เกณฑ์์การ

จััดเก็็บค่่าบริิการวิิชาการและเงิินบำำ�รุุงสถาบััน การจ่่ายเงิินค่่าตอบแทนและค่่าใช้้จ่่ายใน การบริิหารงานวิิจััยและ

การฝึึกอบรม พ.ศ. 2553 เพื่่อให้้มีีความเหมาะสมกัับสภาพการด้้านการตลาดในปััจจุุบััน ประกาศ ณ วัันที่่� 24 

กัันยายน 2553 ดัังนี้้�

1. การจััดเก็็บค่่าบริิการวิิชาการ และเงิินบำำ�รุุงสถาบัันฯ

        1.1 โครงการ ศึึกษาวิิจััย และที่่�ปรึึกษา

งบประมาณ ค่่าบริิการวิิชาการ (สถาบััน)

ไม่่เกิิน 1,000,000 บาท

มากกว่่า 1,000,000 บาท แต่่ไม่่เกิิน 10 ล้้านบาท

มากกว่่า 10,000,000 บาท

9 – 15 %

8 – 12 %

7 – 10 %

แล้้วแต่่ความเหมาะสมในแต่่ละโครงการ
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        1.2 โครงการฝึึกอบรม

        โครงการฝึึกอบรม/สััมมนา ค่่าบริิการวิิชาการ 10 - 15% ของงบประมาณโครงการ โครงการลัักษณะ อื่่น ๆ 

นอกเหนืือจากที่่�กำำ�หนดไว้้ในข้้อ 1.1 ให้้อยู่่�ในดุุลพิินิิจของผู้้�อำำ�นวยการฯ เป็็นผู้้�พิิจารณาอนุุมััติิและเสนอคณะกรรม

การบริิหารสถาบัันฯ เพื่่อทราบ

2.  การเบิิกจ่่ายเงิิน ค่่าตอบแทน และค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานวิิจััย/อบรม

        2.1  การจ่่ายเงิินค่่าตอบแทนนัักวิิจััย หรืือที่่�ปรึึกษาโครงการ/วิิทยากร ให้้จ่่ายได้้ดัังต่่อไปนี้้�

                2.1.1 นัักวิิจััยหรืือที่่�ปรึึกษา

ประสบการณ์์ (ปีี) ค่่าตอบแทน (บาท/คน/เดืือน)

ไม่่เกิิน 10 ปีี

10- 15 ปีี

15 - 20 ปีี

มากกว่่า 20 ปีี

ไม่่เกิิน  80,000บาท

ไม่่เกิิน 100,000 บาท

ไม่่เกิิน 150,000 บาท

ไม่่เกิิน 200,000บาท

        ค่่าจ้้างผู้้�ช่่วยนัักวิิจััยให้้อยู่่�ในดุุลพิินิิจของหััวหน้้าโครงการ

        ค่่าจ้้าง (บุุคคลธรรมดา/นิิติิบุุคคล) ให้้อยู่่�ในดุุลพิินิิจของหััวหน้้าโครงการ

                2.1.2 วิิทยากร  อบรม/สััมมนา

อััตราค่่าตอบแทน

ผู้้�อำำ�นวยการหลัักสููตร

วิิทยากรบรรยาย

วิิทยากรภาคปฏิิบััติิ

ผู้้�ช่่วยวิิทยากร

ค่่าเขีียนกรณีีศึึกษา

บาท/ชั่่�วโมง

บาท/คน/ชั่่�วโมง

บาท/วััน

300-500 

1,000 – 5,000

500 – 1,500

ให้้อยู่่�ในดุุลพิินิิจของผู้้�อำำ�นวยการหลัักสููตร

ให้้อยู่่�ในดุุลพิินิิจของผู้้�อำำ�นวยการหลัักสููตร

        2.2  ค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินการวิิจััย/อบรมสััมมนา

                2.2.1 ค่่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางในประเทศ

ค่่าเบี้้�ยเลี้้�ยง

ค่่าที่่�พััก

ค่่าพาหนะ

วัันละ 500 – 2,000 บาท

เบิิกจ่่ายตามที่่�จ่่ายจริิง แต่่ไม่่เกิิน 3,000 บาท

เบิิกจ่่ายตามที่่�จ่่ายจริิงและตามความเหมาะสม

                2.2.2 ค่่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางไปต่่างประเทศ

การเบิิกจ่่ายค่่าเบี้้�ยเลี้้�ยงเดิินทาง ค่่าเช่่าที่่�พััก และค่่าพาหนะในการเดิินทางไปต่่างประเทศให้้ถืือตามหลัักเกณฑ์์

ของสถาบัันตามระเบีียบสถาบัันส่่งเสริิมกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. เรื่่องอััตราการเบิิกจ่่ายค่่าเบี้้�ยเลี้้�ยง

เดิินทาง ค่่าเช่่าที่่�พััก และค่่าพาหนะในการเดิินทางไปราชการต่่างประเทศ พ.ศ. 2548 และที่่�อาจจะมีีแก้้ไขเพิ่่�มเติิม
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                      2.2.3 ค่่าใช้้จ่่ายอื่่น ๆ ได้้แก่่

        ในกรณีีที่่�กำำ�หนดว่่าให้้เบิิกจ่่ายได้้ไม่่เกิินอััตราที่่�กำำ�หนด ให้้ผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันฯ โดยความเห็็นชอบคณะ

กรรมการอำำ�นวยการส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. เป็็นผู้้�กำำ�หนด 

        การเบิิกจ่่ายค่่าใช้้จ่่ายอื่่น ๆ นอกเหนืือจากประกาศนี้้�ให้้ผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันฯ เป็็นผู้้�อนุุมััติิตาม

คำำ�เสนอแนะของคณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

	 ข. อััตราสำำ�หรัับสำำ�นัักงานคณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ

        คณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันฯ ในคราวประชุุมครั้้�งที่่� 2/2549  มีีมติิให้้กำำ�หนดเกณฑ์์ การจััดเก็็บค่่า

บริิการวิิชาการและการจ่่ายค่่าตอบแทนและค่่าใช้้จ่่ายในการบริิหารงานวิิจััยและการฝึึกอบรมสำำ�หรัับสำำ�นัักงาน 

ก.พ.ร. ไว้้ดัังนี้้�

1. โครงการวิิจััยและที่่�ปรึึกษา

        1.1  การจััดเก็็บค่่าบริิการวิิชาการ

             ในการรัับงานวิิจััยและที่่�ปรึึกษา สถาบััน จะจััดเก็็บเงิินค่่าบริิการวิิชาการ ดัังนี้้�

ค่่าเลี้้�ยงรัับรอง

ค่่าจััดทำำ�รายงาน

วััสดุุใช้้ในงานวิิจััย

อุุปกรณ์์ใช้้ในงานวิิจััย/ครุุภััณฑ์์

ค่่าใช้้รถสถาบัันฯ

ค่่าบำำ�รุุงการใช้้ห้้องประชุุม/ห้้องสััมมนา

      ห้้องประชุุมเล็็ก 

      ห้้องประชุุมขนาดกลาง

      ห้้องประชุุมขนาดใหญ่่

เบิิกจ่่ายตามที่่�จ่่ายจริิง แต่่ไม่่เกิินเดืือนละ 20,000 บาท

ให้้อยู่่�ในดุุลพิินิิจของหััวหน้้าโครงการ

ให้้อยู่่�ในดุุลพิินิิจของหััวหน้้าโครงการ

ที่่�จำำ�เป็็นต้้องใช้้ในโครงการวิิจััยให้้ระบุุไว้้ในประกาศให้้ชััดเจนว่่าเมื่่อ

เสร็็จโครงการแล้้วใครต้้องเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบ

ใน กทม. และปริิมณฑล วัันละ 2,000 บาท

อััตรานี้้�รวมค่่าน้ำำ��มััน ค่่าทางด่่วน และค่่าเบี้้�ยเลี้้�ยงคนขัับ ยกเว้้น 

กรณีีไปต่่างจัังหวััดจะไม่่รวมค่่าน้ำำ��มััน

      15 - 20 ที่่�นั่่�ง อััตราค่่าบำำ�รุุงต่่อวััน 1,500 บาท

      40 ที่่�นั่่�ง อััตราค่่าบำำ�รุุงต่่อวััน 2,000 บาท

      80 ที่่�นั่่�ง อััตราค่่าบำำ�รุุงต่่อวััน 4,000 บาท

งบประมาณ ค่่าบริิการวิิชาการ (สถาบััน)

ไม่่เกิิน 1,000,000 บาท

มากกว่่า 1,000,000 บาท แต่่ไม่่เกิิน 10 ล้้านบาท

10 – 15%

8 – 12%
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        1.2  การเบิิกจ่่ายเงิินค่่าตอบแทนและค่่าจ้้าง

                -  นัักวิิจััยหรืือที่่�ปรึึกษา

ประสบการณ์์ (ปีี) ค่่าตอบแทน (บาท/คน/เดืือน)

ไม่่เกิิน 10 ปีี

10- 15 ปีี

15 - 20 ปีี

มากกว่่า 20 ปีี

ไม่่เกิิน  80,000บาท

ไม่่เกิิน 100,000 บาท

ไม่่เกิิน 150,000 บาท

ไม่่เกิิน 200,000 บาท

           -  ค่่าจ้้างผู้้�ช่่วยนัักวิิจััย			   ให้้อยู่่�ในดุุลพิินิิจของหััวหน้้าโครงการ

           -  ค่่าจ้้าง (บุุคคลธรรมดา/นิิติิบุุคคล)		  ให้้อยู่่�ในดุุลพิินิิจของหััวหน้้าโครงการ

           1.3 การเบิิกจ่่ายค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินการวิิจััยและที่่�ปรึึกษา

                      1.3.1  ค่่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางในประเทศ

ค่่าเบี้้�ยเลี้้�ยง

ค่่าที่่�พััก

ค่่าพาหนะ

วัันละ 500 – 2,000 บาท

เบิิกจ่่ายตามที่่�จ่่ายจริิง แต่่ไม่่เกิิน 1,000 บาท

เบิิกจ่่ายตามที่่�จ่่ายจริิงและตามความเหมาะสม

                      1.3.2 ค่่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางไปต่่างประเทศ

การเบิิกจ่่ายค่่าเบี้้�ยเลี้้�ยงเดิินทาง ค่่าเช่่าที่่�พัักและค่่าพาหนะในการเดิินทางไปต่่างประเทศ ให้้ถืือตามหลัักเกณฑ์์

ของสถาบัันตามระเบีียบสถาบัันส่่งเสริิมกิิจการบ้้านเมืืองที่่�ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร. เรื่่อง อััตราการเบิิกจ่่ายค่่าเบี้้�ยเลี้้�ยง

เดิินทาง ค่่าเช่่าที่่�พััก และค่่าพาหนะในการเดิินทางไปราชการต่่างประเทศ พ.ศ. 2548 และที่่�อาจจะมีีแก้้ไขเพิ่่�มเติิม

ค่่าเลี้้�ยงรัับรอง

ค่่าจััดทำำ�รายงาน

วััสดุุใช้้ในงานวิิจััย

อุุปกรณ์์ใช้้ในงานวิิจััย/ครุุภััณฑ์์

ค่่าใช้้รถสถาบัันฯ

ค่่าบำำ�รุุงการใช้้ห้้องประชุุม/ห้้องสััมมนา

      ห้้องประชุุมเล็็ก      ห้้องประชุุมขนาด

กลาง

      ห้้องประชุุมขนาดใหญ่่

เบิิกจ่่ายตามที่่�จ่่ายจริิง แต่่ไม่่เกิินเดืือนละ 20,000 บาท

ให้้อยู่่�ในดุุลพิินิิจของหััวหน้้าโครงการ

ให้้อยู่่�ในดุุลพิินิิจของหััวหน้้าโครงการ

ที่่�จำำ�เป็็นต้้องใช้้ในโครงการวิิจััยให้้ระบุุไว้้ในประกาศให้้ชััดเจนว่่าเมื่่อ

เสร็็จโครงการแล้้วใครต้้องเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบ

ใน กทม. และปริิมณฑล วัันละ 2,000 บาท

อััตรานี้้�รวมค่่าน้ำำ��มััน ค่่าทางด่่วน และค่่าเบี้้�ยเลี้้�ยงคนขัับ ยกเว้้น 

กรณีีไปต่่างจัังหวััดจะไม่่รวมค่่าน้ำำ��มััน

      15 - 20 ที่่�นั่่�ง อััตราค่่าบำำ�รุุงต่่อวััน 1,500 บาท

      40 ที่่�นั่่�ง อััตราค่่าบำำ�รุุงต่่อวััน 2,000 บาท

      80 ที่่�นั่่�ง อััตราค่่าบำำ�รุุงต่่อวััน 4,000 บาท
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2. โครงการฝึึกอบรม

 	 2.1 การจััดเก็็บค่่าบริิการวิิชาการ 

รายการ ผู้้�บริิหาร

ระดัับต้้น

ผู้้�บริิหาร

ระดัับสููง

ที่่� ผู้้�บริิหาร

ระดัับกลาง

ค่่าบริิการวิิชาการ 10% ของมููลค่่าโครงการ1

รายการ ผู้้�บริิหาร

ระดัับต้้น

ผู้้�บริิหาร

ระดัับสููง

ที่่� ผู้้�บริิหาร

ระดัับกลาง

ค่่าตอบแทนที่่�ปรึึกษา/

ผู้้�อำำ�นวยการหลัักสููตร

ค่่าตอบแทนวิิทยากร

ค่่าตอบแทนผู้้�ช่่วยวิิทยากร

ค่่าจ้้างผู้้�ประสานงาน

500/ช.ม.

2,000/ช.ม.

500/ช.ม.

500/ช.ม.

3,000/ช.ม.

1,000/ช.ม.

800/คน/วััน

1

2

3

4

500/ช.ม.

2,500/ช.ม.

1,000/ช.ม.

800/คน/วััน

 	 2.2 การเบิิกจ่่ายเงิินค่่าตอบแทนและค่่าจ้้าง

 	 2.3 การเบิิกจ่่ายค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินการฝึึกอบรม

รายการ ผู้้�บริิหาร

ระดัับต้้น

ผู้้�บริิหาร

ระดัับสููง

ที่่� ผู้้�บริิหาร

ระดัับกลาง

ค่่าจััดทำำ�เอกสาร

ค่่าแฟ้้มเอกสาร

ค่่ากระเป๋๋าเอกสาร

ค่่าเดิินทางวิิทยากร

ค่่าวััสดุุการศึึกษา

ค่่าเช่่ารถ ใช้้ระหว่่างการฝึึกอบรม/สััมมนา

ค่่าล่่วงเวลาเจ้้าหน้้าที่่�

ค่่าเบี้้�ยเลี้้�ยงเจ้้าหน้้าที่่� (กรณีีจััดฝึึกอบรมต่่างจัังหวััด)

ค่่าสถานที่่�ฝึึกอบรม (กรณีีใช้้ห้้องประชุุมเล็็ก) 15 - 20 ที่่�นั่่�ง

ค่่าสถานที่่�ฝึึกอบรม (กรณีีใช้้ห้้องประชุุมขนาดกลาง) 40 ที่่�นั่่�ง

ค่่าสถานที่่�ฝึึกอบรม (กรณีีใช้้ห้้องประชุุมขนาดกลาง) 80 ที่่�นั่่�ง

ค่่าใช้้จ่่ายอื่่น ๆ (ต่่อวััน) (กรุุงเทพฯ/ต่่างจัังหวััด)

ค่่าอาหาร-อาหารว่่าง (อาหารกลางวัันและอาหารว่่าง 2 ครั้้�ง)

ค่่าอาหาร (กรณีีจััดฝึึกอบรมต่่างจัังหวััด) รวมอาหารเย็็น

ค่่าที่่�พัักผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรม (กรณีีจััดฝึึกอบรมต่่างจัังหวััด)

ค่่าเช่่ารถบััสรัับ-ส่่งผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรม (40 – 45 ที่่�นั่่�ง)

120/คน/วััน

120/แฟ้้ม

250/ใบ

500/คน/วััน

2,000/วััน

2,000/วััน

70วััน

400/วััน

1,500/วััน

2,000/วััน

4,000/วััน

2,000/4,000

380-480/วััน

650-800/วััน

800-1,200/คน

10,000/วััน

150/คน/วััน

120/แฟ้้ม

350/ใบ

500/คน/วััน

3,000/วััน

2,000/วััน

70/วััน

400/วััน

1,500/วััน

2,000/วััน

4,000/วััน

2,000/4,000

700-750/วััน

1,200-1,500/วััน

1,800-2,500/คน

15,000/วััน

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

150/คน/วััน

120/แฟ้้ม

300/ใบ

500/คน/วััน

2,000/วััน

2,000/วััน

70/วััน

400/วััน

1,500/วััน

2,000/วััน

4,000/วััน

2,000/4,000

500-680/วััน

850-1,100 วััน

1,600-1,800/คน

10,000/วััน

 	 3.  โครงการลัักษณะอื่่น ๆ นอกเหนืือจากที่่�กำำ�หนดไว้้ในข้้อ 1 และข้้อ 2 ให้้อยู่่�ในดุุลพิินิิจของผู้้�อำำ�นวยการ

สถาบัันฯ เป็็นผู้้�พิิจารณาอนุุมััติิและเสนอคณะกรรมการอำำ�นวยการของสถาบัันฯ เพื่่อทราบ
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ส่่วนที่่� 3

การรัับรองความถููกต้้องของรายงาน
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          ตามมติิคณะกรรมการอำำ�นวยการสถาบัันส่่งเสริิมการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองที่่ �ดีี สำำ�นัักงาน ก.พ.ร.

ในการประชุุม ครั้้ �งที่่ � 7/2565 เมื่่อวัันที่่ � 26 ธัันวาคม 2565 คณะกรรมการฯ ได้้มติิเห็็นชอบรายงานประจำำ�ปีี

ฉบัับนี้้�แล้้ว และได้้สอบทานข้้อมููลในแบบแสดงรายงานประจำำ�ปีีฉบัับนี้้�แล้้ว และด้้วยความระมััดระวัังในฐานะ

คณะกรรมการอำำ�นวยการหรืือผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งบริิหารสููงสุุดในสายงานบััญชีีและขอรัับรองว่่าข้้อมููลดัังกล่่าวถููกต้้อง

ครบถ้้วน ไม่่เป็็นเท็็จ ไม่่ทำำ�ให้้ผู้้�อื่่นสำำ�คััญผิิดหรืือไม่่ขาดข้้อมููลที่่�ควรต้้องแจ้้งในสาระสำำ�คััญ นอกจากนี้้� ขอรัับรองว่่า

          (1) งบการเงิินและข้้อมููลทางการเงิินที่่�สรุุปมาในแบบแสดงรายงานประจำำ�ปีี ได้้แสดงข้้อมููลอย่่างถููกต้้อง

ครบถ้้วนในสาระสำำ�คััญเกี่่�ยวกัับฐานะการเงิิน และผลการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานแล้้ว

          (2) ข้้าพเจ้้าเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบต่่อการจััดให้้หน่่วยงานมีีระบบการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�ดีี เพื่่อให้้แน่่ใจว่่าหน่่วยงาน

ได้้เปิิดเผยข้้อมููลในส่่วนที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญทั้้�งหน่่วยงานอย่่างถููกต้้องครบถ้้วนแล้้ว รวมทั้้�งควบคุุมดููแลให้้มีีการ

ปฏิิบััติิตามระบบดัังกล่่าว

          (3) ข้้าพเจ้้าเป็็นผู้้�รั  ับผิิดชอบต่่อการจััดให้้หน่่วยงานมีีระบบควบคุุมภายในที่่ �ดีีและควบคุุมดููแลให้้มีี           

การปฏิิบััติิตามระบบดัังกล่่าว 
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